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INFORME DE GESTION ANO 2025

SECRETARIA DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES (TIC)

Con el presente informe de Gestion, se describen los principales aspectos
de la acciéon adelantada como secretaria TIC, hasta el 31 de diciembre de
la vigencia 2025, es importante mencionar que el objetivo de esta
Secretaria es disefar, formular, adoptar y promover las politicas, planes,
programas y proyectos del sector de las tecnologias de la informacion y
las Comunicaciones, en correspondencia con la Constitucion Politica, la
Ley, el Ministerio de las TIC y todas las partes interesadas, con el fin de
contribuir al desarrollo econdmico, social y politico; promoviendo la
inclusion, la innovacion, el uso y apropiacion de las TIC, entre las
empresas, la academia, el gobierno y todos los Armenios; impulsando el
desarrollo del ecosistema de innovacion TIC y el fortaleciendo del sector
de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, buscando su
competitividad y avance tecnolégico conforme al entorno nacional e
internacional.

ACCIONES ADELANTADAS DEL PLAN DE DESARROOLLO EN LA
VIGENCIA

ACTIVIDAD 01
Linea Estratégica: Armenia Territorio Social

Producto del Plan de Desarrollo: Ambientes de aprendizaje para la
educacioén inicial preescolar, basica y media dotados.

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.

Proyecto: 202463001077 Armenia Vive TIC: Hacia un Territorio mas
Moderno y con mas Oportunidades.

Ejecucion Presupuestal:

Meta asignada Meta ejecutada Porcentaje Poblacion
cumplimiento beneficiada
200 200 100%
Presupuesto asignado Presupuesto Porcentaje 8.000
ejecutado cumplimiento
$ 43.970.616.693 $ 38.379.917.055 87.27%

Actividades que dan cumplimiento a la Politica Publica Social:
Indirectamente se impacta la politica de primera infancia, infancia,
adolescencia y familia del municipio de armenia 2023-2032, armenia
territorio cuyabro garante de derechos para la nifiez, la adolescencia y la
familia” teniendo en cuenta que las aulas digitales tienen un impacto
significativo en el aprendizaje y el desarrollo de los nifios adquiriendo
competencias digitales esenciales para el futuro, asi mismo, el uso de
tecnologia, como pantallas interactivas o aplicaciones educativas, puede
hacer las clases mas dinamicas y entretenidas.

Actividades de Impacto desarrolladas: Para el 2025 se entregaron 128
aulas para basica primaria y basica secundaria y72 aulas para presscolar
con pantalla y mesas interactivas para un total de 200 aulas
completamente dotadas.

Es importante mencionar, que adicional al alcance inicialmente plasmado
en el plan de accion 2025, conforme a solicitudes allegadas por los
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rectores de las instituciones educativas, el Municipio hizo un esfuerzo por
adquirir 103 aulas adicionales de las cuales, 83 estaban destinadas a los
cursos de preescolar (prejardin, jardin y transicion) y 20 aulas destinadas
a los grados 10 y 11 (aulas de programacion), por ende, se realizo la
adicion pertinente.

Sin embargo, en conjunto con el proveedor ALDESARROLLO se
priorizaron las aulas de preescolar, por ende, de estas 83 adicionales se
entregaron las 72 mencionadas totalmente dotadas y de este alcance
adicional se han entregado las 103 pantallas con sus accesorios
quedando pendientes solo los periféricos (distribuidos en 92 aulas para
media grados 10 y 11 que llevan 30 computadores cada una y 11 aulas de
preescolar con sus mesas interactivas respectivas). Estos periféricos se
esperan entregar en el primer semestre del ano 2026. La Secretaria TIC
asumio un rol de liderazgo crucial en la gestion y supervision de este
proceso, asegurando la adecuada distribucion y aprovechamiento de los
recursos en las instituciones beneficiadas. Este esfuerzo trasciende la
mera dotacion fisica de los espacios escolares; su verdadero impacto
radica en la promocidon de ambientes propicios para el fomento del
aprendizaje activo, la creatividad y la innovacion entre la comunidad
educativa.

Es de anotar que Una Aula SITE consta de:

Pantalla interactiva (Tactil)

Soporte de pantalla interactiva,

Servidor para pantalla interactiva

Carro cargador de seguridad, para tablets y cargador
Tablet Docente

Tablets Estudiante

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.

Fotografias que confirmen las acciones realizadas
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ACTIVIDAD 02
Linea Estratégica: Armenia Moderna
Producto del Plan de Desarrollo: Infraestructura para la 1+D+i adecuada

Proyecto: 202463001077 Armenia Vive TIC: Hacia un Territorio mas
Moderno y con mas Oportunidades

Ejecucion Presupuestal:

Meta asignada Meta ejecutada Porcentaje Poblacion
cumplimiento beneficiada
2 2 100%
Presupuesto Presupuesto Porcentaje 7.500
asignado ejecutado cumplimiento
$ 50.000.000 $49.620.279 99.24%

Actividades que dan cumplimiento a la Politica Publica Social:
Teniendo en cuenta que los Puntos Vive Digital son espacios para la
comunidad en general sin importar su condicion, donde se facilita el
acceso y uso de las tecnologias, se realizan capacitaciones en
alfabetizacion digital, tramites en linea y mucho mas, esto beneficia a toda
la poblacién asi mismo las politicas en general.

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas Ak | \ I |
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Actividades de Impacto desarrolladas: La adquisicion de estos equipos
de ultima generacion marca un hito crucial para la Secretaria TIC. Esta
inversion estratégica no solo optimizara nuestras capacidades operativas,
sino que, de manera fundamental, proporcionara la capacitacion necesaria
a los usuarios de los Puntos Vive Digital (PVD) en habilidades digitales
clave.

Nos centraremos en el desarrollo de competencias practicas que les
permitan interactuar, crear y participar activamente en el entorno digital.
Esto incluye, pero no se limita a, habilidades como:

Creacion y edicion de contenido: Desde la produccion de videos cortos y
atractivos hasta la edicién basica de imagenes y audio.

Narrativa digital y comunicacion efectiva: Aprender a contar historias,
transmitir mensajes claros y conectar con audiencias en plataformas
digitales.

Gestion de comunidades y marca personal: Entender como interactuar en
redes sociales y construir una presencia digital positiva.

Uso de herramientas colaborativas y de productividad: Sacar el maximo
provecho a las aplicaciones y plataformas que facilitan el trabajo y el
aprendizaje en linea.

En el afio 2025 se realizé la compra e instalacion de los equipos para la
dotacion de 3 PVD como son Libreros, Ciudad Dorada y San José.

Fotografias que confirmen las acciones realizadas:

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.
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ACTIVIDAD 3

Linea Estratégica: Armenia Moderna

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.

Producto del Plan de Desarrollo: Documentos de planeacion

Proyecto: 202463001077 Armenia Vive TIC: Hacia un Territorio mas
Moderno y con mas Oportunidades

Ejecucion Presupuestal:

Meta asignada Meta ejecutada Porcentaje Poblacién
cumplimiento beneficiada
1 1 100%
Presupuesto Presupuesto Porcentaje 309.000
asignado ejecutado cumplimiento
$32.250.000 $ 32.216.667 99.90%

Actividades que dan cumplimiento a la Politica Publica Social: Los
documentos de planeacion dan lineamientos para impulsar el desarrollo
de las ciudades inteligentes y permiten la participacion de los diferentes
grupos poblacionales contando con la percepcion de la comunidad ante
temas estratégicos como lo son las ciudades inteligentes; permitiendo esto
el impacto transversal a todas las politicas publicas, beneficiando asi
todos los grupos poblacionales.

Actividades de Impacto desarrolladas: La elaboracion meticulosa de
documentos estratégicos y operativos constituye la piedra angular para la
planificacion y gestion eficiente y proactiva de cualquier proyecto. Estos
instrumentos no son solo formalismos, son la hoja de ruta que define el
éxito, la eficiencia y la correcta direccién de todas las iniciativas.
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En el contexto del proyecto "Armenia Vive TIC: Hacia un Territorio mas
Moderno y con mas Oportunidades”, la creacion de esta documentacion
es imperativa. Incluira planes detallados, directrices operativas precisas y
estrategias de implementacién claras y viables. Esta estructura
documental garantiza una ejecucién sistematica, eficaz y cohesionada,
mitigando riesgos, optimizando recursos y asegurando el logro de los
objetivos planteados.

Actualmente la Secretaria TIC, cuenta con un documento de planeacién
que plasma el portafolio de los servicios que brinda dicha secretaria, que
tiene como objetivo dar a conocer su oferta de servicios de manera clara,
ademas de establecer lineamientos para la prestacion de los mismos, con
el fin de contar con estandares unificados.

Por otro lado, se elaboraron dos documentos de planeacién, el plan
estratégico de tecnologias de la informacién (PETI) y el Modelo de
madurez de ciudades inteligente con el fin de dar cumplimiento a los
requerimientos Nacionales del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién
(MIPG).

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.
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La Secretarla TIC dsefla y promueve poilcas, planes y proyectos en el
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ACTIVIDAD 04

Linea Estratégica: Armenia Moderna
Producto del Plan de Desarrollo: Documentos de politica

Proyecto: 202463001077 Armenia Vive TIC: Hacia un Territorio mas
Moderno y con mas Oportunidades

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.

Ejecucion Presupuestal:

Meta asignada Meta ejecutada Porcentaje cumplimiento Poblacion
beneficiada
1 1 100%
Presupuesto Presupuesto Porcentaje cumplimiento 309.000
asignado ejecutado
$31.000.000 $30.133.333 97.20%

Actividades que dan cumplimiento a las Politica Publica Social: Los
documentos de politicas publicas buscan plantear soluciones organizadas
y viables a los problemas publicos, que afectan a los usuarios, orientando
la accion de la entidad; por lo tanto, esta politica publica impacta de
manera transversal a todos los grupos poblacionales del municipio.

Actividades de Impacto desarrolladas: La Secretaria TIC, busca crear
politicas publicas que fomenten la ciencia, tecnologia e innovaciéon con el
fin de impactar la poblacién, buscando soluciones organizadas que
resuelvan problemas a la comunidad.

Estamos comprometidos con el desarrollo y la consolidaciéon de nuestra
politica, un instrumento fundamental para nuestros objetivos. Hemos
avanzado significativamente en sus etapas iniciales, sentando las bases
para su implementacién efectiva.

Se realizo la primera version del documento completo de la politica publica
CTel con la cual se espera iniciar mesas de revision con todos los actores
involucrados en la mesa TIC del departamento del Quindio.
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#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.

ACTIVIDAD 05
Linea Estratégica: Una Administracion Con + Oportunidades
Producto del Plan de Desarrollo: Servicios tecnoldgicos

Proyecto: 202463001077 Armenia Vive TIC: Hacia un Territorio mas
Moderno y con mas Oportunidades

Ejecucion Presupuestal:

Meta asignada Meta ejecutada Porcentaje Poblacion
cumplimiento beneficiada
1 1 100%
Presupuesto Presupuesto Porcentaje 2.500
asignado ejecutado cumplimiento
$ 962.475.907 $941.733.835 97.84%

Actividades que dan cumplimiento a las Politica Publica Social: Los
servicios tecnoldgicos prestados por la secretaria TIC, permite a las
demas entidades trabajar adecuadamente por satisfacer a los usuarios y
dar cumplimiento a sus acciones. Ademas, el adecuado servicio
tecnoldgico aporta beneficios estratégicos y operativos con impacto social;
ya que facilita la gestiéon interna, mejorando los tiempos de respuesta,
facilitando asi la relacién con la ciudadania

Actividades de Impacto desarrolladas: La Secretaria TIC intensifico sus
esfuerzos para garantizar un soporte tecnoldgico eficiente y cercano a la
ciudadania en Armenia. Mediante una operacion estratégica y continua,
en el afo 2025 se logré la atencién y resolucion de 1.405 mesas de
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ayuda, consolidando nuestro compromiso con la asistencia oportuna y la
satisfaccion de los usuarios.

Este significativo numero de mesas de ayuda atendidas demuestra la
efectividad de nuestros canales de soporte y la dedicacion del equipo para
solventar inquietudes, brindar orientacion y solucionar incidentes técnicos.
Cada interaccién no solo resolvid un requerimiento especifico, sino que
también contribuyé a fortalecer la confianza de la comunidad en las
herramientas y servicios digitales ofrecidos por la administracion.

La Secretaria TIC reafirma su papel fundamental en la facilitacion del
acceso Yy el uso de la tecnologia, asegurando que los ciudadanos de
Armenia cuenten con el acompafamiento necesario para interactuar sin
contratiempos con las plataformas digitales. Continuaremos priorizando la
excelencia en la atenciéon para optimizar la experiencia de todos los
usuarios.

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.

ACTIVIDAD 06
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Linea Estratégica: Armenia Moderna

Producto del Plan de Desarrollo: Servicio de educacion informal en
tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Proyecto: 202463001077 Armenia Vive TIC: Hacia un Territorio mas

Moderno y con mas Oportunidades.

Ejecucion Presupuestal:

Meta asignada Meta ejecutada Porcentaje Poblacién
cumplimiento beneficiada
7.500 7.500 100%
Presupuesto Presupuesto Porcentaje 7.500
asignado ejecutado cumplimiento
$ 585.525.000 $ 579.363.334 98.95%

Actividades que dan cumplimiento a las politicas publicas sociales:
Los servicios de educacion informal en tecnologias de la informacion y las
comunicaciones buscan impactar a toda la comunidad en general,
logrando ser transversales en el cumplimiento de las acciones de las
politicas publicas que impactan a las Mujeres, Nifios, jovenes,
adolescentes, adulto Mayor, Ediles para la politica comunal, poblacion con
discapacidad, entre otros.

En la vigencia 2025 se logré impactar a mas de 4.400 Mujeres que han
sido capacitadas en marketing digital, presencia digital y han sido
beneficiadas de los programas de emprendimiento digital y de todas las
capacitaciones brindadas por esta secretaria, que buscan fortalecer a los

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.

micro emprendimientos y a las madres cabeza de hogar para impulsar sus
ideas innovadoras, entre otras.

Con la oferta de brigadas digitales, charlas de bienestar digital, nifios
programados Yy cine de inclusion, se logré impactar a mas de 2.000 niios,
ninas y adolescentes, de las diferentes instituciones educativas de la
ciudad de Armenia.

Asi mismo, se logré impactar mas de 80 Adultos Mayores, que se
beneficiaron de la oferta institucional brindada en los Punto Vive Digital,
principalmente ubicados en el Barrio San José, Barrio Margaritas, Zona
Centro- libreros, Colegio Nacional, entre otros. Donde se impactaron
grupos de Adultos Mayores como HUELLAS SOCIAL, entre otros y se han
capacitado en manejo de celular, cine de inclusion y charlas educativas
sobre temas de informatica, programa de Adulticos y Arte TIC.

La secretaria TIC, logré impactar aproximadamente a 154 personas
pertenecientes a la poblacion discapacitada, entre ellos el grupo de
SEMILLAS DEL ARTE, entre otros, logrando dar cursos en programacion,
informatica basica, hardware y software.

En cuanto a la politica comunal, hemos trabajado con los ediles de las
diferentes comunas de Armenia, capacitandolos en creacién de catalogos
digitales, redes sociales e informes ejecutivos, aportando al desarrollo
comunal y al mejoramiento de la comunicacion para informar a la
comunidad de forma oportuna y clara.

Actividades de Impacto desarrolladas: La Secretaria TIC reafirmo su
compromiso con la alfabetizacion y el desarrollo de habilidades digitales
en la comunidad de armenia. A través de la implementacion de diversos
programas y estrategias, para el ano 2025 logramos capacitar 7.500
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personas, brindandoles herramientas esenciales para navegar en el
entorno digital y potenciar sus capacidades personales y profesionales.

A lo largo de este periodo, se implementaron diversos proyectos que han
facilitado la capacitacion en TIC, promoviendo el desarrollo de
competencias digitales en diferentes grupos poblacionales, incluidos
adultos mayores, nifios y pequefios comerciantes. Estas iniciativas han
sido fundamentales para fortalecer el ecosistema digital del municipio y
garantizar que un mayor numero de ciudadanos pueda beneficiarse de las
oportunidades que ofrecen las tecnologias modernas.

Este significativo alcance se logré gracias a una planificacion meticulosa y
la ejecucién de talleres y formaciones que abordaron desde los
fundamentos del uso de la tecnologia hasta aplicaciones mas avanzadas,
siempre adaptandonos a las necesidades especificas de cada grupo.
Nuestro enfoque no solo se centré en la transmisién de conocimientos,
sino en el fomento de una ciudadania digital activa y responsabile.

La Secretaria TIC reafirma asi su liderazgo en la construccion de una
sociedad mas conectada e inclusiva, donde cada ciudadano tenga la
oportunidad de aprovechar los beneficios de la era digital. Continuaremos
trabajando para ampliar el acceso a la formacion tecnolégica y garantizar
que mas personas en Armenia puedan desarrollar las competencias
necesarias para el futuro.

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.
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ACTIVIDAD 07
Linea Estratégica: Armenia Moderna
Producto del Plan de Desarrollo: Servicio de acceso zonas digitales

Proyecto: 202463001077 Armenia Vive TIC: Hacia un Territorio mas
Moderno y con mas Oportunidades

Ejecucion Presupuestal:

Meta asignada Meta ejecutada Porcentaje Poblacién
cumplimiento beneficiada
5) 5 100%
Presupuesto Presupuesto Porcentaje 309.000
asignado ejecutado cumplimiento
$ 850.000.000 $ 839.865.857 98.81%
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Actividades que dan cumplimiento a la Politica Publica Social: Los
servicios de Acceso a zonas digitales permiten a toda la comunidad
beneficiarse de este servicio, lo que impacta de forma transversal a los
diferentes grupos poblacionales de la ciudad de Armenia.

Actividades de Impacto desarrolladas: Desde la Secretaria TIC,
mantenemos nuestro firme compromiso con la inclusion digital y la
modernizaciéon de nuestro municipio. Las zonas WiFi, instaladas
estratégicamente en diversos puntos, son un pilar fundamental para
garantizar el acceso a la conectividad a la ciudad de Armenia,
especialmente aquellos en situacion de vulnerabilidad, disfruten de acceso
gratuito y de calidad a internet. Para estas poblaciones, el acceso a la
conectividad social no es solo una comodidad, sino una necesidad crucial.
Estas zonas digitales facilitan enormemente su participacion en el mundo
digital, el acceso a informacién vital y la realizacién de tramites en linea,
contribuyendo de manera directa y significativa a reducir la brecha digital y
a mejorar sustancialmente su calidad de vida.

En la vigencia 2025 Se pusieron en funcionamiento 5 zonas wifi 1 en El
Bosque, 1 en Manuela Beltran, 1 en PVD Libreros, 1 en el Caimo y por
ultimo 1 en la Casa de la Juventud.

Es de anotar que el mantenimiento de las zonas WiFi, se realiza por el
proveedor de internet, empresa Colombia MAS, la cual garantiza la
cobertura y funcionalidad de las mismas.

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.

ZONA WIFI 1 ZONA WIFI 2

EL BOSQUE MANUELA BELTRAN

ALCALDIA DE
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ZONA WIF1 4 ZONA WIFI 5 CASA DE LA
CORREGIDURIA EL CAIMO JUVENTUD

\

PERSONAL CONTRATADO 2025

Contratacion directa 134

$1.503.683.000

Planta 5

N/A

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.

PROCESOS DE CONTRATACION DE LA ADMINISTRACION CON
APOYO TECNICO DE LA SECRETARIA TIC.

Teniendo en cuenta que la administracion municipal dentro de sus
funciones misionales tiene la necesidad de realizar la contratacion y
compra de equipos tecnolégicos, los cuales, conforme al decreto de
delegacién deben ser revisadas y ajustadas conforme a los conocimientos
técnicos y buenas practicas de la Secretaria TIC, por ende, todo proceso,
proyecto, adquisicion o iniciativa que involucre componentes tecnoldgicos
como hardware, software, telecomunicaciones, infraestructura digital,
sistemas de informacion o servicios asociados deben ser revisados y
contar con el visto bueno previo de la Secretaria TIC antes de su
ejecucion o contratacion.

Esto tiene como finalidad garantizar, en primer lugar, la alineacion de las
iniciativas con las politicas y estrategias de transformacion digital del
municipio, asi mismo la optimizacion de recursos tecnoldgicos vy
presupuestales, por otro lado, la seguridad de la informacion y la
interoperabilidad de los sistemas institucionales.

Por lo anterior, esta Secretaria durante la vigencia 2025 apoyé los
siguientes procesos para su respectiva revision técnica y financiera,
elaboracion de estudios previos, estudios de sector, cotizaciones y
especificaciones técnicas:

e DRONES: Se realiz6 el acompafamiento técnico y financiero a la
Secretaria de Gobierno y Convivencia para la adquisicién de drones
requeridos por el ejército nacional, en el cual, se elaboraron los
estudios previos, el estudio del sector con sus respectivas
cotizaciones, especificaciones técnicas y demas documentacion
precontractual requerida para adelantar el proceso, no obstante, este




proceso salié desierto ya que ninguna oferta cumplié con los requisitos
minimos exigidos.

RADIOS: Se realizé el acompafamiento técnico y financiero a la
Secretaria de Gobierno y Convivencia para la adquisicion de radios de
comunicaciones. En este proceso se realizd la compra y entrega total
a satisfaccion de 31 radios de los cuales, 10 se entregaron a la Policia,
15 a Bomberos y 6 a la OMGERD, donde se ejecuté un total de
$382.947.543. En este proceso la Secretaria TIC realizd un gran apoyo
en todo lo que tiene que ver con la elaboracion de los estudios previos,
estudios de sector, cotizaciones y especificaciones técnicas, asi como
la supervision al Contrato de Compraventa 2025-006, por medio del
cual se realiz6 la adquisicion, garantizando el cumplimiento contractual
y Su entrega:

EQUIPOS DE COMPUTO Y PERIFERICOS: Para este proceso se
ejecutaron 9 6rdenes de compra, donde la Secretaria TIC realizé un
apoyo fundamental en todo lo que tiene que ver con las
especificaciones técnicas y financieras, asi mismo, se realizd los

#AlcaldiaDeArmenia
Mas bonita y con mas
oportunidades.

documentos de los estudios previos y especificaciones técnicas
conforme al acuerdo marco de precios de Colombia compra eficiente.

Este proceso fue fundamental para la Administracion teniendo en
cuenta que se adquirieron equipos totalmente nuevos para diferentes
entidades como la policia o participacion ciudadana, asi como para
diferentes dependencias de la administracion municipal. A
continuacion, se describen continuacién los componentes:

CANTIDA
ENTIDAD COMPONENTE D
AlO (TODO EN UNO) 74
POLICIA NACIONAL 'MPRE,SORAS 25
PORTATILES 16
VIDEO BEAMS 8
BOMBEROS AlO (TODO EN UNO) 20
WORKSTATION 1
AlO (TODO EN UNO) 68
DESKTOP AVANZADO 152
ESCANER 55
ALCALDIA IMPRESORAS 72
PORTATILES 13
VIDEO BEAMS 23
WORKSTATION 10
] DESKTOP AVANZADO 20
'NSPP%:L?C';?AN DE IMPRESORAS 10
PORTATILES 26
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CANTIDA
ENTIDAD COMPONENTE D

DESKTOP AVANZADO 18

ESCANER 4

. IMPRESORAS 5
PARTICIPACION ,

CIUDADANA PORTATILES 37

VIDEO BEAM 26

MIGRACION PORTATILES 7

EDUCACION

Es importante mencionar que dicho proyecto tuvo una inversion total de
$2.013.703.784 en equipos de computo y periféricos donde se dividié en
algunas de las diferentes dependencias de la Administracién asi: Policia
Nacional $393.889.958, Bomberos $105.380.114, Alcaldia
$1.094.284.656, Inspecciéon de policia $174.827.225, Educacion
$57.241.960, Participacion ciudadana $160.565.881 y por ultimo Migracion
$27.513.990. A continuacién, se muestran algunas de las referencias
adquiridas:

AlO Saturno Series

A2USB20TipoA 1USB 30TipoC.

N Puertos Audio: 1 Jack 3.5mm en combe, 2 Jack 3 5mm diadema/micrsfono.
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@ HP ProBook 4 G1ah 16 inch Notebook Al PC ETP-PT-20

Experimente tecnologia avanzada que impulsa estilos de trabajo de IA, sequridad y durabilidad. Esta HP ProBook 4 Gla
de 16 pulgadas con A se expande facilmente con una sequnda unidad SSD y opciones de puerto, ademas de ser facil de
usar gracias a su relacién de aspecto 16:10, teclado y trackpad de gran tamafio

Pracesador

Chipset

Sistema Operative

LED. WUKGA
efle, de 300 nits, UNVA
Tarjeta de video

Memoria RAM

Almacenamiento
Teclado

Audio Audio by Poly Stut
CimaraWeb Webcam FHD 1080p y a

Conectividad LAN:RTK G
WLAN: et
Bateria Pali

hast;
Adaptador AC_ Adaptador AC de 65 Watt con

Caracteristicas principales

@ Lz pantalla numerica sencilla permite digitalizar hasta nueve
trabajos distintos con un solo botn

@ Smart Touch permite digitalizar facimente ubicaciones de archivos,
servicios populares en la nube, correos electronicos, impresoras en
red y aplicaciones de terceros.

© Digitalice diversos tipos y tamafios de documentos, incluidos
pasaportes y documentos fragiles, con los accesorios opcionales.

@ Capture mas documentos en simultdneo gracias al alimentador con
la mayor capacidad de su clase

e Compatibilidad con multiples controladores: TWAIN, ISIS, WIA y SANE.

ar

Escaneres Kodak E1030/E1040

SWITCHES: La Secretaria TIC realizé este significativo proceso para
la Administracion con una inversion total de $489.865.857, ésta
importante adquisicién logré la mejora de la infraestructura tecnoldgica
de la Administracion Municipal donde se adquiri6 una plataforma
tecnoldgica que permite, después de esta inversion, adquirir el servicio
de internet sin el alquiler de la plataforma tecnoldgica, logrando asi
una reduccién en los costos mensuales aproximadamente del 60% del
servicio, ya que antes se pagaban un poco mas de 80 millones de
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pesos mensuales y pasamos a pagar aproximadamente 35 millones de
pesos mensuales.

ANTIVIRUS: Esta Secretaria realizé esta importante adquisicion de
antivirus para los equipos de computo de la Administracién Municipal,
donde se ejecutaron un total de $ 72.000.000, con el propdsito de
mejorar la seguridad digital en los equipos de computo de la
administracion.

SEMAFORIZACION: Este proyecto esta compuesto por el uso de la
adecuacién de espacio fisico para el centro de control de gestién de
semaforizacion del Municipio y Suministro, instalacién, configuracién y
puesta en funcionamiento de hardware y software para la
implementacion de un centro de control de semaforizacion; consiste en
el suministro, instalacion, configuracion y puesta en funcionamiento de
elementos de campo para la modernizacion y centralizacion de
intersecciones semaforizadas actuales, incluye las obras civiles,
suministro e instalacion de equipos de control local, armario de
semaforizacion, postes nuevos y repotenciar algunos, cambios de
semaforos, cableados, acometidas eléctricas, modulos sonoros y
botones peatonales, estaciones de conteo con sensores, camaras y
redes de comunicacién con central que permitan mejorar la movilidad,

#AlcaldiaDeArmenia
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seguridad y medio ambiente para todos los actores viales en la
totalidad de las intersecciones semaforizadas actuales, éste
significativo proceso se logré adjudicar por un valor total de $
39.749.431.913 y se encuentra en ejecucion desde mediados de
diciembre de 2025. Es importante mencionar que la Secretaria TIC
tuvo una gran participacion para la realizacion del proyecto ya que se
brindé un gran apoyo en la parte técnica y formulacion del proyecto
desde el componente tecnolégico. Se muestra una imagen de
referencia del centro de control proyectado:

CENTRO POTENCIA: En el ano 2025, la Secretaria TIC realizo la
gestion con el MINTIC para que el municipio de Armenia, estuviera
incluido en el proyecto Centros PotenclA, en consecuencia, se logré
firmar el Convenio Interadministrativo No 291 de 2025 con Findeter,
quien fue la entidad encargada por parte del MINTIC para la ejecucion
del proyecto. Dicha entidad finalmente adjudicé al Consorcio OYC
FUNTIC GRUPO 3, el Contrato de obra No
PAF-CPOFUNTIC-0-005-2025 cuyo Objeto es “CONTRATAR LA
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ELABORACION DE LOS ESTUDIOS, DISENOS, PERMISOS,
LICENCIAS, CONSTRUCCION Y DOTACION DEL MOBILIARIO
PARA LA PUESTA EN SERVICIO DE LOS CENTROS DE POTENCIA,
QUE BUSCAN IMPLEMENTAR SOLUCIONES COMUNITARIAS DE
ACCESO A LAS TIC Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL
TERRITORIO NACIONAL CONFORME A LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN EL ANEXO TECNICO - GRUPO 3” en el cual
esta incluido la construccion del Centro Potencia del municipio de
Armenia.

Los Centros potenclA son espacios de encuentro y participacion
comunitaria que ofrecen una amplia gama de servicios tecnolégicos
basados en la inteligencia artificial (IA) y otras tecnologias emergentes.
Estos servicios permitiran a las comunidades acceder a la informacion,
aprender y desarrollar habilidades en diferentes areas, apropiarse de
las tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones (TIC) y
participar en espacios de co-creacion tecnoldgica, entre otros. Algunos
de los servicios que se prestan son:

0 Servicios de acceso a internet, dispositivos y plataformas digitales,
que facilitan el acceso y la apropiacion de las TIC, abriendo las
puertas a un mundo de posibilidades.

o Aulas, salas de formacién, donde las comunidades se puede
formar en temas como ciberseguridad, computaciéon en la nube,
analitica de datos, internet de las cosas, big data, entre otros,
adquiriendo competencias clave para el siglo XXI.

o Aulas de innovacién y prototipado, donde se puedan desarrollar
productos basados en IA para aportar soluciones o valor en
diversos sectores econémicos y sociales, impulsando el desarrollo
local y el emprendimiento.
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o Espacios de visualizacién y realidad virtual, donde se puede
explorar y disefar soluciones de IA que incorporen elementos
visuales, auditivos y sensoriales, estimulando la creatividad y la
imaginacion.

o Espacio publico, donde los usuarios pueden participar de

actividades al aire libre como reuniones, informales y otros eventos
en general.

El proyecto de conectividad Centros potenclA es una iniciativa pionera y
ambiciosa que pretende transformar la realidad de los colombianos que
hoy en dia no tienen acceso a las TIC o no las usan de manera 6ptima. El
proyecto representa una oportunidad para democratizar el conocimiento,
potenciar el talento, impulsar la creatividad y mejorar la calidad de vida de
las comunidades. Por eso, es importante que todos los actores sociales se
involucren y apoyen este proyecto, que puede ser un motor de cambio y
progreso para el pais.

Es importante mencionar que la Secretaria TIC brinda un gran apoyo al
contratista que se encuentra realizando dicho proyecto donde se realiza
seguimiento y se aporta toda la documentacién necesaria solicitada por el
mismo, por otro lado, se da apoyo fundamental a la supervision del
contrato.

Al cierre del presente informe, el proyecto se encuentra en aprobacion de
la licencia de construccion por parte de la curaduria 1 de Armenia, donde
el contratista presento todos los documentos requeridos y esta en revision
por dicha entidad.

1
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CARRERA 19

Corte urbana B2
™

CCTV COMPRA: Este proceso incluye compra de camaras requeridas
por parte de la Secretaria de Gobierno y Convivencia para mejorar el
comando de bomberos y la adquisicion de camaras por parte de la
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unidad de participacion ciudadana para los comunales. Esta Secretaria
apoyo en la realizacion de la formulacion del proyecto realizando
visitas a las instalaciones de bomberos, asi como las respectivas
visitas en la comuna 8 y 10 y veredas el Caimo y La Patria, asi mismo,
se definieron las especificaciones técnicas y financieras elaborando los
documentos de los estudios previos, estudios de sector y sus
respectivas cotizaciones, no obstante, debido a los tiempos de
ejecucion del proyecto, no se alcanzé a iniciar el proceso contractual
de adjudicacion en el afio 2025, por ende, se espera contratarlo en la
vigencia 2026. Se muestran algunas imagenes de las visitas y el
diagrama planeado para las camaras:
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ALARMAS: Este proceso incluye compra de alarmas requeridas por
parte de la Secretaria de Gobierno y Convivencia para los frentes de
seguridad y la adquisicion de alarmas por parte de la unidad de
participaciéon ciudadana para los comunales. Esta Secretaria apoy6 en
la realizacion de la formulacién del proyecto realizando asi las
respectivas visitas a los frentes de seguridad seleccionados por la
policia y la comuna 10 solicitada por los comunales, teniendo como
objetivo en esta ultima visita, el acompafamiento en la gestion de los
proyectos del presupuesto participativo de la comuna antes
mencionada para la revision y verificacién de los puntos del proyecto
elegido por la comunidad denominado Alarmas Comunitarias en
compania de funcionarios de la unidad de participacion ciudadana,
secretaria TIC y el representante de la comuna, asi mismo, con las
especificaciones técnicas y financieras elaborando los documentos de
los estudios previos, estudios de sector y sus respectivas cotizaciones,
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no obstante, debido a los tiempos de ejecucion del proyecto, no se
alcanzé a iniciar el proceso contractual de adjudicacidon en el afo
2025, por ende, se espera contratarlo en la vigencia 2026. Se
muestran algunas imagenes de las visitas y el diagrama planeado para
las alarmas:

MANTENIEMIENTO DE RADIOS: Este proceso esta relacionado con
el mantenimiento de radios requerido por la secretaria de Transito y

ALCALDIA DE

ARMENINA

2025




Transporte, asi como por la secretaria de Gobierno y Convivencia para
los radios en propiedad de los bomberos, no obstante, aunque se
realizé la elaboracion del proyecto con las respectivas especificaciones
técnicas y financieras por parte de la Secretaria TIC, no se alcanzé a
iniciar el proceso contratista para la vigencia 2025, por ende, se
espera en la vigencia 2026 adjudicarlo.

APORTES DE LA SECRETARIA TIC PARA CUMPLIMIENTO DE LAS
POLITICAS PUBLICAS LIDERADAS POR LA SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL.

La misionalidad de la secretaria TIC, se basa en disefar, formular, adoptar
y promover las politicas, planes, programas y proyectos del sector de las
tecnologias de la informacién y las Comunicaciones, con el fin de
contribuir al desarrollo econdémico, social y politico; promoviendo la
inclusion, la innovacién, el uso y apropiacion de las TIC, entre las
empresas, la academia, el gobierno y todos los Armenios; impulsando el
desarrollo del ecosistema de innovacion TIC y el fortaleciendo el sector de
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, buscando su
competitividad y avance tecnoldgico conforme al entorno nacional e
internacional.

Lo anterior permite que la secretaria TIC, sea una dependencia
transversal en los procesos institucionales con miras al mejoramiento de la
calidad de vida de los armenios en los diferentes sectores y grupos
poblacionales; es por esto que la secretaria TIC desempena un rol de
apoyo y acompanamiento en diferentes iniciativas como lo son en este
caso las politicas publicas lideradas por la secretaria de desarrollo social
referenciadas a continuacion:

e Politica publica comunal
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Politica publica de discapacidad e inclusion social

Politica publica habitante de calle

Politica publica de juventud

Politica publica orientacion sexual e identidad de género diversa
Politica publica de mujeres

Politica publica vejez

Politica publica primera infancia, infancia, adolescencia y familia

A continuacién, enunciamos el apoyo, acompafiamiento y logros
significativos a los que ha contribuido la secretaria TIC, para el
cumplimiento de las metas trazadas en las diferentes politicas publicas
mencionadas anteriormente.

Personas capacitadas en tecnologias de la informacion y las
comunicaciones: la secretaria de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, cuenta con mecanismos vinculantes de participacion por
medio de las capacitaciones y formaciones direccionadas a toda la
poblacion, con el fin de fortalecer habilidades en programacion,
informatica basica, y conocimientos sobre manejo de herramientas
digitales basicas como el celular, la camara integrada del computador,
ademas en esta misma linea de participacion, contamos con charlas
informativas y cine de inclusion, con el fin de impactar a la mayor cantidad
posible de personas. Esta estrategia ha permito impactar, poblacién con
discapacidad, nifos, jovenes, adolescentes, adultos mayores, mujeres
entre otros.

Para el afo 2025 la secretaria TIC, logro capacitar e impactar a mas de
siete mil seiscientas (7.600) personas distribuidas asi:

CANTIDAD

POLITICA PUBLICA MUJERES | HOMBRE | TOTAL DE

1
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CANTIDAD DE
PERSONAS
COMUNA IMPACTADAS PORCENTAJE
CAIMO 24 0.31%
RURAL 14 0.18%
TOTAL 7686 100%

PERSONAS
IMPACTADAS
Discapacidad e inclusion 56 98 154
social
Politica publica de juventud 386 281 667
(18-28 anos)
Orientacion sexual e 12
identidad de género diversa
Mujer 4.400 4.400
Vejez- adulto mayor 40 40 80
Primera infancia 18 9 27
infancia 558 1163 1721
adolescencia 120 254 374

Por otro lado, con esta estrategia de alfabetizacion se logré impactar la
poblacion de las diferentes comunas de la ciudad de Armenia como se
muestra a continuacion:

CANTIDAD DE
PERSONAS
COMUNA IMPACTADAS PORCENTAJE
Comuna 7 3956 51.47%
Comuna 5 1242 16.16%
Comuna 3 972 12.65%
Comuna 6 577 7.51%
Comuna 1 557 7.25%
Comuna 2 255 3.32%
Comuna 4 49 0.64%
Comuna 9 40 0.52%
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LOGROS ESPECIFICOS POR POLITICA:
Politica de discapacidad e inclusién social

Con respecto al plan de accion de la politica de discapacidad la secretaria
TIC, apoyo en el desarrollo de los siguientes ejes estratégicos:

EJE ESTRATEGICO 1: ARMENIA INSTITUCIONALIDAD INCLUYENTE

Garantizar el acceso incluyente a la informacién publicada por la Alcaldia
Municipal, facilitando la accesibilidad a sitios virtuales (WEB) publicos
adaptando las paginas institucionales para que sean mas accesibles para
la poblacién con discapacidad:

Actualmente la pagina de la Alcaldia de Armenia, cuenta con una
herramienta enfocada en las personas con discapacidad visual, la cual
permite modificar elementos de color, de saturacion, de contraste y demas
elementos que apuntan a facilitar el acceso incluyente a la informacion
publicada de la entidad como se observa a continuacion:
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Herramientas de Accesibilidad ) X

Colores invertidos @ Monocromo
. Contraste oscuro -O Contraste claro
Alta saturacién

Baja saturacion

Enlaces destacados Titulos destacados

Adicional a esto, se llevd a cabo el proyecto de incluir en la pagina de la
entidad, la herramienta de lenguaje de sefias, el cual fue liderado por la
empresa SEVEN, y en compafia de la secretaria tic y la oficina de
comunicaciones se realizaron las acciones necesarias para implementar
dicha estrategia; contando ahora con una pagina que permite el acceso a
un grupo poblacional mas amplio con condiciones especificas, que
anteriormente no podian acceder a la informacion.

#AlcaldiaDeArmenia
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Docmentacién ¥ Controlyrendcéndecuentzs ~  Normativa™  Salade prensa

&) Aramn ‘ [ —

idad y condiciones de uso

B Uitima actualizacién: Julio 18 de 2023

Mision

Juan Sebastian Herrera Pardo

Secretario N -
La Secretaria de las Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones TIC es
# Inicio disefiar, formular, adoptar y promover las

politicas, planes, programas y proyectos del

— & Perfil sector de las tecnologias de |a informacion y las
— ES ~ Comunicaciones, en correspondencia con la

™ Mision y vision Constitucién Politica, la Ley, el Ministerio de las

EJE ESTRATEGICO 4: ARMENIA INCLUYENTE Y DIFERENCIAL

la Secretaria TIC implemento la Estrategia de Alfabetizacion Digital y
Manejo de Herramientas Informaticas, orientada a garantizar el acceso
equitativo a las tecnologias de la informacién y la comunicacion para
diversas poblaciones, incluyendo personas con discapacidad.

A través del Punto de Vida Digital San José, se desarrollo el proceso de
formacion en Informatica Basica para personas con discapacidad fisica;
De igual manera, se adelantaron sesiones semanales de formacion TIC
adaptada para personas con discapacidad cognitiva, con acompafamiento
permanente y enfoque funcional.
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Adicionalmente, se brinda atencion especializada a personas con
discapacidad visual en el punto vive digital de Libreros, mediante
metodologias inclusivas y el uso de tecnologias asistivas. Estas acciones
reflejan el compromiso institucional con la inclusion digital, la accesibilidad
y el fortalecimiento de competencias tecnoldgicas, promoviendo la
equidad y la ampliacion de oportunidades de aprendizaje.

Por medio de esta estrategia de alfabetizacion digital y en los diferentes
programas cursos y capacitaciones brindas se logré impactar a mas de
150 personas con discapacidad.

Politica de nifos, nifias y adolescentes:

Fortalecimiento de las instituciones educativas con dotacion y uso
de las (TICs) especializadas para PCD:

La secretaria TIC, ha llevado a cabo el proyecto de aulas SITE, las
cual contiene los siguientes elementos, con el fin de dotar las aulas
de las instituciones educativas.

e 1 pantalla interactiva (Tactil)

e 1 soporte de pantalla interactiva,

e 1.Servidor para pantalla interactiva
e 1 Tablet Docente

e 5 mesas interactivas

Este proyecto beneficia a toda la poblacién estudiantil, por medio de la
dotacion de estas aulas, permite que los nifos, nifas y adolescentes de
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las instituciones educativas puedan interactuar de una forma mas sencilla
con la tecnologia y permite mejorar los aprendizajes y habilidades en esta
area, ya que son herramientas totalmente interactivas que emiten sonido e
imagenes llamativas para agregar valor en el proceso de aprendizaje.

Politica publica de mujer

El objetivo central es fomentar la paz territorial y el desarrollo mediante
la capacitaciéon tecnologica de  grupos  vulnerables, incluyendo
comunidades étnicas y victimas del conflicto armado. Las fuentes
destacan programas especificos de alfabetizacién digital, marketing
electrénico y disefio de herramientas graficas para potenciar el
emprendimiento femenino. Estas iniciativas buscan cerrar la brecha
digital en sectores rurales y urbanos, brindando habilidades practicas para
la insercion laboral. A través de talleres gratuitos, la administracion local
busca el empoderamiento integral de las ciudadanas mediante el uso
efectivo de las tecnologias. Se evidencia un enfoque en lainclusiéon
social y el fortalecimiento de las capacidades técnicas para mejorar la
calidad de vida en la region.

Durante la vigencia 2025 la secretaria TIC, en Linea de Accion:
Desarrollar estrategia de formacion dirigida a potencializar las habilidades
y capacidades de las mujeres en el marco de la construccion territorial de
paz. Desarrollo eventos de asociacion de mujeres multiétnicas con la
asociacion retornando a la tierra, con un total de 17 asistentes.
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También se logramos articular esfuerzos con la comunidad Embera Chami
por medio del desarrollo del curso de Alfabetizacion Digital Basica donde
se graduaron 11 personas logrando alcanzar habilidades tecnoldgicas
basicas.
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En la linea de accion Realizar una serie de capacitaciones que busquen el
empoderamiento tecnoldgico de las mujeres en condicién de
desplazamiento y afectadas por el conflicto armado, fortaleciendo sus
competencias laborales especialmente en el manejo de entornos virtuales
y herramientas TIC.

La secretaria TIC logro consolidar un grupo de mujeres victima del
conflicto armado quienes en el punto vive digital del barrio simén Bolivar
realizan encuentros frecuentes con el fin de ser capacitadas en Arte TIC,
cine de inclusion y habilidades basicas digitales.

Politica publica de vejez — adulto mayor

| i \
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La secretaria TIC, actualmente cuenta con una amplia oferta institucional
de capacitaciones, con el fin de fortalecer las habilidades tecnoldgicas de
la poblacién adulta mayor de la ciudad de Armenia como lo es:

Innovacion DIGITAL

PUNTOS VIVE DIGITAL

El Punto Vive Digital (PVD) es una estrategia del Ministerio de Tecnologias
de la Informaciéon y las Comunicaciones (MinTIC) que surge con el
objetivo de proporcionar a la poblacion de Armenia el fortalecimiento de
habilidades tecnolégicas, de formacion vy participacién ciudadana.
Orientando al fortalecimiento de capacidades a través de cursos y acceso
a tecnologia, como una de las estrategias de apropiacion social del
conocimiento. A continuacion, se enlistan los Punto Vive Digital (PVD) con
los que se cuenta actualmente.

COMUNA | PUNTO VIVE DIGITAL
PVD SIMON BOLIVAR
PVD CIUDAD DORADA
PVD SANTANDER

PVD LAS MARGARITAS
PVD SAN JOSE

PVD LIBREROS

N[O |~ |W[—=

BUSTIC
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El objetivo del Bus TIC es socializar programas y estrategias de la
secretaria tic y la alcaldia para el beneficio de los habitantes de la
ciudad. realiza brigadas digitales y cine de inclusién.

PROGRAMA ADULTICO

El programa AdulTICo es una iniciativa del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (MinTIC) de Colombia, desarrollada en
articulacién con entidades territoriales, que tiene como objetivo capacitar a
las personas adultas mayores en el uso basico de las tecnologias
digitales, ayudandoles a reducir la brecha digital mediante el aprendizaje
practico del manejo de computadores, celulares, internet, redes sociales y
herramientas digitales, para mejorar su comunicaciéon, autonomia vy
acceso a servicios en linea.

ESTRUCTURA DEL CURSO

MODULO NOMBRE OBJETIVO | CONTENIDO | DURACION
1 Introduccion | Familiarizar | Partes de un | 2 horas
ala alos celular/comp
Tecnologia participantes | utadora,
con los encendido y
dispositivos | apagado,
electrénicos | funciones
y SuU uso basicas.
basico.
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MODULO NOMBRE OBJETIVO | CONTENIDO | DURACION MODULO NOMBRE OBJETIVO | CONTENIDO | DURACION
2 Uso de | Ensefiar Uso de | 2 horas 6 Uso de | Descubrir Aplicaciones | 2 horas
Internet y [ como navegadores, Aplicaciones | apps que | de salud,
Navegacion | navegar en | busqueda en Utiles para | facilitan la | transporte,
Web Internet de | Google, la Vida vida bancos,
manera paginas cotidiana. agenda
segura y | seguras. digital.
efectiva. 7 Entretenimie | Explorar YouTube, 2 horas
3 Comunicacié | Aprender a | Uso de | 2 horas nto y Cultura | plataformas | Netflix,
n Digital utilizar WhatsApp, Digital digitales de | audiolibros,
herramientas | correo entretenimie | radio en
digitales electronico, nto y cultura. | linea, juegos
para videollamada mentales.
comunicarse | s. 8 Seguridad y | Proteger Creacién de | 2 horas
con Bienestar datos contrasenas
familiares y Digital personales y | seguras,
amigos. evitar deteccion de
4 Redes Conocer las | Facebook, 2 horas fraudes en | fraudes,
Sociales principales Instagram, Internet. bienestar
redes configuracién digital.
sociales y su | de 9 Introduccién | Introducir la | Creacion de | 2 horas
uso seguro. | privacidad. a la IA: pinta | inteligencia historias con
5 Tramites Aprender a | Pago de | 2 horas tu historia artificial de | IA, coloreado
Digitales vy [ realizar facturas, manera de imagenes
Compras en | gestiones en | compras en recreativa. digitales.
Linea linea de | linea citas
forma médicas.
Segura. Con el fin de dar a conocer estos datos de gran impacto y logros de la

vigencia 2025, la secretaria TIC, dispuso en la pagina de la entidad, un
espacio para presentar estos logros por medio de un tablero digital, que
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visualiza todas las capacitaciones realizadas, y permite filtrar la comuna,
las capacitaciones brindadas, la poblacion impactada, las edades de esta
poblacion, y demas datos de interés.

En el siguiente link
https://www.armenia.gov.co/informacion-de-interes-tic/armenia-es-pa-t
-con-gestion-tic/sequ, las personas podran visualizar los logros realizados
en temas de capacitacion en el afio 2025.
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