HOTEL SPLENDIDE ROYAL

Paris

Notre Politique Environnementale

Hoétel Splendide Royal Paris
Ristorante Tosca

Madame, Monsieur,
Nous sommes heureux de vous accueillir dans notre établissement.

Depuis sa création, nous accordons une place centrale au respect de I'environnement.
Pour nous, pour vous et pour les générations futures, nous mettons tout en ceuvre afin de minimiser
I'impact de notre activité sur I'environnement.

NOTRE CHARTE

Nous sensibilisons nos équipes et nos clients :

- Notre responsable environnement a suivi une formation spécifique sur les enjeux du tourisme durable,
de la préservation environnementale, de la RSE

- Nos équipes sont formées aux écogestes a respecter dans leurs taches quotidiennes

- Nous choisissons nos prestataires et fournisseurs en fonction de leurs engagements durables et
sociaux

- Nous proposons des alternatives pour limiter les déplacements en voiture : location/prét de vélos et
transports en communs

Nous économisons I’'Eau et I’'Energie :

- Nos chambres sont équipées a 100% d’ampoules basse consommation

- Nos parties communes ouvertes au public sont équipées a 100% d’ampoules basse consommation

- Nous avons installé des capteurs de lumiere automatique pour les vestiaires du personnel

- Nous avons la possibilité depuis la réception de gérer les chauffages et air-conditionné en chambre afin
de limiter et adapter les consommations énergétiques.

- Nous avons de appareils en chambre au niveau au niveau des fenétres qui détectent leur ouverture et
arréte automatiquement la climatisation / le chauffage

- L'électricité est activable en chambre grace aux cartes de chambres

- Les clients ont a leur disposition en chambre un papier expliquant que la literie n’est changée qu’au
bout de 3 jours sauf demande contraire

- Nous adaptons la luminosité en fonction de la journée : exemple, la nuit les lumiéres sont en mode
économe voire éteintes en fonction du passage
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- Nos robinets sont équipés de HOTEL SPLENDIDE ROYAL mousseurs

s . . PaRrts . L
- Les chasses d’eau sont équipées e de 2 boutons pour limiter le débit
d’eau nécessaire

Nous limitons et trions les Déchets :

- Nous trions les déchets avec poubelles papier, emballages carton et plastiques, verre et biodéchets
- Les espaces communs ont toujours une poubelle de tri par défaut poubelles
- Recyclage du papier utilisé pour en faire du brouillon pour les équipes de réception
- Utilisation de papier recyclé en réception et en back office
- Recyclage des capsules aluminium de café Nespresso (récupération par la poste)
- Nous réduisons la proposition d’objet a usage unique et ceux proposés sont entierement recyclables.
- Nous utilisons des carafes d’eau du robinet micro filtrées réutilisables
- Nous réutilisons les packagings réutilisables des produits
- Nous utilisons des savons solides pour les mains en chambre. S’ils sont utilisés, nous les récupérons
et les mettons de c6té pour les recycler auprés d’une association
- Nous mettons a disposition des gourdes individuelles pour les employés
- Utilisation des pailles et box a emporter en carton (au lieu du plastique)
- BEvaluation juste des quantités de nourriture, et réutilisation des restes, exemples non exhaustifs :
e 1 pain par personne pour les clients le soir pour réduire le gaspillage
e Utilisation d'un coravin pour limiter les pertes de vin et conserver sa qualité
e Récupération du vin pour en faire du vinaigre de vin
e Récupération du pain en trop pour en faire de la chapelure

Nous sommes attentifs au bien-étre de nos clients :

- Nous cuisinons des repas avec des produits de saison et locaux au maximum et nous nous adaptons
a certains régimes particuliers

- Les cartes de nos restaurants proposent des produits issus de I'agriculture biologique

- Les produits utilisés pour I'entretien des chambres et locaux sont tous écolabellisés, ce qui offre une
meilleure qualité de I'air et moins de risques pour la santé

- Notre établissement est totalement non-fumeur

- Pour le bien-étre de nos équipes et le votre, nous avons pour objectif de bannir la Javel, irritant pour les
voies respiratoires et toxique pour les organismes aquatiques

Et plus encore :

- Nos espaces verts sont entretenus sans pesticides et nous utilisons des méthodes alternatives aux
produits pour lutter contre les mauvaises herbes et les insectes tels que le savon noir

- Nous travaillons avec les encombrants de Paris pour donner une seconde vie a notre mobilier usagé ou
pour leur recyclage.

- Chague année nous nous engageons sur de nouveaux criteres pour parfaire notre démarche, n’hésitez
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pas a nous faire remonter vos idées | HOTEL SPLENDIDE ROYAL

Paris

DECOURVRIR AUSSI :
Le plan de mobilité douce et le plan de biodiversité de Paris sur nos codes QR.

LES ECO-GESTES

o ENSEMBLE
%< AGISSONS I

el S

ETEIGNEZ LA LUMIERE ET LA
CLIMATISATION

. En retirant votre carte 4 votre départ, vous {)—.r

réduisez Mempreinte carbone et vous contribuez

& la préservation des ressources naturelles. L

==

UTILISEZ LES POUBELLES DE TRI
Mises 4 Disposition
+  MNous vous inwitons & utiliser les poubelles de Tri
afin de faciliter e recyclage des dechets et réduire
lewr impact envirennemental.

PRESERVONS L'EAU

ET L'ENERGIE
»  HNous vous encourageons & réutiliser votre linge
de bain autant que possible, si vous souhaitez
qu'll soit remplaceé, nous vous invitions & poser la
carte.
« Ceite démarche contribue A une consommation
d'eau et d'énergie plus responsable_

AUTRES

= Privilégiez les transports dowsx (vélos, transports
&N COmmun)

g Preféraz |a version numérique de nos
documents.

Merci de nous soutenir dans notre démarche lors de votre séjour !

Afin de concrétiser notre engagement et de nous inscrire
dans une démarche d'amelioration continue.

DINMMes €N demarcne o 1aie duon pou

Le label Clef Verte distingu ggLAIs & rgements touristiques et
les restaurants encGHATEAUXs une démarche
environnementale volontaire, performante et dynamique. Le
label est attribué annuellement par un ury indépendant




HOTEL SPLENDIDE ROYAL

Paris

Our Environmental Policy

Hbtel Splendide Royal Paris
Ristorante Tosca

Dear Guests,

We are delighted to welcome you to our establishment.

From the outset, respect for the environment has been at the heart of our business.

For ourselves, for you and for future generations, we do our utmost to minimize the impact of our activity
on the environment.

OUR CHARTER

We raise awareness among our teams and customers:

- Our environmental manager has undergone specific training on the challenges of sustainable tourism,
environmental preservation and CSR

- Our teams are trained in eco-gestures to be respected in their daily tasks

- We choose our service providers and suppliers based on their sustainable and social commitments

- We offer a range of alternatives to reduce the need to travel by car: bike hire/loan and public transport

We save Water and Energy:

- Our rooms are fitted with 100% low-energy light bulbs
- Our public areas are fitted with 100% low-energ: - "~ s
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- We have installed automatic light HOTEL SPLENDIDE ROYAL  sensors in the staff changing
rooms parrs

- We have the option of limiting & controlling room heating and air-conditioning from the reception

- We have in-room devices at window level that detect when windows are opened and automatically
switch off air conditioning/heating

- Electricity can be activated in the room using room cards

- Guests have a paper in their room explaining that bedding is changed after 3 days unless otherwise
requested

- We adapt light levels according to the time of day: for example, at night, lights are switched to
energy-saving mode, or even switched off, depending on the number of guests

- Our taps are fitted with aerators

- Toilet flushes are equipped with 2 buttons to limit the flow of water required

We limit and sort Waste:

- We sort waste with paper, cardboard and plastic packaging, glass and biowaste garbage cans
- Common areas always have a sorting garbage can by default
- Recycling of used paper to make draft paper for reception teams
- Use of recycled paper at reception and in the back office
- Recycling aluminium Nespresso coffee capsules (by post)
- We reduce the number of single-use items we offer, and those we do offer are fully recyclable
- We use reusable micro-filtered tap water jugs
- We reuse reusable product packaging
- We use solid hand soap in our rooms. If they are used, we recover them and set them aside to be
recycled by an association
- We provide individual water bottles for employees
- Use of cardboard straws and to-go boxes (instead of plastic)
- Fair assessment of food quantities, and reuse of leftovers, non-exhaustive examples:
e 1 |oaf of bread per person for customers in the evening to reduce waste
e Use of a coravin to limit wine losses and preserve its quality
e Recovering wine to make wine vinegar
e Recovery of surplus bread to make breadcrumbs

We are attentive to the well-being of our customers:

- We cook meals using seasonal and local produce as much as possible, and we adapt to certain
special diets

- Our restaurant menus feature organic produce

- The products used to clean our rooms and premises are all eco-labelled, which means better air quality
and fewer health risks

- Our establishment is completely non-smoking.

- For the well-being of our teams and yours, we aim to ban bleach, an irritant to the respiratory tract and
toxic to aquatic organisms
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HoOTEL SPLENDIDE ROYAL
AND MUCH MORE: Parrs

- Our green spaces are maintained without pesticides, and we use alternative methods such as black

soap to combat weeds and insects

- We have partnerships with the city of Paris to recycle old equipment & furniture

- Each year we commit to new criteria to perfect our approach, so don't hesitate to share your ideas with us!

DISCOVER ALSO :
The Soft mobility plan & the Biodiversity plan of Paris on our QR codes.

ECO-FRIENDLY GESTURES

&% _ ACTING
=@ TOGETHERI

TURN OFF LIGHTS AND AIR

I
CONDITIONING
reduce your carbon footprint and help preserve
natural resources. Ll

‘

USE THE SORTING GARBAGE CANS
Made Available

» We invite you to use the sorting garbage cans

PRESERVE WATER
AND ENERGY

+  We encourage you io reuse your towels as
much as possible. If you wish to have them
replaced, we invite you o ask for the cand.
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HOTEL SPLENDIDE ROYAL

Paris

Thank you for supporting us during your stay!

To give concrete expression to our commitment to continuous
improvement.

We are in the process of obtaining the Clef Verte label.

The Clef Verte label distinguishes tourist accommodation and
restaurants committed to a voluntary, effective and dynamic
environmental approach. The label is awarded annually by an
independent jury of experts and professionals from the tourism
and environmental sectors.
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