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ในการส่ือสาร และสร้างความผูกพันกับบุคลากร แสดงบทบาทตัวตนในการจูงใจ กระตุ้นให้เกิดการส่ือสารท่ี

ตรงไปตรงมา ส่ือสารให้ทราบการตัดสินใจท่ีสำคัญและความจำเป็นต่อการเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนของ

องค์กร ควรสร้างสภาพแวดล้อมในการดำเนินการเพ่ือให้องค์กรประสบความสำเร็จท้ังในปัจจุบันและอนาคต 

ด้วยการสร้างสภาวะแวดล้อมเพ่ือให้เกิดการบรรลุตามการจัดการขององค์กร ส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรท่ี

ดี มีเทคนิควิธีการท่ีทำให้เกิดความมุ่งม่ันในการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง มีการปรับปรุงแก้ไขผลการดำเนินงาน 

กำหนดทิศทางเร่ืองท่ีจำเป็นต้องดำเนินการ มีวิธีการในการต้ังความคาดหวังของผลลัพธ์ท่ีมีผลต่อการดำเนิน

การ แสดงให้เห็นถึงทิศทางและผลท่ีอาจเกิดข้ึนต่อผลการดำเนินการของสถานประกอบการ สามารถอธิบาย

ตามแผนภาพดังต่อไปน้ี 
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