
УСЛОВИЯ ВОЗВРАТА И ДОСТАВКИ ПРОИЗВЕДЕНИЙ ИСКУССТВА 
Вы можете выбрать наиболее удобный для вас способов доставки 

произведений искусства, одежды. 
​
 

Доставка курьером произведений искусства 
​
Доставка произведений искусства осуществляется по территории 
Санкт-Петербурга и Ленинградской области в течение пяти рабочих 
дней с даты поступления средств на счет магазина.​
В случае оплаты при получении, доставка осуществляется в течение 
пяти рабочих дней с момента оформления заказа. Оплата при 
получении возможна наличными или банковской картой курьеру без 
ограничения суммы платежа.​
Стоимость доставки по территории Санкт-Петербурга 
и Ленинградской области рассчитывается отдельно в зависимости 
от адреса доставки.​
Доставка осуществляется бесплатно при сумме заказа более 100 000 
рублей.​
​
Доставка за пределы Ленинградской области осуществляется 
по согласованию с Покупателем. Мы сообщим вам стоимость 
доставки в течение одного дня с момента заказа. Заранее уточнить 
стоимость доставки за пределы Ленинградской области вы можете 
в нашем магазине по телефону +7 (921) 567-72-70 или электронной 
почте anna.andorskaya@gmail.com.​
​
 

Доставка курьером одежды 
​
Доставка одежды осуществляется по территории Санкт-Петербурга 
и Ленинградской области в течение пяти рабочих дней с даты 
поступления средств на счет магазина.​
В случае оплаты при получении, доставка осуществляется в течение 
пяти рабочих дней с момента оформления заказа. Оплата при 
получении возможна наличными или банковской картой курьеру без 
ограничения суммы платежа.​
Стоимость доставки по территории Санкт-Петербурга 
и Ленинградской области рассчитывается отдельно в зависимости 
от адреса доставки.​



Доставка осуществляется бесплатно при сумме заказа более 100 000 
рублей.​
​
Доставка за пределы Ленинградской области осуществляется 
по согласованию с Покупателем. Мы сообщим вам стоимость 
доставки в течение одного дня с момента заказа. Заранее уточнить 
стоимость доставки за пределы Ленинградской области вы можете 
в нашем магазине по телефону +7 (921) 567-72-70 или электронной 
почте anna.andorskaya@gmail.com.​
​
 

 
Порядок возврата произведений искусства 

​
В связи с тем, что Искусство по своим характеристикам является 
индивидуально определенным предметом обремененным 
интеллектуальными правами, которые включают исключительное 
право, являющееся имущественным правом, а также личные 
неимущественные права и иные права, предусмотренные 
Гражданским законодательством РФ о правах на результаты 
интеллектуальной деятельности, Искусство не является Товаром 
в смысле ФЗ РФ «О защите прав потребителей», а также других 
законов и подзаконных актов, регулирующих правила продажи, 
обмена и/или возврата Товаров, в том числе дистанционным 
способом.​
​
Таким образом, Искусство, являющееся предметом настоящей 
Оферты обмену и/или возврату не подлежит. Покупатель имеет 
право отказаться от приемки Искусства лишь в момент его доставки. 
При отказе Покупателя от Искусства Продавец должен возвратить 
Покупателю сумму, уплаченную Покупателем за предмет Искусства, 
за исключением расходов Продавца на доставку Покупателю 
предмета Искусства.​
Денежные средства в размере стоимости возвращенного 
оплаченного предмета Искусства возвращаются Покупателю 
посредством перечисления на счёт, с которого была произведена 



оплата предмета Искусства в течение 10 (десяти) рабочих дней 
с момента отказа Покупателя. 

 

Порядок возврата одежды 
​
В соответствии с законом «О защите прав потребителей» покупатель 
может вернуть неподошедшую одежду в течение 14 дней, если товар 
без брака (и просто разонравился, не подошел в итоге по размеру, 
оказался не подходящим к туфлям или сумке). Если же товар с 
браком, то вернуть его можно в течение всего гарантийного срока, 
который устанавливает производитель или продавец.​
​
 

 


