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PE CUONG HOC PHAN

1. Tén hoc phan: Quan tri hoc - Fundamentals of Management
2. Mi hoc phan: 02906
3. Sb tin chi: 3(3,0,6)

4.  Phan bo thoi gian
- Ly thuyét: 45 tiét

- Thuc hanh: 0 tiét
5. Picu kién tién quyét: Khong

6. MO ta vin tit ndi dung hoc phin

- Trinh bay duogc cac khai ni¢m vé quan tri va phan tich dugc su can thiét cta
hoat dong quan tri ddi véi to chuc.

- Tong hop duge cac kién thirc co s nganh vé quan tri dé van hanh cac chiic
nang co ban cua quan tri : hoach dinh, t6 chirc, diéu khién va kiém tra.

- Phan tich duoc cac yéu t6 anh huong dén méi trudng kinh doanh cia doanh
nghiép va danh gia duoc thach thirc, co hoi cia moi trudng; dong thoi dua ra cac giai
phap thich hop gitp t6 chirc phat trién bén ving.

7. Muc tiéu hoc phén

Kién thirc: Sau khi hoan tat hoc phan sinh vién c6 kha ning phan tich duoc cac
kién thirc co ban vé quan tri va van dung dugc cac chic nang chinh ctia quan tri bao
gém hoach dinh, t6 chtrc, diéu khién va kiém tra. Sinh vién c6 kha nang phan tich,
nhan dién duoc cac yéu td thudc moi truong kinh doanh cua td chirc, van dung duogc
quy trinh ra quyét dinh hop 1y dé dua ra cac quyét dinh chinh xac va kip thoi.

K¥ néng: Sinh vién dugc rén luyén k§ nidng lam vi¢c nhom, thu thap va xu ly
thong tin, ty nghién ctru va dién thuyét trudéc dam dong trong qua trinh hoc tap, lam
tiéu luan.

Thai do

- Co6 y thirc to chuc ky luat tot, c6 tinh than trach nhiém va y thic lam viéc
nghiém tuc trong céng viée duge giao ciing nhu voi cac dong nghiép.

- Co ¥ thirc rén luyén kha niang nam bat tam 1y khach hang va k§ nang giao tiép
tot.

- Ty tin, can than va kién nhan.



- C6 dao dtrc nghé nghiép, tinh chuyén nghiép, trung thuc, c6 trach nhiém.
8. Yéu cau d6i voi sinh vién

- Tham du déy du céac budi hoc;

- Xac dinh tinh than tu hoc, chu dong tim kiém thong tin;

- Tim hiéu va dat cau héi, tich Ity kinh nghiém tranh sai sét;

- C6 thai d6 hoc nghiém tuc va biét cach ghi chép;

- Tham gia tit ca cac hoat dong hoc tip nhu chuén bi trude gid hoc, lam viéc
nhom, tim kiém tai liéu, trai nghiém thuc té, thao luan trao doi, trinh bay va dién dat.
9. Phin bo thoi gian va ndi dung chi tiét hoc phan

9.1 Phén bd thoi gian

. Ly Théo Thuc
TT NOI DUNG . A . Tu hoc
thuyét luan hanh
1 | Chwong 1: Tong quan vé quan tri 2 6
) Cl}u’O’ﬂg 2 S'u ti€n trién cua cac tu 6 12
tuong quan tri
3 | Chwong 3: Mbi trudng ciia to chirc 3 3 12
4 | Chwong 4: Quyét dinh quan tri 3 3 12
5 | Chwong 5: Chtrc nang hoach dinh 4 2 12
6 | Chwong 6: Chirc ning t6 chirc 4 2 12
7 | Chwong 7: Chirc ning diéu khién 4 2 12
8 | Chwong 8: Chirc ning kiém tra 4 2 12
Kiém tra 1
Thi
. . 31 14
TONG CONG 0 90
45
9.2 Noi dung chi tiét hoc phén

Chuong 1: Tong quan vé quan tri (2 tiét)

1.1 Khai niém quan tri

1.2 Quan tri 1a khoa hoc va nghé thuat

1.3 Nha quan tri

Chuwong 2: Sw tién trién clia cac tw twéng quan tri (6 tiét)
2.1 Gi6i thi€u so lugce cac tu tudng quan tri

2.2 Truong phai ly thuyét c6 dién

2.3. Truong phai tam ly xa hoi trong quan tri

2.4 Trudng phai dinh lugng trong quan tri




2.5 Trudng phai tich hop can dai

2.6. Cac khao huong quan tri hién dai

Chuwong 3: Méi truong ciia to chire (6 tiét)

3.1. Khai niém moi truong

3.2. Moi trudong bén ngoai

3.3. Mai truong bén trong

3.4. Mot s6 giai phap giam bt bit tric cia moi trudng.
Chuwong 4: Quyét dinh quan tri (6 tiét)

4.1. Khai niém va cac dic diém ra quyét dinh

4.2. M0 hinh ra quyét dinh quan tri

4.3. Cac cong cu hd tro ra quyét dinh tap thé
Chuwong 5: Chirc ning hoach dinh (6 tiét)

5.1. Khai quat vé hoach dinh

5.2. Muyc tiéu — nén tang cua hoach dinh

5.3. Tién trinh hoach dinh

5.4. Hoach dinh chién luoc

5.5. Cong cu hd trg cho hoach dinh chién luoc

5.6. Cac nguyén tic can tuan tha khi tién hanh hoach dinh
Chuong 6: Chirc ning té chirc (6 tiét)

6.1. Khai niém va muc tiéu cta chirc ning to chirc
6.2. Tam han quan tri

6.3. Phuong phap phan chia bd phan trong co ciu to chire
6.4. Co céu t6 chuc quan tri

6.5. Quyén han, quyén lyc va ty truyén trong quan tri
Chuwong 7: Chirc ning diéu khién (6 tiét)

7.1 Khai niém va noi dung cua chire ning diéu khién
7.2. Cac Iy thuyét vé dong co va dong vién

7.3. Lanh dao va cac phong cach lanh dao

7.4. Cong viéc cua nha lanh dao

Chuwong 8: Chirc ning kiém tra (6 tiét)

8.1. Khai niém vé kiém tra

8.2. Vai trd cta kiém tra

8.3. Quy trinh kiém tra

8.4. Cac nguyén tic khi t6 chtrc kiém tra
10. Phwong phap giang day
- Bai giang va minh hoa

- Tuong tac va trao ddi
- Nghién ctru va trinh bay



11. Cach thirc danh gia hoc phin

11.1 Hinh thic té chive thi két thiic hoc phan: Trac nghiém
11.2 Cidch thive tinh diém hoc phan: Diém hoc phan 1a téng hop cia 02 diém
thanh phan:
- Diém qua trinh: 50%
- Diém thi két thac hoc phan: 50%
11.3 Thang diém:

Thang diém 10 1am tron dén mot chit s6 thip phén.
12. Tw van va hwéng din ngudi hoc:

- Truec tiép tai 16p.

- Gian tiép qua dién thoai hodc email:
o 01234704777
o daottx@hiu.vn

13. Trang thiét bi day va hoc:

- Projector
- Man hinh
- Micro
- Loa
14. Tai liéu hoc tap:

Tai li€u chinh
[1] Richard L.Daft, K§ nguyén méi cia Quan tri, NXB Hong Pirc, 2015

Tai li€u tham khao
[1] TS. Phan Thi Minh Chau (chu bién), PGS. TS. Nguyén Thi Lién Diép, TS. Pham
Xuan Lan, TS. Hoang Lam Tinh, Th.S Pham Van Nam, Quan tri hoc, NXB Phuong
Dong, 2012.
[2] PGS TS Lé Thé Gidi (chu bién), TS. Nguyén Xuan Lin, Th.S Nguyén Phuc
Nguyén, Th.S Nguyén Thi Loan, Quan tri hoc, NXB Tai chinh, 2007.
Ngoai ra, sinh vién can 1am quen vdi trang web véi rat nhiéu thong tin va van dé lién
quan dén mén hoc:

1 Téng Cuc thong ké Viét Nam WWW.Zs0.vn
2. Cuc Théng ké TPHCM : www.pso.hochiminhcity.gov.vn
3. Quan tri kinh doanh : www.Quantrikinhdoanh.com.vn

Tp.HCM, ngay 08 thang 01 nam 2016

Trudéng Khoa/Vién Truwdéng B mon/Nganh Nguoi bién soan






