Tran trong kl’l:lh gii Quy khdch hang chwong trinh du II_ich.

HAN QUOC MUA HE RUC RO SAC MAU VOI HOA VA LE
HOI

SEOUL - NAMI - EVERLAND - FOLK VILLAGE - STARFIELD SUWON

Khéi hanh tir Ha Ni:
Sdc ndng vang, lan gié mon man lay dong nhitng cdnh dong hoa bdt ngdt day mau sdic kéo dai dén tdn chan troi va
nhitng 1 héi ndo nhiét séi dong, Han Quoc mua hé sé khién du khdch phdi bdt ngo véi nhitng trai nghiém khéng thé

Tré em Tré em Luvuy
Ngay khéi hanh Nguoi lén (2-11¢) (Dusi 2)
Thitt 5 hang tuén tir thiang 5 17,900,000 90%
# frding’ ' ~ inh dep, dich vy
chudn ... .2 Han Quéc.

“#  Folk Village - Lang dén tOc Han Quéc la mot bdo tang séng ndm & thanh phé Yongin, thanh phd
vé tinh cla khu vure dé thj Seoul

4= Khdm phd thanh ph6 Seoul — thii d6 cla “xt¥ s& kim chi” mang trong minh nét dep hién dai nhung
van gilb nét cb kinh ctia phurong Ddng

. Ddo Nami — phim trirdong ctia nhiéu b6 phim néi tiéng tai Han Qudc tao nén con sét toan Chéu A
nhty “Bén tinh ca Mtia Déng”.

“#  Thur vién Starfield Suwon: Thir vién Starfield mé&i mé & Suwon cho quy khdch sw kinh ngac khi tén
hwéng chuyén tham quan hién dai va lich stv.

s Céng vién Everland: Céng vién ngodi troi ménh danh la Disneyland Chéu A.

Bao gom.
e Vé may bay khir héi ciia hiang hang khong 5 ***** Han Quéc (0Z): HA NOI -SEOUL-HA NOI
+ Bao gom 10kgs hanh ly xach tay va 25 kgs hanh ly ky giri.
+ Thué san bay 2 nudc, thué an ninh hang khéng va phu phi nhién liéu
Phi visa, dich thuat, cdng ching tai li¢u.
Khéch san tiéu chuan 3-4* trung tim 3 dém tai Seoul. 02 khach/phong , trong truong hop 1é nam
hoic nit s& sip xép nga phong 3 ngudi. Tré em ngu chung phong cling bd me
Cac bira an theo chuong trinh.
Vé tham quan thang canh theo chuong trinh.
Hudng dan vién tiéng Viét nhiét tinh, kinh nghiém theo suét chuong trinh.
Van chuyén bang xe du lich doi méi theo subt chuong trinh. Nugc udng trén xe hang ngay.

Bao hiém du lich sudt chuong trinh.



Khéng bao gom.

Phu thu phong don ( néu quy khach nga riéng 1 ngudi 1 phong): 6.650.000 vnd/1 ngudi
D6 ubng trong cac bira in. An udng ngoai chuong trinh.

Cac chi phi vui choi giai tri ca nhan.

Cac chi phi khac khong dé cip dén trong muc bao gdm

Tién tip: 35USD/1nguoi/ 1 hanh trinh

Thué VAT...

Phi tach doan: 200USD/khach/hanh trinh

Phu thu nguoi nudc ngoai: 200USD /khach/hanh trinh

Khdch san dw kién: Ibis Insadong, Travel Lodge, The Recenz Dongdaemun,
Skyapark Dongdaemun, Ramada Encore.... Hodc twong dwong

NGAY 1: HA NOI - SEOUL

Tap Trung tai diém hen

Lich trinh:
10:00 Tap trung & sanh qudc té, chup anh ca doan.
10:15 Doan lam thu tuc 1én may bay.
13:30 Poan dap chuyén bay 0Z 728 bay di SEOUL
19:30 Chuyén bay ha canh, doan 1am thii tuc nhip cinh
20:30 Poan an tbi nhe trén duong di chuyén vé khach san nghi ngoi.

HANH TRINH TAI HAN QUOC

NGAY 02: FOLK VILLAGE - STARFIELD - EVERLAND (An: S/T/T)

Sau bita sang tai khach san, Poan di chuyén di tham quan:

Folk Village: mot bao tang séng doc ddo toa lac
trén mot Ngoi lang da ton tai tir thoi dai Joseon va

dén nay xay dung dé bao vé nhirng nét ban sac van

héa doc dao.



- Thu vién Starfield Suwon: Mot chiéc thu vién

lung linh hoanh trang méi khai truong tai tinh

Suwon - Han Qudc.
Bitatrwa:  Thuc don du kién: LAu nim

Budi chiéu, doan tham quan Everland- Cong vién giai tri

ngoai troi 16n nhat Han Quéc véi nhiing trd choi vo cliing g . :
hap dan. Quy khach ty do choi trong cong vién hoic tham gia cac chuwong trinh biéu dién, td chirc
theo mua, sy ki¢n trong cong vién.

Pén véi Everland vao mua he, du khach s& chiém
ngudng vé dep ruc rd cua nhimng loai hoa. Pdi véi nhing
séng ao thi day chic chin 1a mot diém dén ly tuong danh
cho ban. Pic biét 1& hoi nudéc mua hé “EVERLAND
SUMMER WATER FUN” v6 ciing hap din dién ra tir thang

17 thang 6 dén 28 thang 8 hang nam.
Bira tbi: Thuc don duy kién: Com cd nwéng

Nghi dém tai Homestay tai Suwon

NGAY 03: NAMI - SEOUL (An: S/T/T)

Sau bita sdng tgi khdch san, xe dwa doan di tham quan: Pao Nami - néi tiéng xinh dep lang man
bac nhat Han Quéc. Pay la truong quay phim Ban Tinh Ca Muia Péng va nhiéu bo phim ndi tiéng cua

Han Qudc. Mdi mua tai Nami c6 1 vé dep riéng:

-
[

o e

-
- it
.

& )

- Mua xun, van vit trén dao cing tran sic song. Thién nhién xanh muét, thoi tiét mat mé
pha chut se lanh con s6t lai cia mua dong.

- Mua he, nang vang ruc rd. Ban c6 thé dap xe dao duéi hang cay xanh biéc, ngdi trén thuyén
du ngoan giita hd, dua cano hoic di cap treo...

- Mua thu 1a mua dep nhit & dao Nami. Toan bo khéng gian bao phu béi sic d6 va vang cua
nhitng hang cay ngan hanh. Nhitng con dudng rop sic 14 vang lang man vd cing.

- Mua ddng, toan b khung canh bao phu bai tuyét tring, tao nén buc tranh lang man nhu
cd tich.
Bira trua: Thuc don du kién: Ga Xao/Nwéng Nami

Buoéi chiéu doan tiép tuc tham quan:
e Trung tAm gidi thiéu quy trinh tréng va thu hogch nhdn sdm cua chinh phu Han Quéc

e Dgi siéu thi my pham: noi gioéi thi¢u cac san pham my pham ndi dia noi tiéng ctia Han Quoc



Bira tbi: Thuc don du kién: Lau Bo

Nghi dém tai Hotel 3-4**** tgi Seoul

NGAY 04: SEOUL - CITY TOUR (An: S/T/T)
Sau bira sang, xe va HDV dua doan tham quan:

e Chuong trinh trai nghiém lam KimChi mic ao Hanbok

e Cira hang ndm Linh Chi

e Trung tdm tinh diu théng do

Bira trua: Thuc don dy kién: Ga tan sém

e Cung dién hoang gia 500 tudi

e Bio tang dan gian quc gia “National Folk Museum”

e Nha Xanh - Phu téng théng “The Blue House”

e Lang dan toc Bucchon Hanok: 13 noi bao ton
nguyén ven hang trim ngéi nha hanok truyén
thdng cua Han Quéc, c6 nién dai tir tridu dai
Joseon. Ngay nay, noi day st dung nhu trung tam

van hoda, nha khach, nha hang va phong tra,

mang dén cho du khach co hoi trai nghiém, hoc
hoi va dam minh vao khéng gian vin héa truyén théng xi Kim Chi.

Tai ddy, Quy khdch c6 thé Thué trang phuc Hanbok
tai nhiéu cira hang cho thué trang phuc Hanbok, ban
. hay chon mét bo ung y, xing xinh mic 1én va ty chup
nhitng birc hinh that lung linh trong chiéc 4o truyén
théng x& Kim Chi.

- Lang thang trong lang c6 Bukchon Hanok: ghé

tham cac bao tang an minh trong nhirng hanok trai
khip lang nhu Bao tang Nghé thuat Han Qudc, Bao tang Tranh théu Han Qudc va Bao tang
truyén thong Bukchon.

e Khu phé di b6 Myeongdong ddng dic va ndi tiéng v6i nhiéu nhan hiéu thoi trang Quéc Té:
Luis Vuiton, Chanel, Zara, H&M va cac thuong hiéu Han Qudc. Myeongdong hién nay ciing
noi tiéng véi phong cach 4m thuc dudng phd doc dao, hap dan.

e Cira hang mién thué Shilla
Bira toi: Thuc don du kién: Thit lon nuwéng

Nghi @ém tai Hotel 3-4**** Han Quéc
NGAY 05: SEOUL - HA NOI (An:S/T/...)
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Sau bira sang, Poan lam thu tuc tra phong, Xe dua doan di tham quan:

e Cong vién Jayu Park - cong vién cong cong ndi tiéng nam trén mot con ddc nhin ra bén
cang ctia thanh pho.

Khu phé China Town-Khu phd nguoi hoa gitta long thanh phé Incheon.

e (Cong vién Trung tam Songdo -la mét cOng vién ven prammmas 3
bién x4y dyng trong long Thanh Phb Quéc Té Songdo,
mot thién dudong xanh nam giita thanh phé chat kin cac
toa nha choc troi.

e Sau bira trua doan:

e Théa sirc mua sim tai Huyndai Outlet

16:00 Quy khach ra san bay Incheon lam thu tuc 1én may bay.

Poan dimg chan tai siéu thi mién thué Myoungphum dé mua
sam bd sung qua ting (néu can) va déng géi hanh 1y cho chit dep.

19:35 Dap chuyén bay tré vé Viét Nam

22:00 (Sau 4h35 bay) Dén san bay Noi Bai, xe dwa doan vé diém hen ban dau

Luvuy:

% Thoi gian Lich trinh tham quan cé thé thay d6i linh hoat theo thuc té nhung vin dam bao day
du cac diém theo chuong trinh.

% Trong trudng hop doan gom dudi 15 khach thi tour khéng khoi hanh. Coéng ty sé& tu van cho
Quy khéch chuyén tour sang ngay khéi hanh l1an cin hoic thong bao chi phi phat sinh dé khoi
hanh doan.

% Cac loai hoa nd rat dé bi anh huong boi diéu kién thoi tiét bén ngoai ma no sém hay muon.
Pay la truong hop bat kha khang mong Quy khach hiéu va thong cam.

% Khach San c6 thé ¢ xa trung tdm thanh phd vao cac mua Cao Piém ciia Han nhu Hoa Anh Do,
Tuan 18 Vang ( 30/04, 01/5), 18, Tét. ...

% Quy khach vui long chiu trach nhiém vé thoi han ho chiéu caa minh theo quy dinh. Pam bao
con han 6 thang ké tir ngay két thiic tour va chi tra toan bo chi phi phat sinh (néu c6) tir sy c6
khong du thoi han ho chiéu

% B4t ctr mot hinh thuc bo/ khong str dung dich vu gi tai nudc ngoai déu khong hoan lai tién vi

moi dich vu dd thanh toan truéc. Theo chuong trinh khuyén mai da ky véi dbi tac Han Qudc,

quy khach sé& di theo tour sudt hanh trinh. Quy khach nao tach doan vui long bao trudc va tra
thém 200USD/khach/ngay.

Trong truong hop Quy khach chi mua land tour va c6 gio bay khong trung véi gio bay cua

R
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doan: Quy khach vui 1ong tu tiic d¢ nhap doan ngay dén va tu tic ra san bay ngay ve.

GIA TOUR DANH CHO TRE EM:
% Tré em dudi 2 tudi: 30% gia tour ngudi 16n.
< Tréem tir 2 tudi dén 11 tudi: 90% gia tour ngudi 1on (ngu chung givdng véi bd me),
% Tré em tir 12 tudi tré 1én: 100% gia tour nguoi 1on.

THOI HAN PANG KY TOUR:
* Nop ho so trudc ngay khoi hanh it nhat 15 ngy (Néu tour con chd).
* Pidu kién dang ky tour: Tour con chd va Hb so khach hang da kha ning xin visa Han Quéc.

QUY PINH DONG TIEN TOUR:
Pot 1: dat coc 10.000.000 vnd/ khach.




Dot 2: Truéc 10 ngay khaoi hanh hoic khi c6 visa tity theo diéu kién nao dén truéec.

PIEU KHOAN LUU Y:

1.

Truong hop Quy khach bi tur chéi visa, 1& phi khong hoan lai la 2,500,000 vnd (chua bao gém
1¢ phi hoan vé may bay - Ap dung theo diéu kién cua tirng hing hang khéng). Trong trudong
hop khach bi ra mudn visa sau gio bay hoic bi tir chdi visa trong vong 24h truéc khoi hanh
van bi phat full tién vé) + phi phat huy dich vu - Chi phi nay s& bao v6i Quy khach theo tinh
hinh thuc té vao thoi diém huy tour va nhan két qua visa.

2. Truong hop quy khach ding ky tour cing nhau nhung mét, hai ngudi.... (nhu vo/chong, ban
bé, nguoi thin trong gia dinh...) trong nhém bi tir chéi visa thi véi khach hang khong dat
visa s¢€ thu chi phi nhu trén nhung véi khach di cung bao huy tour phi phat hiy s€ tinh theo
quy dinh.

3. Cong ty du lich chi c6 thé tu vin hd so xin visa theo quy dinh cta Pai St Quan va khong thé
dam bao viéc dat visa do d6 hoan toan 1a quyét dinh tir Pai St Quan.

4. Cac quy dinh vé diéu kién hoan/ huy tour thuc hién theo ban Piéu kién ban vé du lich dinh
kém hop dong.

DIEU KHOAN HUY TOUR:
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Déi voi ngay Lé, Tét, mita hoa Anh Pao:

Huy tour trudc 31-45ngay khoi hanh: phi huy 30% gia tri tour
Huy tour trudc 26-30 ngay khaéi hanh: phi huy 50% gia tri tour
Huy tour trudc 20-25 ngay khadi hanh: phi huy 70% gia tri tour
Huy tour trudc 10-19 ngay khéi hanh: phi huy 90% gia tri tour
Huy tour trudc 09 ngay khéi hanh: phi huy 100% gia tri tour
Poi vii ngay thuong:

Huy tour trudc 20-30ngay khoi hanh: phi huy 30% gia tri tour
Huy tour trudc 14-19 ngay khoi hanh: phi hiy 50% gia tri tour
Huy tour trudc 10-13 ngay khaéi hanh: phi huy 70% gia tri tour
Huy tour trudc 04-09 ngay khaoi hanh: phi huy 90% gia tri tour
Huy tour trudc 03 ngay khéi hanh: phi huy 100% gia tri tour

Thoi gian hiiy tour tinh cho ngay lam viéc, khéng tinh thir bay, chii nhdt va cdc ngay Lé, Tét.

CAC LUU Y KHAC:

B =&

B =

Doan dwoi 15 khdch khéng khoi hanh (cong ty sé bao hodn tour trudgc 05- 07 ngay).
Do gid bdn dang tinh cho doan trén 25 khdch nén phan chi phi phdt sinh dé khéi hanh
doan dwdéi 15 khdch céng ty du lich sé bdo véi khdch hang theo diéu ki¢n thuc té cia
tirng doan. Truong hop tour khéng khéi hanh Céng ty sé hoan lgi sé tién khdch hang
dd thanh todn (sau khi trir phi visa) va khéng trd thém bt ky chi phi nao khdc.

Quy khéch tu kiém tra va chju trach nhiém cung cip thong tin day du, chinh xac, dam bao
ho chiéu con han it nhat 6 thang tinh tir ngay két thic tour (ddi voi khach di nude ngoai) va
ching minh thu con han trong vong 15 nam (ddi v6i khach di tour trong nudc) trude khi
nop cho Cong ty dé dat cac dich vu du lich cho Quy khach.

Khach hang mudn xuat héa don d6 vui long bao véi nhan vién tu van ngay khi dit tour.

Néu tré em di cting ho hang, yéu cau phai cé ho chiéu riéng, gidy uy quyén ciia cha me va
xac nhan cia Phuong, xa noi dang ky ho khau thuong tr.

Vé da xuat 1a vé doan, vui long khong hoan huy.

Chuong trinh va khach san c6 thé thay ddi thtr tu cho phit hop véi tinh hinh thuc té cua
doan nhung tong s6 diém tham quan khong thay doi.



B &

Cong ty quyén thay nhiéu hiang hang khong khac nhau tién nhét cho chuyén di.

Khach vé khéng ding lich trinh cua doan se chiu phi chénh léch ve may bay.

Viéc quyét dinh cho nhap canh hay khéng la do vién chitc cua S& di tru quyét dinh
tirng truong hop. Cong ty du lich se khéng hoan tra chi phi trong truong hop Quy
khach bi tir chéi nhap canh.

Quy khach tir 70 tudi dén dudi 75 tudi yéu cau ky cam két sirc khoe véi Cong ty. Quy khach
tir 75 tudi tré 1én yéu cau phai cé gidy xac nhan day du sirc khoé dé di du lich nuéc ngoai do
bac si cip va + gidy cam két stirc khoe voi Cong ty. Yéu cau phai c6 nguoi than dudi 60 tudi
(day du stc khoé) di theo. Ngoai ra, khach trén 75 tudi khuyén khich déng thém phi bao
hiém cao cap (phi thay ddi tiy theo tour). Khong nhan khach tir 80 tudi trg 1én.

Quy khach mang thai xin vui long bao cho nhan vién ban tour ngay tai thoi diém ding ky dé
tu van thém thong tin. Khong nhan khach mang thai tir 7 thang trd 1én vi li do an toan cho
khach.

Néu yéu cau & phong don hoic di du lich mot minh, trong nhém 1¢ 3,5,7 khach nhung
khong c6 nguoi ghép phong cung, Quy khach vui long thanh toan phi phu thu.

Truong hop khach quéc tich nuéc ngoai ¢ visa vao Viét Nam 1 1an, Quy khach can lam visa
tai nhap canh.

Néu khach 1a Viét Kiéu hodc nuéc ngoai cé visa roi phai mang theo liic di tour.

Khi dang ky tour du lich, Quy khach vui long doc k¥ chuong trinh, gia tour, cac khoan bao
gdm ciing nhu khong bao gém trong chuong trinh, cc diéu kién hiy tour trén bién nhéan
d6ng tién. Trong truong hop Quy khach khong truc tiép dén dang ky tour ma do nguoi khac
dén dang ky thi Quy khach vui long tim hiéu ki chuong trinh tir nguoi dang ky cho minh.

Do céc chuyén bay phu thudc vao cac hing Hang Khéng nén trong mot sb truong hop gio
bay c6 thé thay d6i ma khong bao trudc.

Chi bao hiém ddi v6i khach hang tham gia tour du lich va sy ¢d xay ra trong thoi gian di du
lich (tinh tir ngay khoi hanh tour dén ngay két thiic tour). Truong hop khach hang tiép tuc
diéu tri sau ngay két thiic tour theo chi dinh ciia co quan y té ciing s& bao hiém (dya vao
chtng tir héa don cia co quan y té)

S6 tién bao hiém do Cong ty bao hiém xem xét va boi thudng theo hop dong da ky véi Cong
ty Du lich, khéng dya vao tit ca héa don cia khach.

Cong ty du lich s& khong chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong truong hop:
X4y ra thién tai: bao lut, han han, dong dat. ..

Su c6 vé an ninh: khung bé, biéu tinh

Su cb vé hang khong: tryc tric ky thuat, an ninh, doi, hay, hoan chuyén bay.

Néu nhiing truong hop trén xay ra, Cong ty sé xem xét dé hoan tra chi phi khéng tham quan
cho khach trong diéu kién c6 thé (sau khi da tru lai cac dich vu da thyc hién nhu phi lam
visa.... va khong chiu trach nhiém bbi thuong thém bat ky chi phi nao khac).

KiNH CHUC QUY KHACH MOT CHUYEN Bl VUI VE VA BO iCH



