DESPACHO 0278-21

Legislatura de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires
Visto:

El Expediente N° 1553-D-2021, de autoria dela Diputada Maria Luisa Gonzélez
Estevarena, en el cual solicita “Modificacion de la Normativa vigente en materia de Audiencias
Administrativas y Judiciales”,y

Considerando

Que, el presente proyecto de Ley propicia la modificacion de la regulacion vigente
en materia de audiencias administrativas y judiciales en la Ciudad de Buenos Aires, a fin de
posibilitar su realizacion de manera virtual o mixta asi como la implementacion de notificaciones
electronicas en los procedimientos ante el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad.

Que, en el ultimo tiempo, con el objetivo de hacer frente a la situacion
epidemiologica y mitigar el impacto sanitario del Covid-19, desde el gobierno nacional y el
gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires se han adoptado distintas medidas que nos han
obligado a cambiar drasticamente nuestra forma de vivir. En este contexto, la tecnologia se ha
convertido en una aliada estratégica para acortar las distancias fisicas y ha irrumpido en todos los
ambitos, tanto publicos como privados, los que han tenido que adecuarse rapidamente a fin de
continuar con sus tareas habituales.

Que, en el sector publico, donde el proceso de adopcion de herramientas
tecnologicas venia siendo paulatino -aunque sostenido-, la pandemia obligd a acelerar la
adaptacion de los procedimientos y adecuarlos a las nuevas tecnologias, lo que en muchos casos
ha significado una oportunidad para modernizar procedimientos burocraticos y vetustos.

Que, a modo de breve resefia, y a los fines de ilustrar este proceso de
modernizacion del sector publico, cabe senalar que ya en 2011 se sanciond en nuestro pais la ley
26.685 por medio de la cual se autorizo la utilizacion de expedientes electronicos, documentos
electronicos, firmas electronicas, firmas digitales, comunicaciones electronicas y domicilios
electronicos constituidos, en todos los procesos judiciales y administrativos que se tramitan ante
el Poder Judicial de la Nacién. En el marco de dicha ley, la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion dicto las Acordadas 31/2011, 8/2012, 14/2013, 11/2014, 3/2015 y 16/2016, todas ellas
orientadas a introducir las herramientas tecnoldgicas e informadticas en el proceso judicial, con el
fin de hacerlos mas agiles, transparentes y sencillos.

Que, por su parte, esta Legislatura sancion6 en 2009, la Ley 3304 por medio de la
cual se cred el Plan de Modernizacion de la Administracion Publica del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires, implementando el Gobierno electronico y las nuevas tecnologias de la informacion
y comunicacion en el GCBA. La ley promueve la digitalizacién de los procesos administrativos y
el desarrollo de aplicativos informéaticos para la modernizacion de los tramites y comunicaciones,
e instruy6 la firma electronica y digital para la certificacion de los actos administrativos del
gobierno.

Que, como ya hemos dicho, la pandemia del COVID-19 trajo como consecuencia
la necesidad de acelerar este proceso de actualizaciéon y adaptacion del uso de las nuevas
tecnologias en el sector publico. En este sentido, la Acordada CSJN 4/2020 dispuso que a partir
del 18 de marzo de 2020 todas las presentaciones que se realicen en el ambito de la Justicia
Nacional y Federal serdn completamente en formato digital a través del IEJ (Identificacion
Electronica Judicial), registrada en cada una de las causas. Posteriormente, se emitieron las
Acordadas 11/2020 y 12/2020 a través de las cuales se aprob6 el uso de la firma electronica y
digital, respecto de los diferentes actos jurisdiccionales y administrativos que suscriban los jueces
y secretarios dentro de sus Orbitas y se aprobd el “Procedimiento de recepcion de demandas,
interposicion de recursos directos y recursos de queja ante Camara”.



Que, en el &mbito de la Ciudad, el Tribunal Superior de Justicia dict6 la Acordada
N° 17/2020 que establece la entrada en vigor del Sistema EJE-IURIX para la tramitacion
integramente electronica de la totalidad de los procedimientos jurisdiccionales del Tribunal y la
Acordada N°14/2020 que aprueba el “REGLAMENTO DEL SISTEMA DE GESTION
EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO”. Asimismo, mediante la Resolucion N° 5/2020 de
Presidencia, se establecieron medidas para que las partes hicieran las presentaciones mediante el
“Portal del Litigante” (eje.juscaba.gob.ar).

Que, por su parte, el Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad, mediante la
Resolucion 61/2020, implementd un conjunto de medidas de emergencia orientadas a preservar la
salud de su personal, minimizar el riesgo de contagios y la circulacion social del virus,
asegurando, al mismo tiempo, la prestacion del servicio a su cargo. Entre otras, cabe destacar: 1)
las notificaciones a través de correo electronico, mensaje de texto o cualquier otra aplicacion que
permita la remision de documentos escaneados o digitalizados, i1) las audiencias a través de
sistemas de videoconferencia (Webex, Zoom, Whatsapp, etc) y iii) la implementacion del sistema
informatico de gestion KIWI para el requerimiento de elevacion a juicio, la formulacion de
recursos de apelacion y de inconstitucionalidad. En cuanto a la queja por recurso de
inconstitucionalidad denegado, establece que se debe interponer digitalmente mediante el sistema
informatico que disponga el Tribunal Superior de Justicia o mediante correo electronico dirigido
a su mesa de entradas.

Que, por su parte, el Consejo de la Magistratura de la Ciudad, mediante el Art. 8
de la Resolucion N° 240/2020 de noviembre de 2020, dispuso la readecuaciéon del Médulo Unico
de Gestion de Audiencias JusCABA y la readecuacion del sistema del fuero Contencioso,
Administrativo, Tributario y de Relaciones de Consumo a fin de poder realizar las audiencias en
forma remota.

Que, ademas, cabe sefialar la sancion por parte de esta Legislatura de la Ley N°
6306 en mayo de 2020, mediante la cual se introdujeron modificaciones a la Ley N° 6 que regula
el instituto de audiencia publica, a fin de posibilitar la utilizacion de medios tecnologicos y
garantizar la participacion ciudadana.

Que, respecto de la realizacién de audiencias virtuales en el ambito judicial, cabe
sefialar quemediante la Acordada 6/2020 del 20 de marzo de 2020, la Corte Suprema de Justicia
de la Nacion, dispuso que en las jurisdicciones donde se aplica el régimen acusatorio en materia
penal para la celebracion de las audiencias se debera utilizar, en la medida de la disponibilidad, el
sistema de videoconferencia.

Que, asi, en diversas provincias se estan llevando a cabo audiencias virtuales, y se
han aprobado los correspondientes protocolos de actuacion. En la Provincia de Buenos Aires, la
Suprema Corte de Justicia dispuso, mediante la Resolucion N° 816/20, que los érganos judiciales
de los fueros Civil y Comercial, Laboral, Familia, Contencioso Administrativo y de Paz, podran
celebrar cualquier clase de audiencias de modo total o parcialmente remoto. Asimismo, dicha
norma establecid que hasta tanto se apruebe el protocolo especifico las prescripciones de la
presente podran aplicarse de manera supletoria por los drganos judiciales de los fueros Penal y de
la Responsabilidad Penal Juvenil, con las adaptaciones necesarias en funcion de las
particularidades de los procesos que tramitan ante ellos.

Que, también se destaca la habilitacion de la celebracion de audiencias remotas y
la elaboracion de protocolos para su celebracion por parte de algunas provincias como Neuquén,
Cordoba, Rio Negro, Mendoza y Tucuman.

Que, en linea con todas estas regulaciones, el presente proyecto se propone
habilitar la celebracion de audiencias de manera virtual o mixta en los procedimientos
administrativos y judiciales y la notificacion electronica, mediante la modificacion de la Ley de
Procedimientos Administrativos de la Ciudad de Buenos Aires (Decreto de Necesidad y Urgencia
N° 1.510/1997), el Codigo Contencioso Administrativo y Tributario (Ley 189), la Ley de
Procedimientos ante el Tribunal Superior de Justicia (Ley 402), la Ley de Procedimiento
administrativo para la defensa de los derechos del consumidor y del usuario (Ley 757) y el
Cdodigo Procesal Penal (Ley 2303).


https://www.tsjbaires.gov.ar/index.php?id=9464&cid=10892&fid=28&task=download&option=com_flexicontent&Itemid=6

Que, si bien esta modificacion resulta indispensable y esencial en el contexto que
estamos atravesando actualmente, creemos que se trata de medidas que, ain superada la
pandemia, resultan oportunas y convenientes, toda vez que la habilitacion de la celebracion de
audiencias virtuales o mixtas puede significar en muchos casos lograr procedimientos mas agiles,
simples, oportunos y transparentes.

Que, en definitiva, se trata de sumar nuevas opciones para el desarrollo del
proceso a través de la introduccion de herramientas tecnologicas a los fines de garantizar un
mayor y mejor acceso a la justicia para todos los habitantes de la Ciudad, en linea con las
garantias consagradas por nuestra Constituciéon Nacional, los pactos internacionales de derechos
humanos de jerarquia constitucional, la Constitucion de la Ciudad y los Codigos Procesales
vigentes.

Por todo lo expuesto, la Comision de Justicia solicita la aprobacion de la siguiente

LEY

Articulo 1.- Incorpdrese el inc. G al art. 22 del Decreto de Necesidad y Urgencia
N° 1.510/1997 (Texto consolidado por la Ley N° 6347), el que quedaré redactado de la siguiente
manera:

Art. 22. Inc. G.- AUDIENCIAS

Las audiencias previstas en esta Ley pueden ser presenciales, virtuales o mixtas.

Son presenciales aquellas que por celebrarse en un espacio fisico admiten la comparecencia
personal de los intervinientes. Son virtuales las audiencias que se desarrollan y transmiten
en forma telematica garantizando que los intervinientes participen a través de los medios
técnicos que disponga la autoridad convocante. Son mixtas aquellas que se celebran
combinando las dos modalidades anteriores.

El érgano competente determinara en su convocatoria, si la audiencia se desarrollara bajo
la modalidad presencial, virtual o mixta.

Art. 2.-Incorpérese el inc. 9 al art. 109 de la Ley 189 (Texto consolidado por la
Ley N° 6017 y modificado por la Ley N° 6402), el que quedara redactado de la siguiente manera:

Art. 109. Inc. 9.-

Las audiencias previstas en esta Ley pueden ser presenciales, virtuales o mixtas.

Son presenciales aquellas que por celebrarse en un espacio fisico admiten la comparecencia
personal de los intervinientes. Son virtuales las audiencias que se desarrollan y transmiten
en forma telematica garantizando que los intervinientes participen a través de los medios
técnicos que disponga la autoridad convocante. Son mixtas aquellas que se celebran
combinando las dos modalidades anteriores.

El Tribunal determinara en su convocatoria, si la audiencia se desarrollara bajo la
modalidad presencial, virtual o mixta.

Art. 3.- Incorporese el art. 8 bis de la Ley 402 (Texto consolidado por la Ley N°
6017), el que quedara redactado de la siguiente manera:

Art. 8 bis.- AUDIENCIAS

Las audiencias previstas en esta Ley pueden ser presenciales, virtuales o mixtas.

Son presenciales aquellas que por celebrarse en un espacio fisico admiten la comparecencia
personal de los intervinientes. Son virtuales las audiencias que se desarrollan y transmiten
en forma telematica garantizando que los intervinientes participen a través de los medios
técnicos que disponga la autoridad convocante. Son mixtas aquellas que se celebran
combinando las dos modalidades anteriores.

El Tribunal determinara en su convocatoria, si la audiencia se desarrollara bajo la
modalidad presencial, virtual o mixta.



Art. 4.-Modificase el art. 26 de la Ley 402 (Texto consolidado por la Ley N°
6017), el que quedara redactado de la siguiente manera:

Art. 26- El recurso de inconstitucionalidad se interpone contra la sentencia del tribunal superior
de la causa emitida por los tribunales de la Ciudad de Buenos Aires o los integrantes de la
Justicia Nacional de la Capital Federal.

Procede cuando se haya controvertido la interpretacion o aplicacion de normas contenidas en las
constituciones nacional o de la ciudad, o la validez de una norma o acto bajo la pretension de ser
contrarios a tales constituciones siempre que la decision recaiga sobre esos temas.

Art. 5.- Modificase el art. 30 de la Ley 402 (Texto consolidado por la Ley N°
6017), el que quedara redactado de la siguiente manera:

Art. 30- SENTENCIA. REVOCACION DE LA DECISION APELADA.

Las sentencias se pronuncian dentro de los ochenta (80) dias, contados a partir del llamado de
autos, que debera ser notificado electronicamente a las partes. Vencido el término, las partes
pueden solicitar pronto despacho y el tribunal debe resolver dentro de los diez (10) dias. Si el
tribunal revoca la decision apelada, deberd resolver, cuando sea posible, sobre el fondo del
asunto.

Art. 6.- Modificase el art. 32 de la Ley 402 (Texto consolidado por la Ley N°
6017), el que quedara redactado de la siguiente manera:

Art. 32.- QUEJA POR DENEGACION DE RECURSOS

Si el tribunal superior de la causa deniega el recurso, puede recurrirse en queja ante el Tribunal
Superior de Justicia, dentro de los cinco (5) dias de su notificacion por cédula.

El recurso de queja se interpone fundamentado, por medio electronico idéneo habilitado.

El Tribunal Superior puede desestimar la queja sin mas tramite, exigir la presentacion de copias
o, si fuere necesaria, la remision del expediente.

Presentada la queja en forma, el tribunal decide sin sustanciacion alguna, si el recurso ha sido
bien o mal denegado; en este tltimo caso, dispone que se tramite.

Mientras el Tribunal Superior de Justicia no haga lugar a la queja, no se suspende el curso del
proceso salvo que el tribunal asi lo resuelva por decision expresa.

Las mismas reglas se observan cuando se cuestiona el efecto con el que se haya concedido el
recurso.

Art. 6.-Modificase el art. 37 de la Ley 402 (Texto consolidado por la Ley N°
6017), el que quedara redactado de la siguiente manera:

Art. 37.- El recurso ordinario de apelacion ante el Tribunal Superior de Justicia procede contra
las sentencias emanadas de los tribunales de la Ciudad de Buenos Aires o los integrantes de la
Justicia Nacional de la Capital Federal, en los casos en que la Ciudad sea parte y cuando el valor
disputado en ultimo término y por cualquier concepto supere el minimo establecido en el articulo
26 inciso 6) de la Ley 7.

El recurso se interpone por medio electrénico idoneo habilitado ante la Camara de Apelaciones
respectiva dentro del plazo de cinco (5) dias desde la notificacion. En dicha presentacion, el/la
apelante debe acreditar el cumplimiento de los recaudos previstos en el parrafo anterior.

Art. 7.- Modificase el art. 39 de la Ley 402 (Texto consolidado por la Ley N°
6017), el que quedara redactado de la siguiente manera:

Art 39- SENTENCIA

Las sentencias se pronuncian dentro de los ochenta (80) dias, contados a partir del llamado de
autos que debera ser notificado electronicamente a las partes. Vencido el término, las partes
pueden solicitar pronto despacho y el tribunal debe resolver dentro de los diez (10) dias.

Art. 8.-Modificase el art. 9 de la Ley 757 (Texto consolidado por la Ley N° 6347),
el que quedara redactado de la siguiente manera:

Art. 9.- INSTANCIA CONCILIATORIA.



Recibida una denuncia de parte interesada, si resulta procedente de acuerdo con las circunstancias
del caso y en un plazo de diez (10) dias habiles la autoridad de aplicacién, sin perjuicio de sus
propias competencias, debe promover la instancia conciliatoria presencial, virtual o mixta.

Es presencial aquella que por celebrarse en un espacio fisico admite la comparecencia
personal de los intervinientes. Es virtual la audiencia que se desarrollan y transmiten en
forma telematica garantizando que los intervinientes participen a través de los medios
técnicos que disponga la autoridad convocante. Es mixta aquella que se celebra
combinando las dos modalidades anteriores.

La Autoridad de Aplicacion determinara en su convocatoria, si la audiencia se desarrollara
bajo la modalidad presencial, virtual o mixta.

a) La primera notificacion al denunciado debera hacerse con entrega de la correspondiente copia
de la denuncia, la fecha y hora de la audiencia, y el aviso a fin de que el requerido acredite
personeria y constituya domicilio en el dmbito de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
Asimismo se transcribira el inciso d) del presente articulo.

b) El procedimiento es oral, actuado y publico.

¢) En caso de incomparecencia injustificada del denunciante o su representante se le tiene por
desistido de la denuncia, siempre que no justifique dicha incomparecencia con la documentacion
que la respalde, dentro de los tres (3) dias habiles de fijada la audiencia. En caso de haber
aceptado la autoridad de aplicacion la justificacion de la incomparecencia del denunciante, ésta
procederi a fijar una nueva audiencia dentro del plazo de cinco (5) dias habiles.

d) En caso de incomparecencia injustificada del denunciado, siempre que no justifique dicha
incomparecencia con la documentacion que la respalde, dentro de los tres (3) dias habiles de
fijada la audiencia se tiene por fracasada la instancia conciliatoria, y se lo sanciona con multa
cuyo monto sera de trescientas (300) unidades fijas a veinte mil (20.000) unidades fijas o
conforme lo determine anualmente la Ley Tarifaria #. En caso de haber aceptado la autoridad de
aplicacion la justificacion de la incomparecencia del denunciado, ésta procedera a fijar una nueva
audiencia dentro del plazo de cinco (5) dias habiles.

e) En el supuesto de que las partes, antes de o durante la audiencia no arriben a un acuerdo
conciliatorio, el funcionario actuante formulara una propuesta de acuerdo que puede ser aceptada
en el acto o sometida a consideracion de los interesados por un plazo de hasta cinco (5) dias
habiles.

Transcurrido dicho término, sin que haya habido pronunciamiento de las partes, se tiene a la
propuesta conciliatoria como rechazada y se da por fracasada la conciliacion promovida.

f) Si las partes llegan a un acuerdo antes de la audiencia deben presentarlo por escrito a la
autoridad de aplicacion. De llegarse a un acuerdo en la audiencia, se labra acta en tal sentido.

g) En caso de fracasar la instancia conciliatoria, el funcionario actuante da por concluido el
procedimiento por simple providencia.

h) El consumidor hasta el cierre de esta etapa podra ampliar su denuncia.

Art. 9.- Incorpoérese el Capitulo 8, Art. 82 bis de la Ley 2303 (Texto consolidado
por la Ley N° 6347), el que quedaré redactado de la siguiente manera:

TITULO V. ACTOS PROCESALES.
CAPITULO 8. AUDIENCIAS.

Articulo 82 bis. - REGLAS GENERALES-.

Las audiencias previstas en esta Ley pueden ser presenciales, virtuales o mixtas.

Son presenciales aquellas que por celebrarse en un espacio fisico admiten la comparecencia
personal de los intervinientes. Son virtuales las audiencias que se desarrollan y transmiten
en forma telematica garantizando que los intervinientes participen a través de los medios
técnicos que disponga la autoridad convocante. Son mixtas aquellas que se celebran
combinando las dos modalidades anteriores.

El Tribunal determinara en su convocatoria, si la audiencia se desarrollara bajo la
modalidad presencial, virtual o mixta.

Art. 10.- Comuniquese, etc.

Sala de la Comision: 17 de septiembre de 2021.
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