SDRs of Italy — Linee Guida della Community e Informativa
Privacy

1. Introduzione

SDRs of Italy & una community dedicata ai professionisti della Sales Development in Italia.
L'obiettivo & creare uno spazio di confronto reale tra chi lavora nelle vendite ogni giorno, per
condividere esperienze, strategie e opportunita di crescita.

Entrando nella community — tramite i gruppi WhatsApp, gli eventi, le piattaforme e le
iniziative collegate — i membri accettano le linee guida e le condizioni d’'uso descritte in
questo documento.

2. Missione della Community

SDRs of ltaly nasce per:
» favorire il networking tra professionisti delle vendite
» condividere conoscenze e best practice
» supportare la crescita professionale degli SDR e dei professionisti commerciali
» creare opportunita di carriera e di collaborazione

3. Chi puo partecipare

La community € pensata principalmente per:
+ SDR (Sales Development Representative)
* BDR (Business Development Representative)
» Sales professional in senso ampio
* Founder con responsabilita commerciali
* Professionisti interessati al mondo sales

Il team di SDRs of Italy si riserva di approvare o rifiutare I'accesso alla community per
preservarne la qualita.

4. Cosa incoraggiamo

Dentro la community vogliamo vedere:
» condivisione di esperienze professionali concrete
* domande su strumenti, strategie e processi di vendita
» confronto su sfide quotidiane: prospecting, pipeline, gestione delle obiezioni
* networking professionale autentico
* supporto reciproco tra membri

5. Cosa non e consentito

Per mantenere un ambiente costruttivo non sono ammessi:
* spam o promozioni non richieste
» autopromozione aggressiva o fuori contesto



« linguaggio offensivo o comportamenti irrispettosi

* recruiting diretto non autorizzato

* reclutare membri per community concorrenti

* replicare struttura, format o materiali della community per iniziative simili
» qualsiasi utilizzo in contrasto con la missione della community

La violazione di queste regole puo comportare la rimozione immediata dalla community.

6. Moderazione

Il team di moderazione pud in qualsiasi momento:
* moderare conversazioni e rimuovere contenuti
* sospendere o espellere memobri
* aggiornare le regole della community

7. Informativa sul trattamento dei dati personali

In conformita al GDPR (Regolamento UE 2016/679), informiamo i membri su come vengono
trattati i loro dati personali.

Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento &€ SDRs of Italy. Per qualsiasi richiesta relativa ai dati personali &
possibile contattare il team direttamente tramite i canali della community.

Dati raccolti

* nome e cognome

* ruolo professionale e azienda

* indirizzo email

* numero di telefono (se fornito)

« altre informazioni fornite volontariamente nel form di accesso

Base giuridica e finalita del trattamento

| dati vengono trattati sulla base del consenso espresso al momento dell’iscrizione. Sono
utilizzati esclusivamente per:

» gestire 'accesso alla community

* inviare comunicazioni relative alle attivita della community

* inviare la newsletter (se richiesto al momento dell’iscrizione)

* organizzare eventi e iniziative

| dati non vengono venduti né ceduti a terze parti.

8. Conservazione dei dati

| dati vengono conservati per il tempo strettamente necessario alla gestione della
community, oppure fino a richiesta di cancellazione da parte dell’'utente.



9. Diritti degli utenti

Ogni membro pud in qualsiasi momento:
» richiedere accesso ai propri dati
* richiedere modifica o aggiornamento
* richiedere la cancellazione
* revocare il consenso al trattamento

Le richieste possono essere inviate al team della community tramite i canali ufficiali.

10. Accettazione delle regole

Entrando nella community SDRs of Italy o compilando il form di accesso, il membro dichiara
di aver letto e accettato le presenti linee guida e I'informativa privacy.
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