
Опис вакансії 
 
 

Загальні умови 

Назва та категорія посади, 
стосовно якої прийнято 
рішення про необхідність 
призначення 

головний спеціаліст відділ контролю за правильністю 
надання державних соціальних допомог Управління 
субсидій, пільг та державних соціальних допомог, 
категорія “В”, робоче місце розташоване в    м. Чернігів, 
просп. Миру, буд. 116-а (5 посад) 

Посадові обов’язки 1) здійснення контролю за дотриманням термінів щодо 
нарахування (проведення перерахунків), відмови в 
нарахуванні (проведенні перерахунків) державних 
соціальних допомог, які визначені чинним 
законодавством; 
 

2) здійснення перевірки правильності прийнятих рішень 
щодо призначення, перерахунку (відмови у призначенні, 
перерахунку) державних соціальних допомог; 
 

3) проведення правової оцінки документів, на підставі 
яких прийнято рішення про призначення, перерахунок 
(відмову у призначенні, перерахунку) державних 
соціальних допомог; 
 

4) здійснення перевірки опрацьованих рекомендацій, 
наданих Міністерством фінансів України щодо 
виявлених невідповідностей, що впливають на 
встановлення права на призначення державних 
соціальних допомог; 
 

5) забезпечення контролю за виконанням судових рішень 
щодо нарахування державних соціальних допомог; 
 

6) взаємодія з місцевими органами державної виконавчої 
влади, органами місцевого самоврядування, 
правоохоронними органами, органами суду і юстиції в 
частині надання державних соціальних допомог. 
Здійснення аналізу результатів перевірки структурними 
підрозділами Національної соціальної сервісної служби 
дотримання вимог чинного законодавства при 
призначенні/перерахунку державних соціальних 
допомог; 
 

7) узагальнення, аналіз та надання інформаційних 
матеріалів з питань, віднесених до компетенції відділу, 
вносити пропозиції щодо вдосконалення роботи; 
 

8) в разі необхідності, в межах своєї компетенції, 
приймати участь в розгляді звернень, заяв та скарг 
громадян, підприємств та організацій, посадових осіб, 
запитів та звернень народних депутатів України, запитів 
на інформацію; надання роз’яснень з питань, що 
належать до компетенції відділу. Виявлення та усунення 



причин, що призводять до подання громадянами скарг. 
Прийняття участі у проведенні семінарів, інших 
навчальних заходів з питань надання державних 
соціальних допомог; 
9) здійснення належного та своєчасного відпрацювання 
документів в підсистемі електронного документообігу. 

Умови оплати праці посадовий оклад – 15996 грн, згідно із постановою 
Кабінету Міністрів України від 29.12.2023 № 1409 
“Питання оплати праці державних службовців на основі 
класифікації посад у 2025 році” (із змінами); 

надбавка за ранг державного службовця відповідно 
до постанови Кабінету Міністрів України від 20.04.2016 
№ 306 “Питання присвоєння рангів державних 
службовців та співвідношення між рангами державних 
службовців і рангами посадових осіб місцевого 
самоврядування, військовими званнями, 
дипломатичними рангами та іншими спеціальними 
званнями”; 

надбавка за вислугу років, премія, гарантійні та 
компенсаційні виплати відповідно до ст. 50, 52  Закону 
України “Про державну службу”. 

Інформація про строковість 
призначення на посаду 

до дати призначення на цю посаду переможця конкурсу 
або до спливу дванадцятимісячного строку після 
припинення чи скасування воєнного стану. 

Перелік документів, які 
необхідно надати для участі 
у доборі на посаду 
державної служби в період 
дії воєнного стану, в тому 
числі спосіб подання, адреса 
та строк їх подання 

особа, яка виявила бажання взяти участь у доборі на 
вакантну посаду державної служби в Головному 
управлінні Пенсійного фонду України в Чернігівській 
області у період дії воєнного стану подає наступну 
інформацію: 

- резюме установленої форми; 
- документ, що посвідчує особу та підтверджує 

громадянство України; 
- документ, що підтверджує наявність відповідного 

ступеня вищої освіти. 
Прийом документів здійснюється за адресою:  
м. Чернігів,  просп. Миру 116-а, каб. 403 (відділ добору, 
оцінки та розвитку персоналу Управління по роботі з 
персоналом) або надсилати електронною поштою 
dobir@cn.pfu.gov.ua. 

Прізвище, ім’я та по 
батькові, номер телефону та 
адреса електронної пошти 
особи, яка надає додаткову 
інформацію з питань 
призначення на посаду 

Веселова Надія Миколаївна 
тел. 0462-674-754 
 
dobir@cn.pfu.gov.ua 

 
Кваліфікаційні вимоги 

mailto:dobir@cn.pfu.gov.ua
mailto:main@cn.pfu.gov.ua


1. Освіта вища освіта ступеня не нижче молодшого бакалавра або 
бакалавра. 

2. Досвід роботи без досвіду роботи. 

3. Володіння державною 
мовою 

вільне володіння державною мовою. 

 
Вимоги до компетентності 

Вимога Компоненти вимоги 

1. Якісне виконання 
поставлених завдань 

- чітке і точне формулювання мети, цілей і завдань 
службової діяльності; 

- комплексний підхід до виконання завдань, 
виявлення ризиків; 

- розуміння змісту завдання і його кінцевих 
результатів, самостійне визначення можливих шляхів 
досягнення. 

2. Цифрова грамотність - вміння використовувати комп’ютерні пристрої, 
базове офісне та спеціалізоване програмне забезпечення 
для ефективного виконання своїх посадових обов’язків; 

- вміння використовувати сервіси інтернету для 
ефективного пошуку потрібної інформації; вміння 
перевіряти надійність джерел і достовірність даних та 
інформації у цифровому середовищі; 

- здатність працювати з документами в різних 
цифрових форматах; зберігати, накопичувати, 
впорядковувати, архівувати цифрові ресурси та дані 
різних типів; 

- здатність уникати небезпек в цифровому 
середовищі, захищати особисті та конфіденційні дані; 

- вміння використовувати електронні реєстри, 
системи електронного документообігу та інші електронні 
урядові системи для обміну інформацією, для 
електронного листування в рамках своїх посадових 
обов’язків; вміння використовувати спільні онлайн 
календарі, сервіси для підготовки та спільного 
редагування документів, вміти користуватися 
кваліфікованим електронним підписом (КЕП); 

- здатність використовувати відкриті цифрові 
ресурси для власного професійного росту. 

3. Відповідальність - усвідомлення важливості якісного виконання 
своїх посадових обов’язків з дотриманням строків та 
встановлених процедур; 

- усвідомлення рівня відповідальності під час 
підготовки і прийняття рішень, готовність нести 



відповідальність за можливі наслідки реалізації таких 
рішень; 

- здатність брати на себе зобов’язання, чітко їх 
дотримуватися і виконувати. 

4. Орієнтація на 
професійний 
розвиток 

- здатність до самовдосконалення в процесі 
виконання професійної діяльності; 

- уміння виявляти і працювати зі своїми сильними і 
слабкими сторонами, визначати потреби в професійному 
розвитку; 

- ініціативність щодо підвищення професійних 
компетентностей, самовдосконалення, самоосвіти. 

5. Відповідальність - усвідомлення важливості якісного виконання 
своїх посадових обов’язків з дотриманням строків та 
встановлених процедур; 

- усвідомлення рівня відповідальності під час 
підготовки і прийняття рішень, готовність нести 
відповідальність за можливі наслідки реалізації таких 
рішень; 

- здатність брати на себе зобов’язання, чітко їх 
дотримуватися і виконувати. 

6. Знання законодавства Знання: 
Конституції України від 28.06.1996 № 254к/96-ВР; 
Сімейного кодексу України від 10.01.2002 

№2947-ІІІ; 
Бюджетного кодексу України від 08.07.2010 

№2456-VI; 
Кодексу цивільного захисту України від 02.10.2012 

№5403-VI; 
Закону України від 10.12.2015 № 889-VIII “Про 

державну службу”; 
Закону України від 14.10.2014 № 1700-VII “Про 

запобігання корупції”; 
Закону України від 13.01.2011 № 2939-VI “Про 

доступ до публічної інформації”; 
Закону України від 01.06.2010 № 2297-VI “Про 

захист персональних даних”; 
Закону України від 02.10.1996 № 393/96-ВР “Про 

звернення громадян”; 
Закону України від 09.07.2003 № 1058-ІV “Про 

загальнообов’язкове державне пенсійне страхування”; 
Закону України від 03.12.2019 № 324-ІХ “Про 

верифікацію та моніторинг державних виплат”; 
Закону України від 03.10.2017 №2148-VIII “Про 

внесення змін до деяких законодавчих актів України 
щодо підвищення пенсій”; 

Закону України від 18.05.2004 №1727-IV “Про 
державну соціальну допомогу особам, які не мають 
права на пенсію, та особам з інвалідністю”; 

Закону України “Про забезпечення прав і свобод 
внутрішньо переміщених осіб” від 20.10.2014 



№ 1706-VII; 
Закону України “Про забезпечення 

організаційно-правових умов соціального захисту 
дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування” від 13.01.2005 № 2342-IV; 

Закону України “Про державну допомогу сім’ям з 
дітьми” від 21.11.1992 № 2811-XII; 

Закону України “Про державну соціальну допомогу 
малозабезпеченим сім’ям” від 01.06.2000 № 1768-ІІІ; 

Закону України “Про психіатричну допомогу” від 
22.02.2000 № 1489-ІІІ; 

Закону України “Про державну соціальну допомогу 
особам з інвалідністю з дитинства та дітям з 
інвалідністю” від 19.12.2017 № 2249-VІІІ; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
20.08.2021 № 893 “Деякі питання захисту прав дитини та 
надання послуги патронату над дитиною”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
02.08.2000 № 1192 “Про надання щомісячної грошової 
допомоги особі, яка проживає разом з особою з 
інвалідністю І чи ІІ групи внаслідок психічного розладу, 
яка за висновком лікарської комісії закладу охорони 
здоров’я потребує постійного стороннього догляду, на 
догляд за нею”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
22.07.2020 № 632 “Деякі питання виплати державної 
соціальної допомоги”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
25.03.2025 № 371 “Деякі питання реалізації 
експериментального  проекту щодо надання базової 
соціальної допомоги”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
02.07.2025 № 793 “Деякі питання встановлення доплат, 
передбачених частиною другою статті 6 Закону України 
“Про статус гірських населених пунктів в Україні, у 2025 
році”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
27.12.2017 № 1098 “Про затвердження Порядку 
призначення тимчасової державної соціальної допомоги 
непрацюючій особі, яка досягла загального пенсійного 
віку, але не набула права на пенсійну виплату”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
13.03.2019 №250 “Деякі питання надання соціальної 
підтримки багатодітним сім’ям”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
27.12.2001 №1751 “Про затвердження Порядку 
призначення і виплати державної соціальної допомоги 
сім’ям з дітьми”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
26.04.2002 №564 “Про затвердження Положення про 
дитячий будинок сімейного типу” 

Постанови Кабінету Міністрів України від 



26.04.2002 №565 “Про затвердження Положення про 
прийомну сім’ю”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
26.06.2019 №552 “Деякі питання виплати державної 
соціальної допомоги на дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, грошового забезпечення 
батькам-вихователям і прийомним батькам за надання 
соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та 
прийомних сім’ях за принципом “гроші ходять за 
дитиною”, оплати послуг із здійснення патронату над 
дитиною та виплати соціальної допомоги на утримання 
дитини в сімְ’ї патронатного  вихователя, підтримки 
малих групових будинків”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
24.09.2008 №866 “Питання діяльності органів опіки та 
піклування, пов’язаної із захистом прав дитини”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
29.09.2021 №1020 “Деякі питання призначення і виплати 
одноразової компенсації та щорічної допомоги, 
передбачених Законом України “Про протимінну 
діяльність в України”; 

Постанова Кабінету Міністрів України від 
15.11.2024 №1338 “Деякі питання запровадження 
оцінювання повсякденного функціонування особи”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
25.11.2020 № 1180 “Деякі питання надання при 
народженні дитини одноразової натуральної допомоги 
«пакунок малюка”; 

Постанови Кабінету Міністрів від 04.02.2025 № 114 
“Деякі питання призначення та виплати грошової 
компенсації вартості одноразової натуральної допомоги 
“пакунок малюка”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
22.03.2024 №331 “Деякі питання впровадження 
діяльності з усиновлення та влаштування дітей-сиріт, 
дітей. Позбавлених батьківського піклування, 
соціального захисту дітей, залишених без батьківського 
піклування”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
24.02.2003 №250 “Про затвердження Порядку 
призначення і виплати державної соціальної допомоги 
малозабезпеченим сім’ям”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
02.04.2005 №261 “Про затвердження Порядку 
призначення і виплати державної соціальної допомоги 
особам, які не мають права на пенсію, та особам з 
інвалідністю і державної соціальної допомоги на 
догляд”; 

Постанови Кабінету Міністрів України від 
03.02.2021 №79 “Деякі питання призначення і виплати 
державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з 
дитинства та дітям з інвалідністю” 



Наказу Міністерства розвитку громад та територій 
України від 28 лютого 2025 року №376 “Про 
затвердження переліку територій, на яких ведуться 
(велися) бойові дії або тимчасово окупованих Російською 
Федерацією”; 

Розпорядження Кабінету Міністрів України від 
06.03.2022 № 204-р “Про затвердження переліку 
адміністративно-територіальних одиниць, на території 
яких надається допомога застрахованим особам в рамках 
Програми “єПідтримка” та іншого законодавства. 

 


