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UBICACIÓN EN EL PLAN DE ESTUDIOS (SIN ESPECIFICACIONES 
SEGUNDO SEMESTRE – 4° AÑO 
 
ÁREA DE FORMACIÓN (SIN ESPECIFICACIONES) 
 
CICLO DE FORMACIÓN BÁSICA (CBC – OTROS) 
 
CONTENIDOS MÍNIMOS 

·         El conflicto en las organizaciones. 

·         La función de mediación. 

·         Procesos de negociación. 

·         Construcción de acuerdos. 

·         El disenso. 

·         Ejercicios y experiencias de mediación en distintos ámbitos laborales y de la 
vida comunitaria. 


