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2004 • Jenis Nilai Faedah - BTMM 

• Jenis pengeluaran – L & TL 

• Pengkhususan - PPKA 
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• -TIADA- 

2005 • Faktor Pengeluaran –BTMU • -TIADA- 2006 • H. K. Maslow – F. S. R. 

• Ciri Usahawan – IKUT, TY, B, BP, JB 

• Sumbangan Usahawan – pada MASYARAKAT 

• -TIADA- 

2007 • Keperluan & Kehendak – Beza 

• Faktor Pengeluaran – BTMU 

• Pengkhususan – PPKA / kelebihan 

• -TIADA- 

2008 • Sumbangan Usahawan – Pada NEGARA 

• Sistem Barter – masalah / kelemahan 

• Ciri-ciri Usahawan 

2009 • HK Maslow – Fisiologi / Sosial 

• Cabang Pengeluaran – P.P.KL 

• Faktor Pengeluaran – BTMU 

• Peranan/Sumbangan Usahawan – Pada MASYARAKAT 

• -TIADA- 

2010 • HK Maslow – SOSIAL –K/S 

• Nilai Faedah – BTMM 

• Faktor Pengeluaran – BTMU 

• Cabang Pengeluaran (P.P.KL)– Khidmat Langsung 

• Sistem Barter – kelemahan / masalah 

• -TIADA- 

2011 • HK Maslow (F.S.K)- FISIOLOGI(k.asas) 

• Cabang Pengeluaran (P.P.KL) – (ekstraktif/perkilangan/pembinaan) 

• -TIADA- 

2012 • HK MASLOW – FSK 



• Jenis Pengeluaran – L & TL 

• -TIADA- 

2013 • Kehandak berbeza 

• Jenis Nilai Faedah 

• Jenis Pengkhususan 

• Usahawan / ciri-ciri / peranan 

• -TIADA- 
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2004 • -TIADA- • -TIADA- 

2005 • Bantuan Perniagaan – promosi / 

• -TIADA- perbankan 2006 • -TIADA- • -TIADA- 
2007 • Perkaitan – pengeluaran, perdagangan, 

perniagaan 
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• -TIADA- 

2008 • Bantuan Perniagaan - PPPIK • -TIADA- 2009 • -TIADA- • -TIADA- 2010 • Bantuan 
Perniagaan • -TIADA- 2011 • Perkaitan – perniagaan & perdagangan • -TIADA- 2012 • Bantuan 
Perniagaan • -TIADA- 2013 • -TIADA- • -TIADA- 

2004 • Bentuk Perniagaan – Francais 

• Jenis Pemborong – Fungsi Penuh 

• Kaedah Jualan – TUNAI / PRABAYAR / SEWA BELI 

• Pasaraya – Ciri-ciri 

• -TIADA- 

2005 • PASARAYA – Pilihan pengguna / 

kelebihan 

• HITUNG – jumlah faedah (belian Kredit) / kadar faedah setahun 

• KAEDAH JUALAN – KEKURANGAN PRABAYAR – pada PENGELUAR & PENGGUNA 

• -TIADA- 

2006 • Saluran agihan : Pengeluar → pengguna Dan sebab digunakan. KAEDAH JUALAN - 
SEWA BELI: KELEBIHAN 

• Dokumen Perniagaan – SEBUT HARGA 

• Syarat Angkutan 

• Diskaun Niaga 

• Hitung Diskaun Tunai 

• -TIADA- 

2007 • Jenis Perniagaan – RUNCIT 

• FUNGSI P.RUNCIT – Pada PENGGUNA 

• DOKUMEN PERNIAGAAN – INVOIS 

• HITUNG – Diskaun Tunai / Hutang yang perlu dijelaskan. 

• Syarat Serahan (angkutan dibayar) - Kesan pada peruncit 



• Saluran Agihan – untuk mengurangkan Kos dan Memaksimumkan Untung Pengeluar → 
Peruncit → Pengguna 

Pengeluar → Ejen → Pengguna 
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2008 • Fungsi PERUNCIT – dalam salur agihan 

• JUALAN Dalam Risalah – Kelebihan Peniaga 

• INVOIS – Kesilapan (mengesan / kenalpasti / betulkan) 

• Dokumen perniagaan – NOTA DEBIT 

• HITUNG – DISKAUN NIAGA / DISKAUN TUNAI / JUML. YG PERLU DIBAYAR. 

• DISKAUN TUNAI & DISKAUN NIAGA - PERBEZAAN 
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• -TIADA- 

2009 • Jenis Perniagaan pdn – Runcit & Borong 

• RUNCIT & BORONG - Persamaan / Ciri- ciri 

• Kaedah Jualan - KONSAINAN 

• Ciri-ciri – KONSAINOR/KONSAINI 

• Kaedah Jualan Konsainan - Kelebihan 

• Sebut Harga 

• Hitung - Diskaun Niaga 

• -TIADA- 

2010 • Peruncit Besar-besaran : Kelebihan kepada pengguna 

• Peruncit tak Perlukan pemborong : Alasan 

• Hitung – Diskaun niaga 

• Kaedah jualan - SEWA BELI 

• -TIADA- 

2011 • PERNIAGAAN RUNCIT – klelebihan 

kepada PENGGUNA/Pelanggan 

• Jenis Peruncit – JUALAN LANGSUNG / KEKURANGAN PADA PENGGUNA 

• Jualan Konsainan - kelebihan pada KONSAINOR 

• -TIADA- 

2012 • Sebab – Pelanggan memilih Peruncit 

Kecil-kecilan 

• Nota Kredit – sebab dihantar pada pelanggan 

• Nota Debit 

• BENTUK PERUNCITAN LAIN- 



• E-Dagang/pesanan mel/jualan langsung/Tv interaktif/Francais 

• -TIADA- 

2013 • Nota serahan – peranan / kenapa 

dikeluarkan 

• Invois - mengesan kesilapan 

• Nota Debit 

• Hitung – Diskaun Tunai 

• Peruncit kecilan – van niaga (penjaja) dan ciri-cirinya. 

• Jenis PDN – Borong 

• Fungsi Pemborong 

• Perniagaan runcit – masalah 
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2004 • Inden Terbuka – Kebaikan • Kesan Sekatan PAB –kepada 

Pelanggan/Pengeluar/kerajaan 
2005 • Faktor Wujudnya PAB • -TIADA- 2006 • Beza – PAB & PDN • Kelebihan PAB - 
(perbandingan 

harga) 2007 • -TIADA- • 
Prosedur pengimport (buat pilihan) 2008 • Cara mengatasi Halangan PAB 

• KEPENTINGAN PAB – Pada Pengeluar 
(pemasaran & kualiti) 

/ Nagara 

• Inden Terbuka – kenalpasti jenis 

• Prosedur Eksport 2009 • Faktor wujudnya PAB • -TIADA- 2010 • Jenis 
Perniagaan PAB – kenalpasti 

• Jenis Eksport – Nyata / Tak nyata. 
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• Invois Konsular 

2011 • Cara Memasarkan Produk ke pasaran 

Antarabangsa. 

• -TIADA- 

2012 • -TIADA- • -TIADA- 2013 • Faktor / Sebab PAB - wujud 

• Masalah PAB 

• -TIADA- 

2004 • Sumbangan IKS dalam aspek – 

Tabungan eko. Negara / memperkukukan struktur asas Ind. negara 

• -TIADA- 

2005 • Ciri-ciri IKS 

• Sumbangan IKS - pada negara 

• -TIADA- 

2006 • Sumbangan IKS - pada Masyarakat • -TIADA- 2007 • -TIADA- • Peranan Agensi 
Kerajaan –MARA / 

KPUn / BPIMB 2008 • Kaitan IKS 
& Ind. Berat – Pengaturan 

kontrak Khas / Subkontrak 

• -TIADA- 



2009 • Ciri IKS • -TIADA- 2010 • -TIADA- • Ciri-ciri IKS 

• Kepentingan IKS – Kepada 
Negara 2011 • Sumbangan IKS – Pada Negara • -TIADA- 2012 • Kegiatan IKS (F SLAP MEK) – 
Sumber 

• Kepentingan / Sumbangan IKS – Pada masyarakat 

• -TIADA- 

2013 • Bidang kegiatan IKS dan alasannya / ciri- 

cirinya. 

• Kepentingan IKS kepada - Negara 

• -TIADA- 
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2004 • -TIADA- • Kelebihan Milikan Tunggal 

berbanding Perkongsian 2005 • 
Pengendalian perniagaan –pengurusan 

stok / pengurusan pelanggan 

• Perbezaan – Sykt. SDN BHD & Sykt BHD (awam)(MMRB) 
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• -TIADA- 

2006 • Cara Memulakan Perniagaan (SAWFU) 

• Perkongsian - kekebihan 

• -TIADA- 

2007 • Kelebihan ; Tukar Milikan: 

kongsi → Sdn Bhd 

• -TIADA- 

2008 • -TIADA- • -TIADA- 2009 • Kelebihan : Tukar Milikan : 

Sdn. Bhd → Bhd (awan) 

• Syarat-syarat : untuk Kepentingan Pelabur 

• -TIADA- 

2010 • Francais – cadangan memulakan 

perniagaan 

• -TIADA- 

2011 • Pengendalian perniagaan – pengurusan 

stok 

• Milikan tunggal – kelebihan 

• Kelemahan perkongsian 

• Aspek Pengendalian - Pengurusan Kewangan 

2012 • Penswastaan - kelebihan • PERKONGSIAN 2013 • Faktor memulakan perniagaan • 
Kelebihan : memulakan perniagaan – 

Pengambilalihan 

• Kelebihan / Kekekurangan - kewajaran: jualan penghabisan stok 
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2004 • Hitung - Jumlah Pendapatan – Dividen 

syer keutamaan / syer biasa / dividen / bonus 

• SYER BIASA & SYER KEUTAMAAN - beza 

6 
Disediakan oleh: en.roswadi dagang @ roswadidagang.blogspot.com 

• -TIADA- 

2005 • Bentuk Pulangan pelaburan – DIVIDEN / 

FAEDAH / BONUS 

• Jenis Pelaburan – Gilts / simpanan tetap/ saham syarikat 

• -TIADA- 

2006 • Jenis Pulangan – SYER BONUS / DIVIDEN 

/ KEUNTUNGAN MODAL 

• -TIADA- 

2007 • Jenis Pelaburan – A. Simpanan tetap 

(pelaburan) / harta tanah (rumah/bangunan)/unit amanah / amanah harta tanah / gilts. 

• Faktor yang perlu dipertimbangkan sebelum melabur 

• -TIADA- 

2008 • Jenis Pulangan – Pendapatan semasa / 

pendapatan modal 

• -TIADA- 

2009 • -TIADA- • BUKAN / CIRI-CIRI PELABUR 

• Jenis Pulangan Pelaburan – Pendapatan Semasa / Keuntungan Modal 2010 • Jenis Pelaburan 
– harta tanah (rumah / 

tanah) 

• -TIADA- 

2011 • -TIADA- • -TIADA- 2012 • Kelebihan / kekurangan - syer biasa 

• Kekurangan/ kelebihan - syer keutamaan 

• -TIADA- 

2013 • Hitung : Pendapatan Semasa 

• Jenis Pelaburan – Harta tanah 

• -TIADA- 
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2004 • Jenis Perkhidmatan bank saudagar 

• Syarikat pajakan - Cara pembelian 
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• Kelebihan Perkhidmatan Bank - pembiayaan 2005 • Kad Kredit - Kelebihan • -TIADA- 2006 • 
-TIADA- • -TIADA- 2007 • Perbankan Islam – Prinsip 

MUDHARABAH 

• Jenis Perkhidmatan bank Perdagangan - Pindahan Kredit / Akaun semasa 

• Sebab –PERMOHOHAN PINJAMAN DITOLAK OLEH PIHAK BANK 

2008 • Jenis Perkhidmatan – KEMUDAHAN 

PEMBAYARAN : pindah kredit / Arahan tetap. 

• Pihak yang terlibat dalam Cek – Penyuruh bayar / pesuruh bayar / penerima 

• Cek Berpalang – ciri-ciri 

• -TIADA- 

2009 • Syarikat pajakan – Kaedah Pembayaran 

/ alasan 

• Bank simpanan - Perkhidmatan Simpanan : Simpanan Biasa / s.tetap / sijil simpanan premium 

• Sebab - cek tendang 

• -TIADA- 

2010 • Lakaran cek berpalang – lukiskan. 

• Kebaikan / kepentingan cek 

• -TIADA- 

2011 • Akaun Pelaburan (buat perbandingan- 

keuntungan) 

• Hitung Faedah/pendapatan : Akaun simpanan tetap 

• Kelebihan – AKAUN SIMPANAN SEMASA 

• OVERDRAFT 

• Cek Tendang - ALASAN 2012 • 
Pihak yang terlibat dalam Cek – 

Penyuruh bayar / pesuruh bayar / penerima 

• Sebab - cek tendang 

• -TIADA- 



2013 • PEMBAYARAN – Kelemahan Cek • jenis perkhidmatan bank - 

pembayaran 
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2004 • -TIADA- • -TIADA- 

2005 • Faktor yang menentukan - Bayaran Premium berbeza 

8 
Disediakan oleh: en.roswadi dagang @ roswadidagang.blogspot.com 

• -TIADA- 

2006 • Polisi Insurans Hayat- Seumur Hidup / 

endowmen 

• Insuran Am – Ins. Kenderaan bermotor/ Ins. Liabiliti majikan / Ins. Kecurian / Ins. Kebakaran / 
Ins. Liabiliti Am 

• -TIADA- 

2007 • Konsep Pengumpulan Risiko 

• Prinsip Insuran (DOKTRIN SEBAB HAMPIRAN) - Sebab Sykt. Insuran tolak pemohonan. 

• -TIADA- 

2008 • -TIADA- • Alasan – Tuntutan Ganti Rugi ditolak 

/ jaminan setia / Liabiliti Am / Ins. kebakaran 2009 • -TIADA- • Insurans hayat - ENDOWMEN 
2010 • Kegunaan/kelebihan - Insurans Hayat • Prinsip Insurans (INDEMNITI) - 

Doktrin Sebab hampiran. 2011 • 
Jenis Risiko – Boleh Insurans / tak boleh 

Insurans 

• Jenis Insurans – Ins. Kesihatan / perubatan / Insurans. Gadaian / insurans pendidikan 

• Insurans jaminan Setia (pecah amanah) 

2012 • faktor yang menentukan bayaran 

premium 

• -TIADA- 

2013 • Jenis Polisi Insuran hayat – hayat 

seumur hidup / endowmen / hayat sementara 

• Prinsip Insuran – Kepentingan Boleh Insuran 

• -TIADA- 
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2004 • Kapal Kargo & Kapal Karentan - BEZA • -TIADA- 

2005 • - TIADA - • Pengangkutan Kapal terbang (Kargo 

Mas) - Kelebihan 2006 • 
Peranan Pengangkutan • -TIADA- 2007 • Tugas /peranan/FUNGSI - Lembaga 

• -TIADA- Pelabuhan 

• Jenis Pengangkutan TIR – KELEBIHAN kepada pengeluar 

• Faktor pemilihan jenis Pengangkutan 2008 • Kelebihan Pengangkutan laut – 

Berbanding P. Udara (kekurangan). 
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• -TIADA- 

2009 • Pengkontenaan / P. DARAT - KELEBIHAN • -TIADA 2010 • Tugas /peranan/FUNGSI - 
Lembaga 

Pelabuhan 

• Contoh - Lembaga Pelabuhan Klang / L.P.Johor 

• -TIADA- 

2011 • KAPAL Karentan / KARGO /PUKAL – 

KELEBIHAN 

• -TIADA- 

2012 • KAPAL TERBANG / KAPAL - KELEBIHAN • -TIADA- 2013 • Jenis Pengangkutan – 
jalanraya / alasan 

(peranan) 

• -TIADA- 

2004 • - TIADA - • -TIADA- 

2005 • PERKHIDMATAN / Kegunaan – TELEFON 

/ TELEFAKS / INTERNET 

• -TIADA- 

2006 • - TIADA - • Masalah syarikat – semasa menerima 

pesanan 

• Perkhidmatan telekomunikasi – Telefaks / Internet 

• Kelebihan Perkhidmatan - 
KURIER 2007 • PERKHIDMATAN - datapos / beg berkunci / kiriman wang ekspres. 

• -TIADA- 



2008 • -TIADA- • MEDIA- PENYAMPAIAN MAKLUMAT – 

WEB / INTERNET 2009 • 
PERKHIDMATAN - KURIER 

• Perkhidmatan - Kiriman wang Domestic (tempatan) 

• -TIADA- 

2010 • Perkhidmatan – Telefaks / internet • -TIADA- 2011 • - TIADA - • - Jenis Perkhidmatan 
Komunikasi / 
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Kepentingan – INTERNET / TELEFAKS / E-MAIL / FAKS 2012 • PERKHIDMAT- Panggilan 
Tanpa Tol 

• E-mel (Mel Elektronik) 

• -TIADA- 

2013 • Peranan Komunikasi - kepada peniaga • -TIADA- 

2004 • - TIADA - • -TIADA- 

2005 • - TIADA - • Gudang Penyetoran Sejuk – Ciri-ciri 2006 • - TIADA - • -TIADA- 2007 • Ciri 
Gudang yang Baik 

• Jenis Gudang – Berbon 

• Kelebihan – Gudang Berbon 

• -TIADA- 

2008 • - TIADA - • -TIADA- 2009 • GUDANG BERBON & GUDANG 

PENGILANG - PERBEZAAN 

• -TIADA- 

2010 • Gudang Pengilang • Penyetoran Sejuk 2011 • Gudang Peruncit 

• Peranan – GUDANG PERUNCIT 

• -TIADA- 

2012 • PERANAN – GUDANG PERUNCIT • -TIADA- 2013 • Jenis Gudang – berbon 

• Peranan Gudang Berbon 

• -TIADA- 

2004 • Jenis - Promosi Jualan 

• Kelebihan Promosi Jualan 

• -TIADA- 

2005 • - TIADA - • -TIADA- 2006 • Peranan Promosi • -TIADA- 2007 • - TIADA - • Kaedah– 
untuk meningkatkan jualan 

syarikat 

• Promosi jualan / Pengiklanan / Tingkat kualiti Produk. 2008 • UNSUR CAMPURAN 
PEMASARAN 4P- 

Produk/HARGA/PROMOSI/AGIHAN 

• Media Iklan / Risalah – kelebihan 

• -TIADA- 



2009 • - TIADA - • -TIADA- 2010 • Promosi - Publisiti • -TIADA- 2011 • Gaya tarikan Iklan – 
Rasional / Emosi • -TIADA- 2012 • PUBLISITI - KELEBIHAN • -TIADA- 2013 • Peranan Promosi 
• -TIADA- 


