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 Обновление прошивки 
1. Скачайте архив с прошивкой для вашего диктофона на сайте компании (www.telesys.ru) 
  -Скачайте архив Программного образа  
2. Разархивируйте папки  в корень жесткого диска. (архивы запакованы с использованием 
пароля(указан в имени папки) 
3. Отключите антивирус на вашем ПК на время выполнения операций по обновлению 
образа диктофона.( это не обязательная процедура. ее следует применять только в случае, 
если ваш антивирус препятствует запуску программы) 
 4. Переведите переключатель диктофона в положение OFF  
 5. Для диктофонов с питанием от батарейки (серия B) батарейка должна быть вставлена в 
диктофон с соблюдением полярности, для диктофонов с внешним питанием (серия Е) также 
должен быть подключен внешний источник питания. 
 6. Подключите диктофон к адаптеру, затем адаптер с диктофоном к ПК.  
7. Запустите файл:  
    «ETp_FW_Updater_1_xx.exe» для серии Tiny+, 
    «ET16p_FW_Updater_1_xx.exe» для серии Tiny16+.  
7.1 Если после запуска программы обновления, в окне программы вы увидели сообщение об 
ошибке 

 
Обновление прошивки следует провести через программу “Командная строка” Для этого: 
1.Открыть Командную строку  



Как это сделать: 

​​сначала нажимаете сочетание кнопок WIN+R;​

​
  
​​должно появиться небольшое окно "Выполнить" в нижней части экрана. В этом окне есть 
строка "Открыть", в нее введите команду CMD и нажмите Enter (см. пример ниже); 👇​

​
  
​​собственно, строчка должна открыться (пример представлен ниже). 👇​

 
​​2. Пропишите путь к ранее распакованной папке с прошивкой. 
​​Для этого:  
​​- правой кнопкой мыши нажимаете на программе обновления, далее выбираете пункт 
“Свойства” 



​​  
​​- копируете информацию из строки расположение:

 
​​- переходите в окно программы “Командная строка” 
​​- пишите команду “CD “ранее скопированное расположение” и нажмите “Enter” 



​​  
​​- далее пропишите имя программы обновления и через пробел слово diag и нажмите “Enter” 

​​  
​​8.  программа запустится далее уже действуйте по подсказкам. После запуска файла в 
черном окне отобразится информация о текущей версии с предложением    нажать «Y» 

​​  
​​9. Нажмите «Y», языком ввода должен быть английский, иначе окно закроется.  
​​10. По предложению программы нажмите «L», учтите, что вся информация будет удалена из 
Вашего диктофона безвозвратно. Далее нажмите «Y». 
​​11. Начнется перепрошивка диктофона, процесс прошивки будет отображаться в виде 
появляющихся точек в окне программы.   
-​ В процессе обновления прошивки у вас может появиться окно с предложением 
отформатировать диск. Если это произошло закройте это окно и процесс пойдет дальше. 
Такое поведение связано с техническими особенностями обращения к микроконтроллеру 
диктофона. 



 

ВАЖНО !!! Процесс прошивки занимает приблизительно 5-10 минут. не отключайте и не 
отсоединяйте диктофон от компьютера, не оставляйте его без присмотра до завершения 
процесса, это может привести к поломке диктофона, которую можно будет устранить только 
в условиях сервис центра.   
                                                                            
12. По завершении прошивки в окне появится надпись «Press any key to exit», нажмите 
любую кнопку клавиатуры.   Прошивка диктофона завершена

 

Далее перейдите к процессу записи Программного образа(инструкция ниже.) 
 
 
 
 
 
 

​​ 



​​ Обновление Программного образа 
​​1. Скачайте архив Программного образа для вашего диктофона 
​​2. Разархивируйте папку  в корень жесткого диска. (архивы запакованы с использованием 
пароля(указан в имени папки) 
​​3. Далее подключить диктофон к ПК 
​​4. Убедиться. что программа EMPlus закрыта 
​​5. Открыть распакованный архив 
​​6. Перейти в папку Output 

​​  

​​7. Двойным нажатием левой кнопки мыши запустить Программный файл WriteImg.bat  

​​- При необходимости, запустите программу от имени администратора, для этого нажать 
правой кнопкой мыши на файле программы, выбрать "Запуск от имени администратора” 

​​  

​​8. Запустится Исполняющая программа, которая запишет новый программный образ на диск 
диктофона. По факту успешной записи Программного образа на диктофон появится окно с 
сообщением  "File written successfully: EMPlusSetup.exe". Если вы увидели иное сообщение 
или сообщение не появилось вовсе, повторите процедуру. 



​​  

​​9. Нажмите ОК и приступите к работе с диктофоном. 
​​ 

​​ 

​​ 

​​Установка программы EMPlus для работы с диктофоном 
на ПК. 

​​ 

​​1. В папке Output двойным нажатием левой кнопки мыши запустите файл установки 
программы EMPlusSetup.exe  
​​Если вы увидели иное сообщение или сообщение не появилось вовсе, повторите процедуру. 
​​при необходимости сделайте это от имени администратора (пример такого запуска описан в 
блоке “Обновление Образа”) 

​​2. Разрешите приложению вносить изменение на ваш ПК 

​​3. Выберете язык установки 

​​  

​​4. Нажимаем “Далее” 



​​  

​​ 

​​2. Выберете место установки программы и нажмите “Далее” 

​​По умолчанию Мастер Установки предлагает установку в папку Program Files (x86), по 
своему усмотрению вы можете изменить папку для установки(например в случаях, когда 
доступ к папке Programs Files ограничен установками системы) 

​​  

​​3. Далее следуйте подсказкам программы. Кроме необходимого софта мы более ничего не 
упаковываем в мастер установки, поэтому на этом  

​​По факту успешной установки вы увидите следующее сообщение 



​​  

​​ВАЖНО! 

​​Установочные файлы имеют стандартное расширение ".exe". поэтому иногда антивирусные 
программы блокируют их запуск 

​​В случае появления сообщения от системы о небезопасности запуска программы, 
проигнорируйте его. выбрав пункт "Все равно запустить" 

​​В нашем программном обеспечении нет никаких предустановленных браузеров, рекламных 
программ и прочего. Программа не общается с сетью, не отправляет никакой статистики. 

​​Если все же ваш антивирус настолько лютый, что удаляет или помещает наш софт в 
карантин, добавьте его в исключения. 

​​ 

​​Если инструкция не помогла, обратитесь в службу технической поддержки через Форму 
обращения на сайте .https://www.telesys.ru/TechSupport 
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