
ДОГОВІР ПОСТАВКИ 

 

місто Київ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ «______»_________________20___р. 

​  

​ ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «АВТОНОВА-Д ПЛЮС» в особі директора – Дуки 

Богдана Петровича, який діє на підставі Статуту (далі – Постачальник), та 
 ​ ФІЗИЧНА ОСОБА-ПІДПРИЄМЕЦЬ___________________________________________________________, 

ІПН________________________, місцезнаходження ФОП:_______________________________________________, 

що діє на підставі Виписки з ЄДРПОУ №______________________ від _______________(далі – Покупець), що 

разом в тексті Договору іменовані як «Сторони», уклали цей Договір про наступне:​  
1.​ ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

1.1. За цим Договором Постачальник зобов'язується в погоджений Сторонами строк передати у власність Покупця 

деталі (запасні частини) та приладдя до транспортних засобів (далі – товар), а Покупець зобов'язується прийняти 

та оплатити товар, та виконати інші зобов'язання, передбачені цим Договором.  
1.2. Товар за цим Договором поставляється згідно видаткових накладних. Найменування товару, його кількість та 

асортимент погоджуються Сторонами у відповідних видаткових накладних, оформлених Постачальником та 

підписаних уповноваженими представниками Сторін в порядку, встановленому Договором. 
 

2. УМОВИ ПОСТАВКИ  
2.1. Поставка Товару здійснюється на підставі замовлення Покупця, яке може бути узгоджено в усній чи письмовій 

формі особисто чи засобами зв’язку, а також в електронній формі за допомогою веб-сайту Постачальника, 

розміщеного в мережі Інтернет за посиланням: http://autonovad.ua/ (далі – веб-сайт Постачальника) на підставі 

реєстрації Покупця під індивідуальним логіном та паролем в особистому електронному кабінеті. 
2.2. Сторони погодили наступний порядок узгодження замовлення на поставку товару: підбір товару за 

індивідуальним оригінальним номером (кодом) згідно каталогів виробника транспортних засобів («ЕТКА», «ELSA» 

тощо); ознайомлення з описом Товару (креслення, фотографічне зображення); отримання консультації 

Постачальника щодо підбору Товару (за бажанням Покупця); ознайомлення зі строком поставки; погодження умов 

поставки, способу оплати Товару; підтвердження замовлення. 
2.3. Строк поставки погоджується Сторонами в електронній формі під час підтвердження замовлення на веб-сайті 

Постачальника. Строк поставки обчислюється в робочих днях та починає перебіг з дати, що слідує за днем 

підтвердження замовлення або отримання Постачальником попередньої оплати. Даний строк може бути змінено 

Постачальником в односторонньому порядку, про що Постачальник повідомляє Покупця шляхом направлення 

електронного повідомлення в особистий кабінет Покупця, розміщеного на веб-сайті Постачальника. 
2.3.1. У випадку замовлення товару, строк поставки якого перевищує 1 робочий день, Постачальник повідомляє 

Покупця про готовність товару до відвантаження в день отримання його на власний склад шляхом направлення 

відповідного електронного повідомлення до особистого кабінету Покупця, розміщеного на веб-сайті 

Постачальника. 
2.3.2. Поставка товару, який в оригінальному коді має позначку «Х» (Х-деталі), здійснюється за умови надання 

Покупцем Постачальнику аналогічної деталі, демонтованої з транспортного засобу. Демонтована деталь надається 

Покупцем не пізніше трьох днів з дати поставки товару. Постачальник не приймає демонтовану деталь, якщо вона: 

не є оригінальною (згідно вимог п. 5.1.1. Договору), має будь-які забруднення (в тому числі сліди мастила, оливи 

тощо), має механічні ушкодження та/або ознаки некомплектності. 

2.4. Товар поставляється на умовах: EXW, м. Київ, Балтійський провулок, 20 (склад Постачальника).  
2.4.1. За погодженням Сторін поставка товару здійснюється на умовах СРТ, пункт призначення, зазначений 

Покупцем. Доставка товару в цьому випадку здійснюється за рахунок Покупця. 
2.4.1.1. При здійсненні доставки товару силами Постачальника, Постачальник повідомляє про дату і орієнтовний 

час доставки. При цьому Покупець зобов’язаний забезпечити своєчасне приймання Товару. 

2.4.1.2. При здійсненні доставки товару перевізниками Постачальник в день відправлення товару повідомляє 

Покупцю: найменування перевізника, адресу складу, номер вантажної декларації перевізника. 
2.5. Покупець приймає товар за комплектністю, кількістю та асортиментом на складі Постачальника до підписання 

видаткової накладної. На підтвердження відповідності Товару умовам Сторони підписуються видаткову накладну.  
2.6. При замовленні доставки товару (в тому числі перевізниками) до пункту призначення, Покупець приймає товар 

за комплектністю, кількістю, якість та асортиментом умовам Договору згідно видаткової накладної, один примірник 

якої повертає Постачальнику в день отримання Товару. 
2.6.1. У випадку виявлення невідповідності отриманого товару умовам Договору щодо кількості, асортименту, або 

комплектності в пункті призначення, Покупець не пізніше наступного дня з дати поставки, повідомляє про це 

Постачальника, а Постачальник не пізніше 3-х днів з дати отримання такого повідомлення забезпечує безоплатну 

допоставку, доукомплектування або відповідну заміну документів. 

 

http://autonovad.ua/


2.6.2. При здійсненні доставки товару перевізником, ризик випадкового пошкодження або знищення товару 

переходить до Покупця в момент передання товару перевізнику. Постачальник забезпечує страхування 

мінімальних ризиків втрати товару під час передання його перевізнику. Постачальник може прийняти рішення про 

відшкодування вартості товару понад суму страхового відшкодування, виплаченого перевізником або страховою 

компанією, за умови надання Покупцем акту пошкодження Товару, оформленого та підписаного перевізником в 

порядку, встановленому чинним законодавством або договором з перевізником. 
2.7. За згодою Постачальника Покупець, має право повернути Товар належної якості протягом 14 

(чотирнадцяти) днів з дати поставки, за умови, що товар не має ознак використання, знаходиться в оригінальній 

упаковці виробника (якщо упаковка передбачена виробником), яка не має пошкоджень та інших ознак втрати 

товарного вигляду, та у супроводі накладної на повернення. 
2.7.1. Товар може бути повернено Покупцем виключно на склад Постачальника: м. Київ, Балтійський 
провулок, 20.  

2.7.2. При поверненні товару за допомогою перевізника, Покупець зобов’язаний в день відправлення товару 

повідомити Постачальника про: перевізника, дату відправлення, номер вантажної декларації. 
2.7.3. Покупець в праві повернути товар належної якості на суму, що не перевищує 10% від вартості Товару, 

поставленого за цим Договором в поточному місяці. Повернення товару Покупцем є підставою для стягнення з 

нього штрафу в розмірі, що не перевищує 20% ціни Товару, що повертається. 
2.7.4. Товар, строк поставки якого перевищує 1 робочий день, товар щодо якого у формі замовлення є спеціальна 

позначка про те, що товар не підлягає поверненню, а також товар, який поставляється в роздріб з однієї упаковки, 

не може бути повернуто Покупцем на підставі п.2.7. Договору. 

 

3. ЦІНА ТА ПОРЯДОК ОПЛАТИ 
3.1. Ціна товару погоджується Сторонами у відповідній видатковій накладній, підписаній Сторонами. 

3.2. Розрахунки за Товар здійснюються в безготівковій формі шляхом перерахування грошових коштів на поточний 

рахунок Постачальника. Валюта Договору - гривня. 
3.3. Покупець оплачує товар на підставі видаткової накладної протягом _____ днів з дати поставки товару.  
3.3.1. Оплата за товар, що не підлягає поверненню згідно п.2.7.4. Договору, здійснюється шляхом перерахування 

авансу в розмірі 100% ціни товару, протягом 3 (трьох) днів з дати виставлення рахунку-фактури Постачальником. 

 

4. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 
4.1. Постачальник зобов'язаний: 
4.1.1. своєчасно передати товар у власність Покупця відповідно до замовлення і умов Договору; 
4.1.2. своєчасно та в повному обсязі надати Покупцю інформацію про зміну строків поставки замовленого товару; 
4.1.3. своєчасно та в повному обсязі надати достовірну інформацію про товар та вимоги до його експлуатації; 
4.1.4. на вимогу Покупця при відправленні товару перевізником застрахувати товар на його повну вартість;  
4.1.5. безоплатно усувати недоліки товару протягом гарантійного строку, встановленого Договором; 
4.1.6. виконувати інші обов'язки, передбачені цим Договором. 

4.2. Постачальник має право: 
4.2.1. на своєчасну та повну оплату товару в порядку, встановленому цим Договором; 
4.2.2. надавати Покупцю знижки; 
4.2.3. відмовитись від виконання замовлення у випадку несплати вартості товару в строк, встановлений Договором; 
4.2.4. вимагати від Покупця належного виконання умов цього Договору; 

4.2.5. в односторонньому порядку змінювати умови гарантійних зобов’язань шляхом розміщення їх зі змінами на 

своєму веб-сайті, в такому випадку Сторони керуються умовами гарантійних зобов’язань викладених на веб-сайті 

Постачальника; 
4.2.6. здійснювати інші права, передбачені цим Договором та чинним законодавством. 

4.3.Покупець зобов'язаний: 
4.3.1. дотримуватись порядку погодження замовлення товару, встановленого Договором; 
4.3.2. своєчасно та у відповідності до умов цього Договору прийняти та оплатити товар; 

4.3.3. протягом 3 (трьох) робочих днів з моменту підписання цього Договору зареєструвати свій особистий кабінет 

на веб-сайті Постачальника; 
4.3.4. контролювати наявність електронних повідомлень в особистому кабінеті, розміщеного на веб-сайті 

Постачальника, про зміни строку поставки товару; 
4.3.5. не пізніше ___ днів з дати отримання повідомлення про готовність товару до відвантаження, прийняти товар 

на складі Постачальника або повідомити Постачальника про відправлення товару перевізником в порядку, 

передбаченому Договором; 

4.3.6. виконувати інші обов'язки, передбачені цим Договором. 
4.4. Покупець має право: 
4.4.1. на отримання повної та достовірної інформації про товар до його замовлення; 
4.4.2. вимагати від Постачальника своєчасного та повного виконання зобов’язання за цим Договором; 

 



4.4.3. на безоплатне усунення недоліків товару протягом гарантійного строку, встановленого Договором; 
4.4.4. здійснювати інші права, передбачені чинним Договором. 

 

5. ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ  
5.1. Постачальник несе відповідальність за відповідність якості товару вимогам заводу-виробника протягом: 12 

(дванадцяти) місяців з дати придбання товару - для оригінальних запасних частин, і 6 (шести) місяців - для 

неоригінальних запасних частин, якщо інший гарантійний строк не встановлений виробником товару, та 

зобов'язується безоплатно усувати недоліки товару, виявлені протягом гарантійного строку, шляхом здійснення 

гарантійного ремонту або заміни товару.  
5.1.1. До оригінальних запасних частин відносяться товари, що мають на корпусі та/або упаковці зображення 

торгової марки заводу-виробника транспортних засобів та оригінальний код згідно каталогу запасних частин 

виробника транспортних засобів. Всі інші запасні частини для цілей цього Договору вважаються неоригінальними. 
5.2. Гарантійні зобов'язання є чинними за умови дотримання: вимог заводу-виробника щодо транспортування, 

зберігання, монтажу/демонтажу та експлуатації товару; виконання монтажу/демонтажу товару, що відноситься до 

оригінальних запасних частин, виключно уповноваженим представником виробника (дистриб'ютор, уповноважений 

дилер тощо); виконання монтажу/демонтажу товару, що не відноситься до оригінальних запасних частин, станцією 

технічного обслуговування, що відповідає вимогам чинного законодавства. 
5.3. Гарантійні зобов'язання не розповсюджуються на недоліки товару, що виникли внаслідок: природного 

(нормального) зносу товару, зокрема, гальмівних колодок, гальмівних дисків та барабанів, комплектів дисків 

зчеплення, привідних ременів, склоочищувачів, шин, тощо; фізичних пошкоджень, що виникли внаслідок дій третіх 

осіб, дорожньо-транспортної пригоди, неналежного транспортування, зберігання, монтажу/демонтажу, експлуатації 

запасної частини та/або транспортного засобу; використання неякісного пального або інших рідин, що 

забезпечують роботу транспортного засобу; недоліків товару, що виникли внаслідок незабезпечення покупцем 

належного технічного обслуговування транспортного засобу або його окремих агрегатів; корозії, що виникла 

внаслідок: недотримання вимог щодо експлуатації, взаємодії з агресивними речовинами природнього або хімічного 

походження, будь-якими відходами або речовинами, що мають агресивну кислотну або лужну дію, природних 

явищ; а також на витратні матеріали (в тому числі фільтри, рідини, свічки запалювання тощо) та електричні засоби 

освітлення. 
5.4. У випадку виявлення недоліків товару протягом гарантійного строку, встановленого Договором, Покупець 

зобов’язаний: 

- не пізніше 3 (трьох) робочих днів з дати виявлення недоліку звернутися до Постачальника шляхом направлення 

електронного звернення (рекламації) через особистий кабінет Покупця, який розміщується на веб-сайті 

Постачальника з одночасним можливим додаванням до нього підтверджуючих документів таких як рекламаційний 

акт, в якому зазначаються: дата виявлення недоліку, місце, обставини виявлення та характер недоліку, марка, 

модель, номер кузову транспортного засобу, на який встановлювався товар, а також документів, що підтверджують 

монтаж/демонтаж товару (копія наряд-замовлення, акту виконаних робіт); 

- не пізніше 14 (чотирнадцяти) робочих днів з дати отримання від Постачальника попереднього підтвердження 

гарантійного випадку, яке надсилається Постачальником протягом 5 (п’яти) робочих днів з дня отримання 

звернення про гарантійній випадок Покупця через особистий кабінет, надати Постачальнику запитуваний ним 

перелік додаткових та/або неналежно оформлених підтверджуючих гарантійний випадок документів та/або 

матеріалів, а також направити товар перевізником до складу Постачальника, встановленого п.5.4.1. Договору. 

Постачальник приймає рішення про відмову у задоволенні звернення Покупця про безоплатне усунення недоліків 

товару за гарантією протягом 5 (п’яти) робочих днів з дати отримання звернення Покупця та виконання вимог цього 

пункту. В рішенні про відмову Постачальник зазначає обставини, які стали підставами для прийняття такого 

рішення. 

Підставою для відмови може бути пропущений Покупцем строк для надання належно оформлених підтверджуючих 

гарантійний випадок документів та товару. 

5.4.1. За гарантійними випадками товар надається виключно на адресу складу: м. Київ, Балтійський 
провулок, 20. 

5.5. У випадку незгоди Покупця з відмовою в задоволенні рекламації, він в праві вимагати повторного розгляду 

рекламації із залученням уповноваженого представника офіційного дистриб’ютора заводу-виробника в Україні. 
5.6. Постачальник усуває недоліки товару за гарантією в строк, що не може перевищувати 30 (тридцять) днів з 

дати виконання Покупцем вимог, встановлених п.5.4. Договору.  
5.7. У випадку заміни товару за гарантією, гарантійний строк на новий Товар спливає одночасно із строком гарантії, 

встановленим на оплачений раніше товар. 

 
6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

6.1. За невиконання або неналежне виконання зобов'язань за Договором, Сторона несе відповідальність, 

визначену цим Договором. У випадках, що не передбачені Договором, Сторони несуть відповідальність, 

встановлену законодавством України. 

 



6.2. У випадку порушення Покупцем зобов’язань, передбачених п. 3.3. Договору більше ніж на 15 днів, 

Постачальник відповідно до положень ст. 525, ст. 530, ст. 611 та ст. 612 Цивільного кодексу України, має право в 

односторонньому порядку відмовитись від здійснення подальших поставок або відстрочити поставку замовленого 

та оплаченого товару до моменту повного розрахунку Покупцем за поставлений товар; в односторонньому порядку 

перевести Покупця на попередню оплату поставок Товару про що повідомляє Покупця в письмовій формі. 
6.3. За порушення Покупцем зобов’язань, передбачених п.3.3. Договору, на суму простроченого зобов’язання за 

кожен день прострочення нараховується пеня, яка обчислюється у розмірі подвійної облікової ставки 

Національного Банку України, що діяла в період прострочення виконання зобов’язань. 

6.4. Порушення Постачальником строку поставки Товару, передбаченого Договором більше ніж на 20 днів, є 

підставою для стягнення штрафу в розмірі 3% або, за вибором Покупця надає знижку на Товар в тому ж розмірі. 
6.5. Сторони звільняються від відповідальності за повне або часткове невиконання або неналежне виконання своїх 

зобов’язань, що виникли внаслідок обставин непереборної сили (війна, бойові дії без оголошення війни, масові 

безладдя, страйки, локаути, державні перевороти, стихійні лиха (урагани, землетруси, повені, пожежі та ін., 

рішення, дії органів державної влади та місцевого самоврядування), що підтверджується документом, виданим 

відповідною Торгово-промисловою палатою. 

6.6. Якщо обставини непереборної сили триватимуть більше 2 (двох) місяців підряд, кожна із Сторін має право 

достроково розірвати цей Договір, письмово повідомивши про це іншу Сторону. 

 

7. ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ 
7.1. Цей Договір набирає чинності з дати його підписання Сторонами та діє протягом 1 (одного) року з дати 

підписання Сторонами. Строк дії Договору подовжується на кожний наступний календарний рік, якщо не менш ніж 

за 30 днів до закінчення строку дії Договору жодна із Сторін не заявить про його дострокове припинення. 
7.1.1. Договір може бути достроково розірвано на письмову вимогу однієї Сторони, яка не має невиконаних 

зобов'язань перед іншою Стороною. Договір вважається розірваним після спливу 30 (тридцяти) днів з дати 

отримання Стороною повідомлення про дострокове припинення Договору.  
7.2. Всі зміни та доповнення до цього Договору повинні бути укладені в письмовій формі, підписані 

уповноваженими представниками Сторін або в  електронному вигляді підписані за допомогою електронного 

підпису відповідно до пункту 7.4. цього Договору. 
7.3. Сторона, реквізити якої, зазначені в розділі 8 цього Договору, змінились, зобов’язана повідомити про це іншу 

Сторону в письмовій формі протягом 5 (п’яти) днів з дати такої зміни. Відповідальність за збитки та інші негативні 

наслідки, спричинені порушенням цієї умови, повністю покладається на ту Сторону, яка своєчасно не повідомила 

другу Сторону про зміни своїх реквізитів. 

7.4. Для обміну електронними документами Сторони погодили використання наступного сервісу: 

 ВЧАСНО; M.E.Doc. Цей пункт не зобов’язує Сторони застосовувати до документів виключно електронний 

документообіг. За бажанням будь-якої Сторони будь-який документ може бути складений та підписаний Сторонами 

на паперовому носії. 

Документами можуть бути Договори, додатки/додаткові угоди, специфікації, первинні документи до цього Договору, 

якими Сторони вважатимуть за необхідне обмінятися в процесі виконання своїх господарських зобов’язань та 

реалізації своїх господарський прав, що є чинними між ними.  

7.4.1. При використанні електронного документообігу Постачальник відправляє  Покупцю електронні документи 

через сервіс ВЧАСНО; M.E.Doc. Якщо інша Сторона (Покупець) не підписав надіслані електронні документ 

протягом 14-ти календарних днів з дати складання документу, то такий документ вважається підписаний 

(узгоджений, прийнятий) іншою Стороною, та має юридичну силу. 
7.5. Оформлення та обмін податковими накладними за цим Договором здійснюється в електронній формі і у 

відповідності до положень чинного законодавства України. Постачальник надає податкову накладну, складену в 

електронній формі з накладенням електронного підпису уповноваженої особи, та зареєстровану в Єдиному реєстрі 

податкових накладних в порядку, встановленому чинним законодавством України. Для електронного 

документообігу Постачальник використовує: програмний модуль «Me.Doc». 

7.6. Сторони засвідчують та гарантують одна одній наступне: 

- вони не є юридичними особами, створеними та зареєстрованими відповідно до законодавства Російської 

Федерації; 

- серед їх кінцевих бенефіціарних власників, членів або учасників, що мають частку в статутному капіталі 10 і 

більше відсотків, немає громадян Російської Федерації або юридичних осіб, створених та зареєстрованих 

відповідно до законодавства Російської Федерації; 

- вони не здійснюють провадження господарської діяльності у взаємодії з державою-агресором в розумінні Закону 

України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо встановлення кримінальної 

відповідальності за колабораційну діяльність» від 03.03.2022 р. №2108-IX, а також з незаконними органами влади, 

створеними на тимчасово окупованій території, у тому числі окупаційною адміністрацією держави-агресора; 

 



- вони не здійснюють та не здійснювали передачу матеріальних ресурсів незаконним збройним чи воєнізованим 

формуванням, створеним на тимчасово окупованій території, та/або збройним чи воєнізованим формуванням 

держави-агресора; 

- вони не здійснюють та не здійснювали підтримку рішень та/або дій держави-агресора, збройних формувань 

та/або окупаційної адміністрації; 

- вони не сприяють здійсненню збройної агресії проти України та вони визнають поширення державного 

суверенітету України на тимчасово окуповані території України. 
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