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Krizový plán školy vychází z těchto dokumentů: 

●​ Metodické doporučení k primární prevenci rizikového chování u dětí, žáků a studentů ​
ve školách a školských zařízeních č.j. 21291/2010-28 

●​ Metodický pokyn k jednotnému postupu při uvolňování a omlouvání žáků z vyučování, 

prevenci a postihu záškoláctví č.j. 10194/2002-14 

●​ Metodický pokyn ministryně školství, mládeže a tělovýchovy k prevenci a řešení šikany ​
ve školách a školských zařízeních č.j. 21149/2016 

●​ Metodický pokyn Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy k výchově proti projevům 

rasismu, xenofobie a intolerance č.j. 14423/99-22 

●​ Metodické doporučení k primární prevenci rizikového chování u dětí a mládeže – Týrané, 

zneužívané a zanedbávané dítě ve škole č.j. 3262/2024-1   

 

 

Krizový plán vychází z těchto zákonů:  

●​ Zákon č. 359/1999 Sb., o sociální a právní ochraně dětí  

●​ Zákon č. 218/2003 Sb., o odpovědnosti mládeže za protiprávní činy a o soudnictví ve 

věcech mládeže a o změně některých zákonů 

●​ Zákon č. 200/1990 Sb., o přestupcích  

●​ Zákon č. 140/1967 Sb., trestní zákon 

●​ Zákon č. 167/1998 Sb., o návykových látkách 

●​ Závazný pokyn policejního Prezidenta č. 8/2001 č. 4/200 o vstupu Policie ČR do škol 

 

 

Krizový plán školy je dokument, ve kterém je přesný návod postupu při řešení krizových 

situacích ve škole. 

Krizový plán školy stanovuje závazný postup pro všechny pracovníky školy při řešení 

krizových situací ve škole. 

Vzhledem k prevenci rizikového chování ve škole je nutné věnovat zvýšenou pozornost 

jakékoliv změně v chování i prospěchu žáka, popřípadě změny vyskytující se v kolektivu. 

 

 

Použité zkratky: 

VP - výchovný poradce 

MP - metodik prevence 

ŠP - školní psycholog 

ŘŠ - ředitelka školy 

TU - třídní učitel 
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OSPOD - odbor sociálně právní ochrany dětí 

RZS - rychlá záchranná služba 

OPL - omamné psychotropní látky 

 

 

Důležité kontakty: 

RZS: 155 

Policie ČR: 158 

OSPOD Praha 8: 222 805 244  

Linka bezpečí: 116 111 (zdarma, nonstop) 

Linka důvěry dětského krizového centra: 241 484 149 

 

Krizová centra: 

Centrum krizové prevence - Ústavní 91, Praha 8, telefon pro objednání: 284 016 110 

Dětské krizové centrum Praha - ambulantní pracoviště krizové pomoci, Cílkova 796/7, Praha 

4, telefon pro objednání: 241 480 511, email pro objednání: ambulance@ditekrize.cz 

CEVAP - Centrum etické výchovy a prevence patologických jevů, Žerotínova 42, Praha 3, 

telefon: 604 888 141 

Arrabell - poradenství v oblasti poruch přijmu potravy, telefon: 775 904 778 

Středisko výchovné péče Klíčov - Čakovická 783/51, Praha 9 – Prosek, telefon: 283 883 470 

 

OBSAH: 

1.​ Zneužívání návykových látek, léků 

� informovat zákonného zástupce a vedení školy (720 823 311), při intoxikaci přivolat RZS 

� v případě nálezu drog informovat Policii ČR (zvláště ve spojitosti s jejich distribucí) 

2.​ Násilné chování (šikana, kyberšikana) 

� TU � ZŘŠ (720 823 311) � MP (607 613 962) � zákonní zástupci � OSPOD 

3.​ Ohrožování mravní výchovy mládeže (šíření pornografie) 

� ZŘŠ (720 823 311) � TU + MP (607 613 962) � PČR (974 859 527) � zákonní zástupci 

4.​ Xenofobie, rasismus, netolerance aj. 

� TU � ZŘŠ (720 823 311) � MP (607 613 962) � zákonní zástupci � ŠP (724 364 110) 

5.​ Poruchy příjmu potravy, sebepoškozování 

� TU � ZŘŠ (720 823 311) � ŠP (724 364 110) � zákonní zástupci � odborné pracoviště 

6.​ Záškoláctví 

� TU � ZŘŠ (720 823 311) � MP (607 613 962) � zákonní zástupci � OSPOD 
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7.​ Krádeže a vandalismus 

� ZŘŠ (720 823 311) � TU + MP (607 613 962) � PČR (974 859 527) � zákonní zástupci 

8.​ Týrané, zneužívané a zanedbávané dítě 

� TU � MP (607 613 962) � ZŘŠ (720 823 311) �  PČR (974 859 527)/ OSPOD/zákonní 

zástupci 

9.​ Úmrtí žáka 

� ZŘŠ (720 823 311) � TU + ŠP (724 364 110) � VP (283 842 336) 

 

1.​ Zneužívání návykových látek (alkohol, tabákové výrobky, omamné látky, léky aj.) 

 

Alkohol je v Evropě nejrozšířenější návykovou látkou. Rozšířenost pití alkoholu má hluboké 

společenské a kulturní kořeny. Alkohol je legální drogou, přičemž její dostupnost je v různých 

zemích upravena odlišně. V České republice je podle zákona možné podávat a prodávat 

alkohol zletilým osobám, tj. od 18 let věku. 

 

Nález alkoholu ve škole 

●​ nepodrobuje se žádnému testu ke zjištění jeho chemické struktury  

●​ oznámení vedení školy  

●​ uložení u vedení školy pro případ důkazu 

●​ provede se stručný záznam (TU, MP) - datum, čas a místo zajištění alkoholu, příp. se uvede 

jméno svědka 

 

Závislost na tabáku je nejčastější ve formě cigaret, v poslední době vodních dýmek.  Méně 

časté jsou u nás dýmky a doutníky či jiné exotické formy. Návykovou drogou je nikotin. 

 

Nález tabákových výrobků ve škole 

●​ při přistižení žáka je primárně nutné mu zabránit v další konzumaci  

●​ tabákový výrobek je třeba žákovi odebrat a zajistit  

●​ pedagogický pracovník o události sepíše stručný záznam s vyjádřením žáka  

●​ záznam založí školní MP do své agendy 

●​ TU informuje zákonného zástupce o porušení zákazu kouření 

 

Užívání omamných a psychotropních látek lze považovat za rizikové chování, na kterém ​
se podílí mnoho faktorů. Vydefinování rizikových faktorů pomáhá najít vhodné a účinné 

intervence a předcházet hlubším negativním dopadům, které ovlivňují rozvoj osobnosti ​
a uplatnění mladého člověka v životě. 
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Nález OPL v prostorách školy:  

●​ látku nepodrobujeme žádnému testu ke zjištění její chemické struktury a ihned 

informujeme vedení školy   

●​ v přítomnosti dalšího pracovníka školy vložíme látku do obálky; napíšeme datum, čas ​
a místo nálezu; ŘŠ nebo jeho zástupce obálku přelepí, přelep opatří razítkem školy a 

svým podpisem a uschováme do školního trezoru 

●​ o nálezu vyrozumí ŘŠ nebo jeho zástupce Policii ČR, která provede identifikaci a zajištění 

podezřelé látky 

 

 

2.​ Násilné chování, šikana, kyberšikana 

 

Šikanování je jakékoliv chování, jehož záměrem je ublížit, ohrozit nebo zastrašovat jiného 

žáka, případně skupinu žáků. Je to cílené a opakované užití fyzických a psychických útoků 

jedincem nebo skupinou vůči jedinci či skupině žáků, kteří se neumí nebo z nejrůznějších 

důvodů nemohou bránit. Zahrnuje jak fyzické útoky v podobě bití, vydírání, loupeží, 

poškozování věcí, tak i útoky slovní v podobě nadávek, pomluv, vyhrožování či ponižování. 

Může mít i formu sexuálního obtěžování až zneužívání. Nově se může realizovat ​
i prostřednictvím moderních komunikačních prostředků, především prostřednictvím 

internetu a mobilu (viz. Kyberšikana). 

 

Postup řešení: 

●​ neprodleně oznámit toto zjištění MP 

●​ schůzka MP, TU, ŘŠ, případně svědků z řad zaměstnanců a jsou dohodnuty další kroky  

●​ MP, TU, VP (podle domluvy) vedou rozhovory s obětí a svědky + udělat zápis 

●​ zjistit:  

✔​kdo je obětí, popřípadě kolik je obětí 

✔​kdo je agresorem, kolik je agresorů, kdo z nich je iniciátor (aktivní)   

✔​účastník šikanování 

✔​co, kdy, kde a jak dělali agresoři obětem  

✔​k jak vážným a agresivním a manipulativním projevům došlo  

✔​jak dlouho šikana trvá  

●​ možný rozhovor s dalšími svědky 

●​ MP a ŘŠ provedou rozhovor s agresorem/agresory (opět je třeba vše písemně 

zaznamenat), pokud je více agresorů je možné je nechat mezi sebou konfrontovat 

●​ telefonické oznámení stavu věci rodičům agresorů (ŘŠ) → následná schůzka MP, ŘŠ, VP, 

TU, rodiče → potrestání agresora podle řádu školy  

●​ práce se třídou, ve které k šikaně došlo - TU, MP, ŠP 
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Čeho se rozhodně vyvarovat: 

●​ v počáteční fázi vyšetřování před celou třídou (pak už nevyšetříme nic) 

●​ konfrontace oběti a agresora, svědků a agresora (všichni musí „být utajení“) nebo 

dokonce oběti a rodičů agresorů 

●​ rychlých řešení a řešení případu před třídou 

●​ řešení bez pomoci dalších kolegů, případně odborníků 

●​ prozrazení informačních zdrojů, svědků 

●​ musíme mít na paměti, že žádný případ nelze vyřešit podle šablony 

 

 

Kyberšikanu definujeme jako zneužití ICT (informačních komunikačních technologií), 

zejména pak mobilních telefonů a internetu, k takovým činnostem, které mají někoho 

záměrně ohrozit, ublížit mu. Podobně jako u šikany tváří v tvář se jedná o úmyslné chování, 

kdy je oběť napadána útočníkem nebo útočníky. Povaha a provedení útoků pak určuje její 

závažnost. 

 

Kdo řeší:  

U každého podezření o výskytu daného jevu musí být o vždy informován ŘŠ, MP, VP, ŠP, TU. 

 

Postup při řešení: 

●​ zajistit ochranu oběti - kontaktovat operátora mobilní sítě nebo zřizovatele www stránek, 

profilu atd. 

●​ zajistit dostupné důkazy (konverzace, snímky obrazovky apod.) 

●​ důkladně vyšetřit (NE KONFRONTACE OBĚTI A AGRESORA!) a žádat odbornou pomoc - 

vyšetřit všechny souvislosti se zjištěným incidentem, zajistit si podporu a pomoc 

externího pracovníka (IT expert, PPP, policie…) 

●​ informovat rodiče oběti a rodiče kyberagresora 

●​ poučit rodiče o tom, koho mohou vhodně kontaktovat (Policie ČR, OSPOD, PPP, právní 

zástupce atd.), některé případy kyberšikany nespadají do kompetence školy! 

 

 

 

 

3.​ Ohrožování mravní výchovy mládeže (šíření pornografie) 

 

Český právní systém zakazuje zveřejňování, zprostředkování, nabízení, uvedení do oběhu ​
a jiné zpřístupnění dětské pornografie. 

 

Postup řešení při šíření pornografie v jakékoliv formě: 
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●​ jednání se žákem, případě skupinou žáků 

●​ informovat zákonné zástupce 

●​ jednání s rodiči, výchovná komise,  

●​ udělení kázeňského opatření  

●​ u žáků nad 15 let - informovat Policii ČR 

 

 

4.​ Xenofobie, rasismus, netolerance, aj. 

 

Xenofobní chování je takové, které na základě subjektivně stanovených prvků cizosti 

(jinakosti) vyvolává obavy ze subjektů, jež jsou jako cizí pojímány a v krajních případech 

může vést k jejich poškozování, což vyvolává protireakci. 

 

Rasistické chování je takové, které na základě přisouzení psychických a mentálních 

schopností a dovedností skupinám definovaným podle biologického, rasového či 

národnostního původu tyto příslušníky těchto skupin hodnotí a případně (ve form „tvrdého 

rasismu“) je i poškozuje. 

 

Postup při řešení: 

●​ jednání se žákem (žáky) 

●​ jednání s rodiči - výchovná schůzka, udělení kázeňských opatření 

●​ práce se třídou (multikulturní výchova) - MP 

●​ interaktivní programy ve třídě (CEVAP - Centrum etické výchovy a prevence) 

●​ v případě trestného činu - informovat Policii ČR 

●​ provést zápis 

 

 

 

5.​ Porucha příjmu potravy, sebepoškozování  

 

Porucha příjmu potravy (PPP) - jedná se o okruh onemocnění, kam patří mentální anorexie, 

bulimie a také přejídání spojené s jinými psychickými poruchami. U PPP jsou typické obavy 

z tloušťky, manipulace s jídlem, sloužící ke snížení hmotnosti a zkreslené vnímání vlastního 

těla. Nejčastěji se projevují během dospívání a rané dospělosti, ale můžou se rozvinout ​
i v pozdějším věku nebo naopak v dětství. 

 

Postup při podezření na PPP: 

●​ pedagog si všímá chování a jednání žáků, pokud má podezření na PPP (rychlé zhubnutí, 

časté zvracení, nápadná změna nálad…) informuje TU, ŘŠ, MP 

6 

mailto:red@zs-bhrabala.cz


Základní škola Bohumila Hrabala, Praha 8, Zenklova 52 
Zenklova 26/52,, Praha 8 – Libeň, 180 00, tel./fax: 266 310 472 
Na Korábě 2/350, Praha 8 – Libeň, 180 00, tel./fax: 283 840 435 

E-mail: red@zs-bhrabala.cz | http://www.zs-bhrabala.cz 
​
 

 
●​ jednání se žákem (žáky) 

●​ individuální přístup a nabídka možností řešení 

●​ jednání s rodiči  

●​ vždy provést zápis 

●​ porada s odborníky a doporučení kontaktů rodičům a žákovi (psycholog, lékař) 
 

 

Sebepoškozování je agresivní chování člověka, které je nasměrování proti němu 

samotnému. Pro sebepoškozování je charakteristické, že se opakuje, je návykové. Ve 

společnosti se o něm ví a mluví velmi málo, s tímto problémem se však potýká mnoho osob, 

především dospívající. 

 

Postup při sebepoškozování: 

●​ učitel vyhodnotí situaci (pokud je žák poraněn - ránu ošetří, případně zavolá RZS) 

●​ TU kontaktuje rodiče 

●​ jednání se žákem (žáky) 

●​ individuální přístup a nabídka možností řešení 

●​ jednání s rodiči  

●​ vždy provést zápis 

●​ porada s odborníky a doporučení kontaktů rodičům a žákovi (psycholog, lékař, psychiatr) 

●​ motivovat k návštěvě specialisty, krizové centrum, psychologická/psychiatrická ambulance 

 

Nevhodný postup: 

●​ snaha okamžitě odstranit sebepoškozující chování 

●​ sankce a ignorace 

 

 

 

6.​ Záškoláctví 

 

Třídní učitel by měl být nejpozději do 3 dnů od počátku absence informován od rodičů ​
a zákonných zástupců o důvodu nepřítomnosti žáka ve škole. Pokud takto neučiní, lze 

nepřítomnost žáka klasifikovat jako záškoláctví. 

 

Postup řešení zjištěného záškoláctví: 

●​ o neomluvené absenci informuje TU, VP a MP 

●​ jednání se žákem (žáky) 

●​ jednání s rodiči (informovat ihned při zjištění) - výchovná schůzka (nad 10 neomluvených 

hodin nebo podle individuální potřeby při nižším počtu NH) 
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●​ návrh nápravy - výchovné opatření a informace OSPOD (v případě, že se situace nebude 

zlepšovat) 

●​ vždy provést zápis  

●​ v případě opakovaného záškoláctví v průběhu školního roku, následuje hlášení o 

zanedbání školní docházky Policii ČR 

 

7.​ Krádeže a vandalismus 

 

Krádeže a ničení majetku školy jsou nejčastějšími formami protiprávního jednání, se 

kterými se setkáváme ve školním prostředí. 

 

Postup při nahlášení krádeže žákem:  

●​ pořídit záznam na základě výpovědi poškozeného 

●​ věc ohlásit na Policii ČR nebo poučit zákonného zástupce poškozeného žáka, že má tuto 

možnost 

●​ v případě, že je znám pachatel, je třeba nahlásit věc na OSPOD (je-li pachatel mladší 18 

let) a současně předat věc orgánům činným v trestním řízení 

 

 

Každý je zodpovědný za škody, které svým jednáním způsobil, a proto po něm bude škola 

požadovat náhradu, jestliže škodu způsobil úmyslně nebo z nedbalosti. 

 

Postup při vzniku škody (vandalismus): 

●​ vznikne-li škoda na školním majetku, je třeba o celé záležitosti vyhotovit záznam a pokusit 

se odhalit viníka  

●​ vzniklé škodě je informován ŘŠ  

●​ v případě, že škola viníka zná, může na něm (respektive jeho zákonném zástupci) 

vymáhat náhradu škody  

●​ v případě, že nedojde mezi zákonnými zástupci nezletilého dítěte a školou k dohodě ​
o náhradu školy, může škola náhradu vymáhat soudní cestou 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.​  Týrané, zneužívané a zanedbávané dítě 
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Násilí je čin namířený proti druhému člověku, který mu má ublížit, způsobit bolest, zastrašit 

ho nebo ponížit, aby jednal proti své vůli, respektive aby nejednal podle své vůle. Násilí, 

které zažívá dítě doma ze strany svých blízkých či jako svědek na svých blízkých, je 

specifickou kategorií dětského traumatu. Světová zdravotnická organizace definovala násilí 

mezi rodiči jako formu psychického týrání dětí. 

Znaky špatného zacházení  

●​ Poranění na kůži  

●​ Zranění neodpovídající poskytnutému vysvětlení jejich vzniku. 

●​ Náhlá změna váhy. 

●​ Časté bolesti hlavy. 

●​ Neobvyklé změny v chování 

●​ Opakovaný kresebný, psaný či herní projev zobrazující násilí či zneužívání 

●​ Neochota jít domů a/nebo ostražitost či strach z rodičů nebo osob, se kterými dítě 

sdílí domácnost. 

Postup při zjištění špatného zacházení  

●​ Pracovník školy - se obrátí na třídního učitele a předá mu veškeré potřebné 

informace. 

●​ Třídní učitel se obrátí na pověřeného pracovníka školního poradenského pracoviště. 

●​ Pověřený pracovník školního poradenského pracoviště na základě získaných 

informací a rozhovoru s žákem vyhodnotí, zda se jedná o situaci vyžadující podání 

oznámení na OSPOD, oznámení na Policii ČR, nebo intervenci školy, stanoví další 

postup a při vhodné příležitosti o něm informuje ředitele školy. 

Postup při akutním zjištění špatného zacházení 

●​ zajistit bezpečí dítěte, v případě potřeby poskytnout první pomoc a zajistit lékařskou 

péči 

●​ Jakmile je dítěti zajištěno bezpečí, informuje ten, kdo se o situaci dozvěděl, 

pověřeného pracovníka ŠPP a třídního učitele dítěte. 

●​ Kontaktovat Policii ČR a OSPOD a informovat o situaci ředitele školy 
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9.​ Úmrtí žáka ze zdravotních důvodů nebo v případě úrazu 

 

Co je potřeba udělat v případě přijetí informace o úmrtí žáka školy: 

 

Kontakt s rodičem (zákonným zástupcem): 

●​ ověřit si skutečné informace (pokud zprávu škole nesdělil přímo zákonný zástupce) 

●​ pozůstalým vyjádřit soustrast + v rámci školy nabídnout pomoc, zda jako škola můžeme 

pro rodiče něco udělat v dané situaci 

●​ citlivě sdělit rodičům, že o úmrtí budou informováni pedagogové školy i spolužáci žáka 

●​ požádat rodiče o souhlas s rituálem loučení, použití fotografií, vytvoření pietního místa, 

umožnit čas na rozmyšlení, domluvit si termín dalšího kontaktu na upřesnění 

podrobností 

●​ domluvit, jaké informace může učitel sdělit spolužákům, zda může stručně elektronicky 

informovat i rodiče žáků 

●​ poprosit, zdali je možné sdělit termínu pohřbu 

●​ nabídnout kontakt na podpůrné organizace pro pozůstalé 

●​ účast zasažené rodině vyjadřuje vždy i vedení školy 

 

Kontakt se třídou: 

●​ informaci o úmrtí dítěte sdělit co nejdříve, aby se zabránilo šíření fám a dezinformací 

●​ informaci o úmrtí nemusí žákům nutně sdělovat pouze třídní učitel, může využít podpory 

pracovníků školního poradenského pracoviště 

●​ pedagog sděluje pouze jasná a stručná fakta a informace, na kterých se domluvil 

s pozůstalými rodiči (pokud rodiče zatím nesouhlasili se sdělováním bližších podrobností, ​
je třída informována pouze o úmrtí spolužáka) 

●​ především u mladších dětí se snažit při sdělování informace volit vhodná slova - smrt, 

zemřel, pohřeb, vyvarovat se eufemismům jako odešel, spí… 

●​ pedagog je připraven, že ne na všechny dotazy dětí bude umět odpovědět 

●​ důležité je sdílení pocitů s dětmi, ujištění, že každý reaguje jinak a žádná reakce není 

špatná (možno mít nachystané piktogramy, karty emocí, dětské knihy o smrti) 

●​ je normální, že i pedagog truchlí a dává najevo vlastní emoce 

●​ upozornění na změnu režimu následujících dní, hodin (žádné testy, prostor pro sdílení, 

respektování pocitů žáků) 

●​ nabídnutí rituálu loučení, společných aktivit na zpracování dané skutečnosti (vytvoření 

pietního místa, malování obrázků, psaní vzkazů na tabuli, dopisů, zapalování svíček, ​
u starších dětí možno zapálit virtuální svíčku a vytvořit virtuální vzpomínku); jednu 

aktivitu je vhodné udělat hned v první hodině, další pouze naplánovat, domluvit se na 

nich s žáky 
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●​ nabídnutí služeb školního psychologa, upřesnění umístění kontaktů krizové intervence, 

vyvěšení Desatera pro truchlící děti 

 

Kontakt s pedagogickým sborem: 

●​ po ověření informace o úmrtí svolává vedení školy poradu pedagogického sboru 

●​ na této poradě by neměl chybět třídní učitel zemřelého žáka, školní psycholog 

●​ metodik prevence, zástupce vychovatelů, učitelé a další pracovníci se na poradě dozvídají 

dostupné ověřené informace 

 

Úmrtí žáka školy 

●​ upřesňuje se role jednotlivých aktérů řešení situace 

●​ je stanoven pedagog pro komunikaci s pozůstalými rodiči (třídní učitel, školní psycholog) 

●​ pedagogům je nabídnuta podpora, oni sami se potřebují vyrovnat s úmrtím žáka, jsou 

situací zasaženi 

●​ na nástěnku jsou umístěny kontakty na organizace zajišťující metodickou i psychologickou 

pomoc, zajišťuje pedagogům dostupné metodické materiály k tématu smrti 

●​ domlouvají se podrobnosti procesu truchlení, vzpomínání, loučení, vybírá se vhodné 

pietní místo, jeho vznik je však podmíněn souhlasem rodičů zemřelého dítěte 

●​ domluva, zda a jakou formou informovat rodiče žáků (záleží na konkrétní situaci a 

souhlasu pozůstalých rodičů) 

●​ upozornění na možné dotazy ze strany rodičů, respektování soukromí pozůstalé rodiny 

●​ pedagogové musí být připraveni, že situace zasáhne celou školní komunitu, i děti z jiných 

tříd budou mít potřebu situaci sdílet, mluvit o smrti 

●​ organizační zajištění výuky - případné změny v rozvrhu třídního učitele, aby byl se svou 

třídou, zvážení třídnických hodin v ostatních třídách 

●​ domluvení dalšího termínu setkání se sdílením zkušeností a upřesněním účasti na pohřbu 

 

Role jednotlivých aktérů: 

 

Třídní učitel: 

●​ obvykle jako první kontaktuje pozůstalé rodiče a citlivě domlouvá podrobnosti předání 

informací ostatním spolužákům a případného rituálu loučení 

●​ informuje vedení školy + se ŠPP konzultuje formu předání informace třídě, rozhoduje se, 

zda informaci dětem sdělí sám, nebo v tandemu s dalším pedagogem 

●​ pokud pozůstalí souhlasí, organizuje rituál loučení 

●​ monitoruje situaci, sdílí s dětmi jejich emoce 

●​ je v kontaktu se školním psychologem (ošetření vlastních emocí, konzultace reakcí dětí) 

●​ zvažuje účast na pohřbu, ve spolupráci s kolegy řeší s rodinou případnou účast spolužáků 

či předání vzpomínkových drobností 
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●​ po pohřbu řeší vyklizení věcí zemřelého žáka a jejich předání rodině 

●​ nezapomíná na ošetření vlastních pocitů, nebojí se požádat o podporu, sám je truchlící 

 

Školní psycholog: 

●​ poskytuje konzultace pedagogům, jak s dětmi o smrti žáka školy hovořit 
●​ vede rozhovor s pozůstalými rodiči 

●​ v případě zájmu doprovází pedagogy do tříd a podílí se na sdělení informace žákům 

●​ na žádost třídního učitele může převzít i emotivně vypjatou komunikaci s pozůstalými 

●​ poskytuje podporu truchlícím pedagogům 

●​ v případě potřeby poskytuje intervenci spolužákům zemřelého žáka 

 

Metodik prevence: 

●​ poskytuje učitelům materiály, jak s dětmi mluvit o smrti 

●​ předává vyučujícím kontakty na neziskové organizace, které se nabízejí 

●​ poskytuje metodickou podporu a intervenci v případě úmrtí žáka školy, popřípadě tyto 

organizace sám kontaktuje 

 

Vedení školy: 

●​ svolání a informování pedagogického sboru 

●​ snaha o zabránění šíření pochybností, fám 

●​ řešení organizačních záležitostí (změny rozvrhu, účast na pohřbu) 

●​ vyvěšení černé vlajky, organizační zajištění pietního místa z hlediska BOZP 

●​ vyjádření soustrasti rodině 

●​ koordinace činnosti jednotlivých pedagogů 

 

Ostatní pedagogové: 

●​ řídí se pokyny vedení školy 

●​ informují žáky školy o úmrtí spolužáka a vytvoření pietního místa 

●​ nabízejí žákům podporu, případně pomoc školního psychologa 

●​ zvažují účast na pohřbu 

●​ nebojí se požádat o pomoc, sami jsou v roli truchlících 

 

Kontakty: 

Poradna Vigvam - telefon: 606 160 646, email: info@poradna-vigvam.cz 

Klára pomáhá, z.s. - telefon: 733 678 894, web: www.klarapomaha.cz 

Cesta domů, z.ú. - telefon: 775 166 863 nebo 725 245 576, email: poradna@cestadomu.cz 
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