
Santurtzi Autonomous entrance | 

Entrada autónoma  
 

Apartment address | Dirección del apartamento 
 
Balleni 7, bajo A 
 
https://maps.app.goo.gl/hmd3gP1VPZK4FYmVA 
 
Is the building inside the square, behind Hotel San Jorge. | Es el edificio dentro de la 
plaza, detrás del Hotel San Jorge. 
 

 
 
 
 
 

1 
 
 

https://maps.app.goo.gl/hmd3gP1VPZK4FYmVA


 
 
If you come by metro: Exit Antonio Alzaga / Si venís en metro: Salida Antonio Alzaga 
 

 
 
Go through the tunnel / Atravesad el soportal  
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It’s portal number 7, in front, the first on the right. / Es el portal número 7, enfrente el 
primero a la derecha. 
If you come by car / Si venís en coche 
 
First, you need to get the keys from the apartment / Primero, tenéis que coger las 
llaves en el apartamento. 
 
Follow directions to Hotel San Jorge Parking / Seguid las indicaciones para el 
aparcamiento del Hotel San Jorge  
 
https://maps.app.goo.gl/BtZxrxiMSuvYJhtb9 
 
You can park the car in the street while you go and collect the keys for the parking from 
the apartment / Podéis dejar el coche por esta calle mientras vais al apartamento a 
recoger el mando y la llave del garaje. 
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Press any button to open the outside door. / Pulsad cualquier botón para abrir la 
puerta exterior 
 
 
The parking space is on the right, door 110 / La plaza de parking está a la derecha, 
Puerta 110. 
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You can use the portal key to go directly to the apartment / Podéis usar la llave del 
portal para ir directamente al apartamento. 
 

 
Once in the lift, push 0. The apartment is on the left when you exit. / En el ascensor, 
pulsad planta 0. El apartamento está según salís a la izquierda. 
 
HOW TO GO ON FOOT FROM THE GARAGE TO THE PORTAL FROM THE OUTSIDE 
PARKING/ CÓMO IR A PIE DESDE EL GARAJE AL PORTAL DESDE LOS APARCAMIENTOS 
DE LA CALLE 
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1. How to open the portal | Cómo abrir el portal 
 
Just push the button BAJO A at the intercom and the door will open.  | Simplemente 
pulsad el botón BAJO A en el portero automático y se abrirá la puerta.  
 

                 
2. How to get to the apartment entrance and get the keys | 
Cómo llegar al apartamento y conseguir las llaves 
 
It’s in the ground floor, on the right | Está en la planta baja, a la derecha 

3. How to open the lockbox with keys / Cómo abrir la caja de 
seguridad 
 

 
 
Video: https://youtu.be/rqMT_Ac7kpQ 
 

1.​ Open the tap so you can see the numbers 
2.​ Put the code. We change it regularly, we’ll send it in a message through the 

platform. 
3.​ Pull the locker and open it. It’s easier if you hold the back of the locker with one 

hand and pull with the other  

4.​ Close again the locker.  Move the number wheels to another number that is not 
the code so it’s closed again 

5.​ Close the tap to hide the numbers 
 
Vídeo: https://youtu.be/rqMT_Ac7kpQ 
 

1.​ Abre la ranura hacia abajo para ver los números 
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https://youtu.be/rqMT_Ac7kpQ
https://youtu.be/rqMT_Ac7kpQ


2.​ Pon el código. Lo cambiamos regularmente, os lo enviaremos en un mensaje a 
través de la plataforma de reserva. 

3.​ Baja la pestaña negra situada a la izquierda, sujeta con una mano la parte de 
atrás, y con la otra mano tira de la parte delantera. 

4.​ Vuelve a cerrar la caja y gira las ruedas de los números poniendo otros 
diferentes al código. 

5.​ Cierra la ranura hacia arriba para ocultar los números 
 

3. Closest public transport / Transporte públicos más cercano 
 
Kabiezes  metro station is 5 minutes away from the apartment. It will take you to Bilbao 
center in 30 min and also to many more beautiful places in the region.  
 
La estación de metro de Kabiezes está a 5 minutos de casa. Esta línea te deja en el 
centro de Bilbao en alrededor de 30 minutos y también podrás otros sitios 
interesantes de la región.  
 
 

4. Parking areas/ Zonas de aparcamiento 
 
 In the surrounding streets there are almost always free spaces. It’s free 24/7 the whole 
year. 
 
En las calles de alrededor suele haber casi siempre espacios libres. Es gratuito 24/7 
durante todo el año.  
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