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Politica de Cookies

Ultima atualizacdo: 19 de marco de 2026

1. O que sao cookies?

Cookies sao pequenos arquivos de texto armazenados no seu dispositivo (computador, tablet
ou celular) quando vocé visita um site. Eles permitem que o site reconheca o seu navegador e
armazene informacoes como preferéncias de navegacao, dados de sessao e estatisticas de
acesso.

2. Quais cookies utilizamos?

O site memoriasdeumpacientenofimdomundo.crd.co utiliza as seguintes categorias de
cookies:

2.1. Cookies estritamente necessarios

Sao cookies essenciais para o funcionamento basico do site. Sem eles, a pagina pode nao
funcionar corretamente. Esses cookies nao coletam informacoes pessoais identificaveis e nao
necessitam de consentimento prévio, conforme a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

Sessdo da plataforma Carrd Manter a estabilidade e exibicdo correta do site durante a
navegacao.

Preferéncias de consentimento = Armazenar a sua escolha sobre aceitar ou recusar cookies
opcionais.

2.2, Cookies de analise e desempenho

Utilizados para entender como os visitantes interagem com o site, permitindo a melhoria
continua da experiéncia de navegacao. Esses cookies coletam informacoes de forma agregada
e anonima.

Google Analytics (_ga, _gid) Coletar dados an6nimos sobre ntimero de visitantes, paginas
acessadas e tempo de permanéncia.

Meta Pixel (fbp, fbe) Medir a eficacia de campanhas publicitarias no Facebook e
Instagram.

2.3. Cookies de marketing e publicidade

Utilizados para exibir antncios relevantes com base no seu comportamento de navegacao.
Podem ser definidos por parceiros publicitarios e utilizados para criar um perfil de
interesses.

[cotie ot ]

Meta Ads Rastrear conversoes de andncios veiculados no Facebook e
Instagram para otimizacao de campanhas.

Amazon Associates Identificar vendas originadas a partir de links de afiliados
presentes no site.
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3. Como gerenciar cookies?

Ao acessar o site pela primeira vez, vocé vera um aviso sobre o uso de cookies, podendo
aceitar ou recusar os cookies opcionais. Além disso, vocé pode configurar o seu navegador
para bloquear ou alertar sobre cookies. Veja como fazer nos principais navegadores:

+ Google Chrome: Configuracées > Privacidade e seguranca > Cookies e outros dados
do site.

« Mozilla Firefox: Configuracoes > Privacidade e Segurancga > Cookies e dados de sites.
« Safari: Preferéncias > Privacidade > Gerenciar dados de sites.
« Microsoft Edge: Configuracoes > Cookies e permissoes do site.

Importante: A desativacao de cookies pode comprometer funcionalidades do site.

4. Base legal (LGPD)

O uso de cookies estritamente necessarios é fundamentado no legitimo interesse do
controlador (art. 7°, IX, da LGPD). Os cookies de analise e marketing dependem do seu
consentimento expresso (art. 7°, I, da LGPD), fornecido por meio do banner de cookies
exibido no site.

5. Alteracoes nesta politica

Esta Politica de Cookies pode ser atualizada periodicamente. A data de tltima atualizacao
serd sempre indicada no topo do documento. Recomendamos que vocé a consulte
regularmente.

6. Contato

Se vocé tiver duvidas sobre esta Politica de Cookies, entre em contato pelo e-mail:
contato@matheusserafim.com.
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Politica de Privacidade

Ultima atualizacdo: 19 de marco de 2026

1. Introducao

A presente Politica de Privacidade descreve como Matheus Serafim, pessoa fisica responséavel
pelo site memoriasdeumpacientenofimdomundo.crd.co, coleta, utiliza, armazena e protege
os dados pessoais dos visitantes e clientes, em conformidade com a Lei Geral de Protecio de
Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018 — LGPD).

2. Controlador dos dados

Controlador: Matheus Serafim
E-mail de contato: contato@matheusserafim.com
Site: memoriasdeumpacientenofimdomundo.crd.co

3. Dados pessoais coletados

Coletamos dados pessoais nas seguintes situagoes:

3.1. Dados de navegacao

Ao visitar o site, podemos coletar automaticamente: endereco IP, tipo de navegador e
sistema operacional, paginas acessadas e tempo de permanéncia, dados de geolocalizacao
aproximada, e origem do trafego (como antincios, redes sociais ou busca organica).

3.2. Dados fornecidos voluntariamente

Caso vocé entre em contato conosco por e-mail ou redes sociais, podemos coletar: nome,
endereco de e-mail, e contetido da mensagem enviada.

3.3. Dados de compra

As vendas do livro sdo realizadas por meio da plataforma Amazon. Nao coletamos nem
armazenamos dados de pagamento (como nimero de cartao de crédito ou dados bancarios).
A Amazon atua como controladora independente dos dados transacionais, e o tratamento
dessas informacoes esta sujeito a Politica de Privacidade da Amazon.

4. Finalidades do tratamento

Os dados pessoais sao tratados para as seguintes finalidades:
« Viabilizar o funcionamento e a seguranca do site.

« Analisar o desempenho do site e o comportamento de navegacao dos visitantes, de
forma agregada e an6nima.

e Medir a eficAcia de campanhas publicitarias no Facebook, Instagram e Google.
« Responder a solicitacoes, duvidas e mensagens enviadas por visitantes.
« Cumprir obrigacoes legais e regulatorias.

5. Bases legais (LGPD)

O tratamento dos seus dados pessoais é realizado com base nas seguintes hipoteses legais
previstas na LGPD:
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+ Consentimento (art. 7°, I): para cookies de analise e marketing, mediante
aceitacao no banner de cookies.

+ Legitimo interesse (art. 7°, IX): para cookies estritamente necessarios e
seguranca do site.

« Execucao de contrato (art. 7°, V): quando o tratamento for necessario para
atender a uma solicitacao sua.

6. Compartilhamento de dados

Os dados pessoais poderao ser compartilhados com:

+ Google (Google Analytics): para analise de trafego e desempenho do site. Os
dados sao processados de forma agregada e anonima.

« Meta Platforms (Facebook/Instagram Pixel): para medicao de campanhas
publicitarias.

« Amazon: como plataforma de venda do livro, atuando como controladora
independente dos dados transacionais.

« Carrd: como plataforma de hospedagem do site.

Nao vendemos, alugamos ou comercializamos seus dados pessoais a terceiros para fins
diferentes dos aqui descritos.

7. Transferéncia internacional de dados

Alguns dos nossos parceiros de tecnologia (Google, Meta, Amazon) podem armazenar dados
em servidores localizados fora do Brasil. Nessas hipoteses, garantimos que a transferéncia
internacional de dados é realizada com base em mecanismos adequados previstos na LGPD,
como clausulas contratuais padrao ou certificacbes reconhecidas pela Autoridade Nacional
de Protecao de Dados (ANPD).

8. Retencao de dados

Os dados pessoais coletados serao mantidos pelo tempo necessario para cumprir as
finalidades descritas nesta politica, ou conforme exigido por lei. Apds o término do periodo
de retencao, os dados serao eliminados de forma segura.

« Dados de navegacao: retidos por até 26 meses (prazo padrao do Google Analytics).

« Dados de contato: retidos enquanto necessarios para atender a solicitagdo e pelo
prazo prescricional aplicavel.

o Cookies: conforme descrito na Politica de Cookies.

9. Direitos do titular dos dados

Nos termos da LGPD, vocé possui os seguintes direitos em relacao aos seus dados pessoais:
« Confirmacao da existéncia de tratamento de dados.
« Acesso aos dados pessoais coletados.
« Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

« Anonimizac¢do, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios ou tratados em
desconformidade.

« Portabilidade dos dados a outro fornecedor.
« Eliminacao dos dados tratados com base no consentimento.
« Informacao sobre entidades com as quais os dados foram compartilhados.
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+ Revogacao do consentimento a qualquer momento.

Para exercer qualquer desses direitos, envie um e-mail para contato@matheusserafim.com
com o assunto “Exercicio de Direitos LGPD”. Responderemos em até 15 dias tteis, conforme
previsto em lei.

10. Seguranca dos dados

Adotamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger seus dados pessoais
contra acesso nao autorizado, destruicao, perda, alteracdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado. O site utiliza protocolo HTTPS (SSL/TLS) para criptografar a comunicacao
entre o seu navegador e o servidor.

11. Menores de idade

O site e o livro nao sao direcionados a menores de 18 anos. Nao coletamos intencionalmente
dados pessoais de criancas ou adolescentes. Caso identifiquemos que dados de menores
foram coletados, eles serao eliminados imediatamente.

12. Alteracoes nesta politica

Esta Politica de Privacidade pode ser atualizada a qualquer momento. Quaisquer alteracoes
significativas serao comunicadas por meio de aviso no site. A data de dltima atualizacao sera
sempre indicada no topo do documento.

13. Contato e reclamacoes

Em caso de duvidas, sugestdes ou reclamacdes sobre o tratamento dos seus dados pessoais,
entre em contato pelo e-mail: contato@matheusserafim.com.

Se entender que seus direitos nao foram devidamente atendidos, vocé pode apresentar
reclamacao a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) pelo site gov.br/anpd.
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Termos de Uso

Ultima atualizacdo: 19 de marco de 2026

1. Aceitacao dos termos

Ao acessar e utilizar o site memoriasdeumpacientenofimdomundo.crd.co, vocé declara que
leu, compreendeu e concorda com os presentes Termos de Uso. Caso nao concorde com
qualquer disposicao, solicitamos que nao utilize o site.

2. Descricao do site

O site é uma pagina de apresentacao e divulgacao do livro “Memorias de um Paciente no Fim
do Mundo”, de autoria de Matheus Serafim. O site contém informacoes sobre a obra,
avaliacoes de leitores, dados sobre o autor e links para aquisicao do livro na plataforma
Amazon.

3. Propriedade intelectual

Todo o conteudo presente no site — incluindo, mas nao se limitando a, textos, imagens,
logotipos, layout, design grafico, trechos do livro e materiais promocionais — ¢é de
titularidade exclusiva de Matheus Serafim e esti protegido pela legislacdo brasileira de
direitos autorais (Lei n® 9.610/1998) e propriedade intelectual.

E vedada a reproducio, distribuicdo, modificacdo, exibicdo publica ou qualquer outra forma
de utilizacao do contetido do site sem autorizacao prévia e expressa do autor, exceto para uso
pessoal e nao comercial.

4. Compra do livro

As transacoes de compra do livro sao realizadas exclusivamente por meio da plataforma
Amazon. Ao clicar nos links de compra disponiveis no site, vocé sera redirecionado para a
Amazon, onde a venda sera processada de acordo com os termos e condicoes daquela
plataforma.

Matheus Serafim nao é responsavel por quaisquer questoes relativas ao processo de compra,
pagamento, entrega ou devolugao realizados pela Amazon, estando essas operacoes sujeitas
as politicas da propria plataforma.

5. Links externos

O site pode conter links para sites de terceiros (como Amazon e redes sociais). Esses links
sao disponibilizados apenas para conveniéncia e nao implicam endosso, patrocinio ou
responsabilidade sobre o contetido, as praticas de privacidade ou a operacao desses sites.

6. Limitacao de responsabilidade
O site é fornecido “como est4”, sem garantias de qualquer natureza, expressas ou implicitas.
Matheus Serafim nao se responsabiliza por:

« Eventuais indisponibilidades, erros ou interrupcoes no funcionamento do site.

« Danos diretos ou indiretos decorrentes do uso ou da impossibilidade de uso do site.

« Conteudo de sites de terceiros acessados a partir de links presentes neste site.

Pagina 7



Memoérias de um Paciente no Fim do Mundo — Documentos Legais

« Virus, malware ou outros componentes prejudiciais que possam afetar o seu
dispositivo em decorréncia da navegacao.

7. Conduta do usuario

Ao utilizar o site, vocé se compromete a:
« Nao utilizar o site para fins ilicitos ou proibidos por estes Termos de Uso.

» Nao tentar obter acesso nao autorizado a sistemas, servidores ou redes conectados ao
site.

« Nao reproduzir, copiar, vender ou explorar comercialmente qualquer parte do
contetdo do site.

« Nao interferir no funcionamento regular do site.

8. Privacidade e protecao de dados

O tratamento dos seus dados pessoais é regido pela nossa Politica de Privacidade, que
integra os presentes Termos de Uso. Ao utilizar o site, vocé declara estar ciente e de acordo
com as praticas descritas na Politica de Privacidade.

9. Modificacoes dos termos

Estes Termos de Uso podem ser alterados a qualquer momento, a critério de Matheus
Serafim. As alteracoes entrardo em vigor a partir da data de publicacao da versao atualizada
no site. O uso continuado do site ap6s a publicacdo de alteragdes constitui aceitacdo dos
novos termos.

10. Legislacao aplicavel e foro

Estes Termos de Uso sdo regidos pelas leis da Republica Federativa do Brasil. Fica eleito o
foro da comarca do Distrito Federal para dirimir quaisquer controvérsias oriundas destes
Termos, com renincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

11. Contato

Em caso de duvidas sobre estes Termos de Uso, entre em contato pelo e-mail:
contato@matheusserafim.com.

© Matheus Serafim, 2026. Todos os direitos reservados.
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