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รายงานการประกันคุณภาพภายใน  
ระดับหลักสูตร 

ตามเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA 

 

 

หลักสูตร 
หลักสูตรปรับปรุง/ หลักสูตรใหม่ พ.ศ.  

คณะ  

 

 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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คำนำ 
 

รายงานการประเมนิตนเองของหลกัสตูร คณะมหาวทิยาลยัราชภฏั
นครราชสมีาสำหรับผลการดำเนนิงานรอบปีการศกึษา 256 (ระหวา่งวนัที ่
ถงึวนัที ่)                จัดทำขึน้โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่แสดงผลการประเมนิ
ตนเองในการดำเนนิกจิกรรมการประกนัคณุภาพของหลกัสตูร ตามเกณฑ์
การประเมนิของ สป.อว. ตาม. องคป์ระกอบที ่ 1 การกำกบัมาตรฐาน และ
เกณฑค์ณุภาพ ASEAN University Network – Quality Assurance 
(AUN-QA) version 4 และนำเสนอตอ่คณะกรรมการตรวจประเมนิคณุภาพ
การศกึษาภายในทีม่หาวทิยาลยัราชภฏันครราชสมีาแตง่ตัง้ นำเสนอ
รายงานตอ่คณะกรรมการมาตรฐานการอดุมศกึษา สำนักงานปลดักระทรวง
การอดุมศกึษา วทิยาศาสตร ์วจัิย และนวตักรรม ซึง่เป็นหน่วยงานตน้สงักดั
ของมหาวทิยาลยั อกีทัง้เป็นการเผยแพรป่ระชาสมัพันธผ์ลการดำเนนิ
งานการประกนัคณุภาพสูส่าธารณชน  

สาระสำคญัของรายงานการประเมนิตนเองหลกัสตูร คณะ
มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสมีา ปีการศกึษา  ฉบบันี ้แบง่ออกเป็น 4 สว่น 
ไดแ้ก ่ สว่นที ่ 1 สว่นนำ สว่นที ่ 2 การประเมนิตนเอง  สว่นที ่ 3 ผลการ
ประเมนิและแผนพัฒนาหลกัสตูร  และสว่นที ่4 ภาคผนวก ซึง่หลกัสตูรมคี
วามคาดหวงัวา่ รายงานการประเมนิตนเองฉบบันี ้ จะเป็นเอกสารสำคญัที่
แสดงถงึคณุภาพมาตรฐานในการจัดการศกึษา                    อนัจะสรา้ง
ความเชือ่มัน่ใหก้บัสงัคมเกีย่วกบัคณุภาพบณัฑติของมหาวทิยาลยัราชภฏั
นครราชสมีา รวมถงึเป็นประโยชนต์อ่บคุคลทัว่ไป 
 
 
 

................................... 
() 

ประธานกรรมการหลกัสตูร 
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สารบัญ 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ หน้า 
ส่วนที่ 1 ส่วนนำ 

​ 1.1 บทสรปุผูบ้รหิาร​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ 1.2 ขอ้มลูพืน้ฐาน​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ - ขอ้มลูพืน้ฐานของมหาวทิยาลยั​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ - ขอ้มลูพืน้ฐานของคณะ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ - ขอ้มลูพืน้ฐานของหลกัสตูร​​ ​ ​ ​ ​  
ส่วนที่ 2 การประเมินตนเอง 

​ ตวับง่ชี ้1.1 การกำกบัมาตรฐานหลกัสตูรตามเกณฑม์าตรฐาน
หลกัสตูร​ ​ ​  

ทีก่ำหนดโดย สป.อว. 
​ Criteria 1  Expected Learning Outcomes ​ ​ ​ ​
​  
​ Criteria 2  Programme Structure and Content​​ ​ ​
​  
​ Criteria 3  Teaching and Learning Approach​ ​ ​ ​
​  
​ Criteria 4  Student Assessment​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ Criteria 5  Academic Staff​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ Criteria 6  Student Support Service​​ ​ ​ ​ ​  
​ Criteria 7  Facilities and Infrastructure​ ​ ​ ​ ​
​  
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​ Criteria 8  Output and Outcomes​ ​ ​ ​ ​ ​  
ส่วนที่ 3 ผลการประเมินตนเองและแผนพัฒนาหลักสูตร 

​ 3.1 ผลการประเมนิตนเอง​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ 3.2 วเิคราะหจ์ดุแข็งและขอ้จำกดัของหลกัสตูร​ ​ ​ ​
​  
​ 3.3 แผนพัฒนาหลกัสตูร​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
ส่วนที่ 4 ภาคผนวก 

​ (ถา้ม)ี เชน่ ทกัษะการเรยีนรูต้ลอดชวีติของหลกัสตูร, นยิามศพัท์
เฉพาะของหลกัสตูร​  
​ ​ ​ ex. ภาวะผูน้ำของผูบ้รหิาร, ศพัทใ์นผลลพัธก์ารเรยีนรูท้ี่
หลกัสตูรกำหนด 
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ส่วนท่ี 1 
ส่วนนำ 

 
1.1  บทสรุปผู้บริหาร 

​ ในปีการศกึษา หลกัสตูร คณะมหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสมีา 
เป็นหลกัสตูรปรับปรงุ/หลกัสตูรใหม ่ พ.ศ. ผา่นการประเมนิตนเองตาม
เกณฑก์ารประเมนิของ สป.อว.ในองคป์ระกอบที ่ 1 การกำกบัมาตรฐาน 
โดยมนัีกศกึษาในหลกัสตูรจำนวน  คน ทัง้นี ้อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสตูร
ทัง้  คน มคีณุวฒุปิรญิญาเอกจำนวน  คน คณุวฒุปิรญิญาโทจำนวน  คน 
และมตีำแหน่งทางวชิาการระดบัศาสตราจารย ์ จำนวน  คน รอง
ศาสตราจารย ์ จำนวน  คน และผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ จำนวน  คน  ไดรั้บ
งบประมาณในการบรหิารจัดการหลกัสตูร รวมทัง้สิน้  บาท ซึง่มาจาก
งบประมาณเงนิแผน่ดนิ  บาท และเงนิรายได ้ บาทและหลกัสตูรดำเนนิการ
ประเมนิตนเองตามเกณฑค์ณุภาพ ASEAN University Network – 
Quality Assurance at Programme Leval Version 4.0  พบวา่ ผลการ
ประเมนิจำนวน 8 Criteria อยูใ่นระดบั  (4=เป็นไปตามเกณฑ/์ 3=ตอ้ง
ปรับปรงุเล็กนอ้ยจงึจะเป็นไปตามเกณฑ/์ 2=มกีารดำเนนิการตามเกณฑ์
เพยีงเล็กนอ้ย/ 1=ยงัไมม่กีารดำเนนิการตามเกณฑ)์ ตามการแสดงราย
ละเอยีดดงันี ้

ตารางการประเมนิตนเองของหลกัสตูร 
ตวับง่ช ี/ Criteria ประเมนิตน

เอง 
ตวับง่ช ี
1.1 

การกำกบัมาตรฐานหลกัสตูรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลกัสตูร 

ทีก่ำหนดโดย สป.อว. 

ผา่น/ไมผ่า่น 
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Criterio
n 1 

Expected Learning Outcome  

Criterio
n 2 

Programme Structure and Content  

Criterio
n 3 

Teaching and Learning Approach  

Criterio
n 4 

Student Assessment  

Criterio
n 5 

Academic Staff  

Criterio
n 6 

Student Support Service  

Criterio
n 7 

Facilities and Infrastructure  

Criterio
n 8 

Output and Outcomes  

1.2  ขอ้มลูพืน้ฐาน 

1)  ขอ้มลูพืน้ฐานของมหาวทิยาลยั 

​ (1) วสิยัทศัน​์ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  
​ (2) พันธกจิ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  
​ (3) อตัลกัษณ​์ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  
​ (4) ปรัชญาการจัดการศกึษา ของมหาวทิยาลยั​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
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​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​  

2)  ขอ้มลูพืน้ฐานของคณะ 

​ (1) วสิยัทศัน​์ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  
​ (2) พันธกจิ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  
​ (3) อตัลกัษณ ์ของคณะ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
            (4) ปรัชญาการจัดการศกึษา ของคณะ (ถา้ม)ี​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

3)  ขอ้มลูพืน้ฐานของหลกัสตูร 

ชือ่หลกัสตูร : หลกัสตูร  

ชือ่ปรญิญา :  

หลกัสตูรไดรั้บการพจิารณาเห็นชอบจากสภามหาวทิยาลยั : ในคราว
ประชมุครัง้ที​่ /25​ ​ เมือ่วนัที ่​  เดอืน​  พ.ศ.25​ ​  
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ความเป็นมาของหลกัสตูร : ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​  

ปรชัญาของหลกัสตูร :  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  

วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร : ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​  

ผลลพัธก์ารเรยีนรูข้องหลกัสตูร (PLOs) : 

​ ​ PLO1 
........................................................................................... 

PLO2 
........................................................................................... 

PLO3 
........................................................................................... 

PLO4 
........................................................................................... 

PLO5 
........................................................................................... 

PLO6 
........................................................................................... 

PLO7 
........................................................................................... 

PLO8 
........................................................................................... 

PLO9 
........................................................................................... 
โครงสรา้งหลกัสตูร 
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​ จำนวนหน่วยกติทีเ่รยีนตลอดหลกัสตูร :  หน่วยกติ 
ก. หมวดวชิาศกึษาท ัว่ไป ไมน่อ้ย

กวา่ 
xxx หนว่ยกิ

ต 
ประกอบดว้ย   
(1) กลุม่
วชิา.................................................... 

xxx หน่วยกติ 

(2) กลุม่
วชิา................................................... 

xxx หน่วยกติ 

(3) กลุม่
วชิา................................................... 

xxx หน่วยกติ 

ข. หมวดวชิาเฉพาะ ไมน่อ้ย
กวา่ 

xxx หนว่ยกิ
ต 

ประกอบดว้ย   
(1) กลุม่
วชิา.................................................... 

xxx หน่วยกติ 

(2) กลุม่
วชิา................................................... 

xxx หน่วยกติ 

(3) กลุม่
วชิา................................................... 

xxx หน่วยกติ 

ค. หมวดวชิาเลอืกเสร ี ไมน่อ้ย
กวา่ 

xxx หนว่ยกิ
ต 

 
 

ลกัษณะวชิาชพี :  (ถา้ม)ี หลกัสตูร สาขาวชิามกีารจัดการศกึษาตาม
ปรัชญาของหลกัสตูรทีว่า่ “”  โดยมุง่พัฒนานักศกึษาใหม้คีวามรูค้วาม
เขา้ใจทางดา้น เพิม่เตมิตามความเหมาะสม​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​​ ​ ​  

รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนของหลกัสตูร :   
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หลกัสตูรระดบัปรญิญา : ปรญิญา (ตร ี/ โท / เอก) 
ระยะเวลาทีต่อ้งใชใ้นการศกึษาตามหลกัสตูร : ปี 
ภาษาทีใ่ชใ้นการเรยีนการสอน : ภาษา 
ความรว่มมอืกบัสถาบนัอืน่ในการจัดการเรยีนการสอน :  (ระบชุือ่
สถาบนั และความรว่มมอื) 

 
ตารางแสดงจำนวนนกัศกึษาปจัจบุนัในแตล่ะช ัน้ปี  

ปีการศกึษา  
ระดบัชนัปี (ปีทีรั่บเขา้) 

รวม ปี 1 
(256

5) 

ปี 2 
(25
….) 

ปี 3 
(25
….) 

ปี 4 
(25
….) 

ปี 5  
(25...

.) 

ปี 6 
(25...

.) 

ปี 7 
(25...

.) 

ปี 8 
(25...

.) 
xxx 
(yy) 

xxx 
(yy) 

xxx 
(yy) 

xxx 
(yy) 

xxx 
(yy) 

xxx 
(yy) 

xxx 
(yy) 

xxx 
(yy) 

xxx (คน) 
(yy) 

(รอ้ยละ) 
​ * ปี 5 - ปี 8 หมายถงึ จำนวน (รอ้ยละ) ของนักศกึษาทีเ่รยีนเกนิ 4 ปี 
 
 
 
 
การบรหิารจดัการหลกัสตูร : 

ตารางแสดงงบประมาณ (บาท) ในการบรหิารจัดการหลกัสตูร 
ปีการศกึษา 

ดา้นกจิกรรม 
25.... 25.... 25.... 25.... 25.... 

พัฒนานักศกึษา xxx xxx xxx xxx xxx 
พัฒนาอาจารย ์ xxx xxx xxx xxx xxx 
จัดการเรยีนการ
สอน 
เชน่ คา่วสัดฝึุก, 

xxx xxx xxx xxx xxx 
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อาชพีหลงัสำเร็จการศกึษา : ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​  
 
หลกัสตูรสามารถเพิม่เตมิขอ้มลูอืน่ ๆ นอกเหนอืจากนีไ้ดต้ามสมควร 
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ส่วนที่ 2 
การประเมินตนเอง 
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รายงานผลการดำเนนิงานของหลกัสตูรตามเกณฑม์าตรฐาน
หลกัสตูร 

ของสำนกังานปลดักระทรวงการอดุมศกึษา วทิยาศาสตร ์วจิยั 
และนวตักรรม (สป.อว.) 

เกณฑม์าตรฐานหลกัสตูรระดบัปรญิญา พ.ศ.  
---------- 

 

องคป์ระกอบที ่1  การกำกบัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน 
หลกัสตูร : ​ ​  
หลกัสตูรปรบัปรงุ/หลกัสตูรใหม ่พ.ศ.  
 

ตารางสรปุผลการดำเนนิงานตามเกณฑก์ารประเมนิองคป์ระกอบที ่
1 การกำกบัมาตรฐาน 

ข้
อ เกณฑก์ารประเมนิ 

ผา่นเกณฑ/์ไม่
ผา่นเกณฑ ์

ตร ี โท เอก 
1 จำนวนอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสตูร    
2 คณุสมบตัขิองอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสตูร    
3 คณุสมบตัอิาจารยป์ระจำหลกัสตูร    
4 คณุสมบตัขิองอาจารยผ์ูส้อน    
5 คณุสมบตัขิองอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานพินธ์

หลกัและ 
อาจารยท์ีป่รกึษาการคน้ควา้อสิระ 

   

6 คณุสมบตัขิองอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานพินธ์
รว่ม (ถา้ม)ี 

   

7 คณุสมบตัขิองอาจารยผ์ูส้อบวทิยานพินธ ์    
8 การตพีมิพเ์ผยแพรผ่ลงานของผูส้ำเร็จการ

ศกึษา 
   

9 ภาระงานอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานพินธแ์ละ 
การคน้ควา้อสิระในระดบับณัฑติศกึษา 
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ข้
อ เกณฑก์ารประเมนิ 

ผา่นเกณฑ/์ไม่
ผา่นเกณฑ ์

ตร ี โท เอก 
1
0 

การปรับปรงุหลกัสตูรตามรอบระยะเวลาที่
กำหนด 

   

 

สรปุผลการดำเนนิงานองคป์ระกอบที ่1  

​ ⬜  เป็นไปตามเกณฑ ์  

​ ⬜  ไมผ่า่นเกณฑใ์นขอ้ที ่ 
​       ขอ้สงัเกต : ....ถา้ม-ีระบ.ุ.  
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ตวับง่ชี ้1.1 :  การกำกบัมาตรฐานหลกัสตูรตามเกณฑม์าตรฐาน
หลกัสตูรทีก่ำหนดโดย สป.อว. 

​ ​ (ตามประกาศกระทรวงศกึษาธกิารเรือ่ง เกณฑม์าตรฐาน
หลกัสตูรระดบัปรญิญาตร ี 

                  และระดบับณัฑติศกึษา พ.ศ.) 
 

หลกัสตูรระดบัปรญิญาตร ี
อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูรตามเลม่ มคอ 2 :  

ชอื-นามสกลุ ตำแหนง่ทาง
วชิาการ 

คณุวฒุกิารศกึษา 

1.    
2.     
3.   
4.   
5.   

 

อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร ณ สิน้ปีการศกึษา :  
ชอื-นามสกลุ ตำแหนง่​

ทางวชิาการ 
คณุวฒุกิารศกึษา วนัทีไ่ดร้บั

การแตง่ต ัง้ให้
ทำหนา้ที ่

1.     
2.      
3.    
4.    
5.    

 

อาจารยผ์ูส้อนในหลกัสตูร :  

รายชอือาจารยผ์ู ้
สอน 

ตำแห
นง่​
ทาง
วชิากา
ร 

คณุวฒุกิารศกึษา 

สถานภาพ 
อาจารย์
ประจำ 

ผูท้รง
คณุวฒุิ
ภายนอก 
(อาจารย์
พเิศษ) 

สงักดั
หลกั
สตูร 

นอก
หลกั
สตูร 

1.   ปรญิญาเอก :  
ปรญิญาโท :  

   

2.   ปรญิญาเอก :     
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รายชอือาจารยผ์ู ้
สอน 

ตำแห
นง่​
ทาง
วชิากา
ร 

คณุวฒุกิารศกึษา 

สถานภาพ 
อาจารย์
ประจำ 

ผูท้รง
คณุวฒุิ
ภายนอก 
(อาจารย์
พเิศษ) 

ปรญิญาโท :  

1.​จำนวนอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร 
1.1​ ไมน่อ้ยกวา่ 5 คน และ 
1.2​ เป็นอาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสตูรเกนิกวา่ 1 หลกัสตูรไมไ่ด ้และ 
1.3​ ประจำหลกัสตูรตลอดระยะเวลาทีจั่ดการศกึษาตามหลกัสตูรนัน้ 
หลกัสตูร มอีาจารยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสตูรจำนวน  คน ดงันี ้

1)​  (ตำแหน่งวชิาการ ชือ่ นามสกลุ) 
2)​  (ตำแหน่งวชิาการ ชือ่ นามสกลุ) 
3)​  (ตำแหน่งวชิาการ ชือ่ นามสกลุ) 
4)​  (ตำแหน่งวชิาการ ชือ่ นามสกลุ) 
5)​  (ตำแหน่งวชิาการ ชือ่ นามสกลุ) 

2.​คณุสมบตัขิองอาจารยผ์ูร้บัผดิชอบหลกัสตูร 
2.1​ คณุวฒุปิรญิญาโทหรอืเทยีบเทา่ หรอื ดำรงตำแหน่งทางวชิาการ

ไมต่่ำกวา่ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์
ในสาขาวชิาทีต่รงหรอืสมัพันธก์บัสาขาวชิาทีเ่ปิดสอน  

2.2​ มผีลงานวชิาการอยา่งนอ้ย 1 รายการในรอบ 5 ปียอ้นหลงั 
 

ชอื-นามสกลุ ตำแหนง่ทาง
วชิาการ 

คณุวฒุกิารศกึษา ความสมัพนัธ ์
(วฒุติรง หรอื สมัพนัธ)์ 

1.  ชอื-นามสกลุ  ปรญิญาเอก :  
ปรญิญาโท :  
ปรญิญาตร ี:  

 

ผลงานวชิาการ (อยา่งนอ้ย 1 รายการในรอบ 5 ปียอ้นหลงั) 
1)​  
2)​ 
3)​ 
2.  ชอื-นามสกลุ  ปรญิญาเอก :  

ปรญิญาโท :  
ปรญิญาตร ี:  

 

ผลงานวชิาการ (อยา่งนอ้ย 1 รายการในรอบ 5 ปียอ้นหลงั) 
1)​  
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2)​ 
3)​ 
3.  ชอื-นามสกลุ  ปรญิญาเอก :  

ปรญิญาโท :  
ปรญิญาตร ี:  

 

ผลงานวชิาการ (อยา่งนอ้ย 1 รายการในรอบ 5 ปียอ้นหลงั) 
1)​  
2)​ 
3)​ 
4.  ชอื-นามสกลุ  ปรญิญาเอก :  

ปรญิญาโท :  
ปรญิญาตร ี:  

 

ผลงานวชิาการ (อยา่งนอ้ย 1 รายการในรอบ 5 ปียอ้นหลงั) 
1)​  
2)​ 
3)​ 
5.  ชอื-นามสกลุ  ปรญิญาเอก :  

ปรญิญาโท :  
ปรญิญาตร ี:  

 

ผลงานวชิาการ (อยา่งนอ้ย 1 รายการในรอบ 5 ปียอ้นหลงั) 
1)​  
2)​ 
3)​ 

 

3.​การปรบัปรงุหลกัสตูรตามรอบระยะเวลาทีก่ำหนด 
ตอ้งไมเ่กนิ 5 ปี ตามรอบระยะเวลาของหลกัสตูร หรอือยา่งนอ้ยทกุ 

ๆ 5 ปี 
ผลดำเนนิงาน 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
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องค์ประกอบที่ 2  ผลการดำเนินงานตามเกณฑ์ AUN-QA ของหลักสูตร 

​ การประเมนิคณุภาพระดบัหลกัสตูรตามเกณฑ ์ AUN-QA version 
4.0 ประกอบดว้ยเกณฑค์ณุภาพ                 8 เกณฑ ์(Criteria) แตล่ะ
เกณฑม์รีะดบัการประเมนิ 7 ระดบั มผีลการดำเนนิงานดงันี ้
 
Criteria 1 : Expected Learning Outcomes 
 
1.1 The programme to show that the expected learning outcomes 
are appropriately formulated in accordance with an established 
learning taxonomy, are aligned to the vision and mission of the 
university, and are known to all stakeholders. 
​  

หลกัสตูรไดก้ำหนดผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของหลกัสตูร (PLOs) ที่
สามารถวดัไดแ้ละสะทอ้นความตอ้งการของกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีที่
สำคญัของหลกัสตูร ไดแ้ก ่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายใน ประกอบดว้ย ​ ​
(เชน่ อาจารย ์นักศกึษา มหาวทิยาลยั คณะ ฯ)​ ​ ​ ​  และ
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก ประกอบดว้ย ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​  

หลกัสตูรมกีระบวนการไดม้าซึง่ PLOs ดงันี ้
1) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
2) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
3) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

​ ​ ​ เพิม่เตมิผลดำเนนิงาน​​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  

จากขอ้มลูความตอ้งการของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทกุกลุม่ทีไ่ดจ้ากการ
สำรวจไดน้ำมาวเิคราะหแ์ละจัดกลุม่ความตอ้งการทีส่ำคญั พรอ้มไดเ้ชือ่ม
โยงกบัวสิยัทศัน ์ พันธกจิ อตัลกัษณ ์ ปรัชญา ทัง้ของมหาวทิยาลยั คณะ 
และหลกัสตูร ซึง่การกำหนด PLOs ของหลกัสตูรไดก้ำหนดตามหลกัการ
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ของอนุกรมวธิานการเรยีนรูข้อง Bloom’s Taxonomy ดงัแสดงความเชือ่ม
โยงไวต้ามตารางที ่

 

 

 

 

ใชต้ารางนีเ้ฉพาะหลกัสตูรทีย่งัไมม่กีารกำหนด PLOs 

 PLOs ในเลม่ มคอ.2 
(TQF 5 ดา้น) 

PLOs ปรบัตามหลกัการของ
อนกุรมวธิานการเรยีนรูข้อง 

Bloom’s Taxonomy 
PL
O1 

  

PL
O2 

  

PL
O3 

  

PL
O4 

  

PL
O5 

  

PL
O6 

  

 
​ หลกัสตูรมวีธิกีารสือ่สาร PLOs ไปยงัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีของ
หลกัสตูรดงันี​้ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
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​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
1 Expected Learning Outcomes        
1.
1 

The programme to show that the expected 
learning outcomesa are appropriately 
formulated in accordance with an established 
learning taxonomy, are aligned to the vision 
and mission of the university, and are known 
to all stakeholders. 

       

 
 
1.2 The programme to show that the expected learning outcomes 
for all courses are appropriately formulated and are aligned to the 
expected learning outcomes of the programme. 
 
​ ผลลพัธก์ารเรยีนรูข้องหลกัสตูรไดถ้กูนำมาถา่ยทอดกระจายไปสู่
รายวชิาตา่ง ๆ ของหลกัสตูร และผูเ้รยีนสามารถบรรลผุลสำเร็จไดท้กุผล
การเรยีนรูเ้มือ่สำเร็จการศกึษา  เพิม่เตมิผลดำเนนิงานตามจรงิ อธบิาย
วธิกีาร/ขัน้ตอนการกระจายผลการเรยีนรูร้ะดบัหลกัสตูร ลงสูผ่ลการเรยีนรู ้
ระดบัรายวชิา​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​  

จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางที ่การกระจายการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของหลกัสตูรลงสูร่ายวชิา 
รหสั
วชิา 

ชือ่รายวชิา                                      
PLOs --> 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

xxx ……………………………………
…………………… 

 /  /     / 
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xxx ……………………………………
…………………… 

  / /      

xxx ……………………………………
…………………… 

     / / /  

xxx ……………………………………
…………………… 

         

 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
1 Expected Learning Outcomes        
1.
2 

The programme to show that the expected 
learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to 
the expected learning outcomes of the 
programme. 

       

 
1.3 The programme to show that the expected learning outcomes 
consist of both generic outcomes (related to written and oral 
communication, problemsolving, information technology, 
teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to 
knowledge and skills of the study discipline). 
 
​ ผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของหลกัสตูร ประกอบดว้ย ผลการเรยีนรู ้
ทัว่ไป (Generic) และผลการเรยีนรูเ้ฉพาะทางตามศาสตรข์องหลกัสตูร 
(subject specific) ดงัแสดงตามตารางตอ่ไปนี ้

จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางที ่แสดง Generic Learning Outcomes และ Subject Specific 
Learning Outcomes  
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PLOs 

G
e
n
er
ic  
L
O 

subje
ct 

speci
fic  
LO 

Level 

Learning 

PLO1 
……………………………………………………
………………………………………… 

✔   

PLO2 
……………………………………………………
………………………………………… 

 ✔  

PLO3 
……………………………………………………
………………………………………… 

   

PLO4 
……………………………………………………
………………………………………… 

   

PLO5 
……………………………………………………
………………………………………… 

   

PLO6 
……………………………………………………
………………………………………… 

   

PLO7 
……………………………………………………
………………………………………… 

   

​ * ชอ่ง level learning ใหเ้ลอืกตามความถกูตอ้งระหวา่ง ดา้นความรู ้
(K1-K6) / ดา้นทกัษะ (S1-S5) / ดา้นคณุธรรมจรยิธรรม (A1-A5) 
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​ - ดา้นความรูม้ ี6 ระดบั ไดแ้ก ่K1=Remembering / K2=Understanding / 
K3=Applying / K4=Analyzing / K5=Evaluating / K6=Creating 
​ - ดา้นทกัษะม ี5 ระดบั ไดแ้ก ่S1=Imitation / S2=Manipulation / 
S3=Precision / S4=Articulation / S5=Nuturalisation 
​ - ดา้นคณุธรรมจรยิธรรมม ี5 ระดบั ไดแ้ก ่A1=Recieving / A2=Responding / 
A3=Valuing / A4=Organising and Conceptualising / A5=Characterising by 
Value or Value Concept 
 
 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
1 Expected Learning Outcomes        
1.
3 

The programme to show that the expected 
learning outcomesa consist of both generic 
outcomes (related to written and oral 
communication, problem-solving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes (related to 
knowledge and 
skills of the study discipline). 

       

 
 
1.4 The programme to show that the requirements of the 
stakeholders, especially the external stakeholders, are gathered, 
and that these are reflected in the expected learning outcomes. 
 
​ ​ ​ เพิม่เตมิรายละเอยีดของผลดำเนนิงานตามจรงิ เชน่ ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีทีส่ำคญักบัหลกัสตูรมกีีก่ลุม่ อะไรบา้ง กลุม่ไหนบา้งทีเ่ป็น
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก  วธิกีารไดม้าซึง่ความตอ้งการของผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีแตล่ะกลุม่  ขัน้ตอนการไดม้าและวเิคราะห/์จัดกลุม่ความ
ตอ้งการ  ฯลฯ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
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​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  

จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางที ่ คณุลกัษณะบณัฑติทีต่อ้งการของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ที่

สอดคลอ้งกบัผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของหลกัสตูร 
 

กลุม่ SHs ความตอ้งการทีส่ำคญั 
PLOs 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
SHs ภายนอก           
เชน่ 
- ผูใ้ชบ้ณัฑติ 
- ศษิยเ์กา่ 
- สป.อว. 
- สภาวชิาชพี 
- นักเรยีน 

 
……………………………
…………………………… 

 
/ 

 
/ 

       

SHs ภายใน           
เชน่ 
- อาจารยผ์ู ้
รับผดิชอบ
หลกัสตูร 
- คณะ 
- มหาวทิยาลยั 
- นักศกึษา 

ตวัอยา่ง 
สามารถใชโ้ปรแกรมการออก
แบบได ้โดยเฉพาะโปรแกรม 
photoshop และ illustrator  

    
/ 

 
 

    

 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
1 Expected Learning Outcomes        
1.
4 

The programme to show that the requirements 
of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are 
reflected in the expected learning outcomes. 
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1.5 The programme to show that the expected learning outcomes 
are achieved by the students by the time they graduate. 
 
​ ​ ​ เพิม่เตมิรายละเอยีดของผลดำเนนิงานตามจรงิ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางที ่ การวดัการบรรล ุPLOs ของหลกัสตูร 

PLO

s 
วธิกีารวดัการบรรล ุ

PLOs 

ชนัปีทีบ่รรล ุ
PLOs 

ผูร้บัผดิชอบ 
การวดัการบรรล ุ

PLOs ปี1 ปี2 ปี3 ปี4 
1 ตวัอยา่ง 

- การทำวจัิยของ
นักศกึษา 
- การทำรายงาน 

 
 
/ 

 
 
/ 

 
 
/ 

 
/ 
/ 

  
อาจารยผ์ู ้
รับผดิชอบหลกัสตูร 
อาจารยผ์ูส้อน 

2 - สอบประมวลความรู ้
- ฝึกประสบการณ์
วชิาชพี 

   / 
/ 

อาจารยผ์ู ้
รับผดิชอบหลกัสตูร 

3 - สอบกลางภาค/ สอบ
ปลายภาค ใน
รายวชิา..................... 

 /   อาจารยผ์ูส้อน 

4       
5       

 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
1 Expected Learning Outcomes        
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
1.
5 

The programme to show that the expected 
learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate.b 

       

 

รายการหลกัฐาน 
AUNQA-1-1  เลม่ มคอ.2 
AUNQA-1-2  รายงานการประชมุคณะกรรมการประจำหลกัสตูร 
AUNQA-1-3  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
AUNQA-1-4  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
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Criteria 2 : Programme Structure and Content 
 
2.1 The specifications of the programme and all its courses are 
shown to be comprehensive, up-to-date, and made available and 
communicated to all stakeholders. 
 
​ ​  ขอ้มลูหลกัสตูร (Programme specification) (มคอ.2) ตอ้ง
มคีวามครบถว้น ทนัสมยั  เขา้ถงึงา่ย กรณุาตรวจสอบความครบถว้นของ
ขอ้มลูหลกัสตูรในคูม่อืเกณฑ ์AUN-QA ver.4 หนา้ 20​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

​ ​  ขอ้มลูรายวชิา (Course specification) (มคอ.3 และ  มคอ.4) 
ตอ้งมคีวามครบถว้น ทนัสมยั เขา้ถงึงา่ย  กรณุาตรวจสอบความครบถว้น
ของขอ้มลูรายวชิาในคูม่อืเกณฑ ์AUN-QA ver.4 หนา้ 20​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

​ หลกัสตูรกำหนดกลุม่ผูส้ว่นสว่นเสยีทีต่อ้งการสือ่สาร และวธิกีาร
สือ่สาร ขอ้มลูหลกัสตูรและขอ้มลูรายวชิา ไปยงัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีแตล่ะ
กลุม่ ดงันี​้ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
2 Programme Structure and Content        
2.
1 

The specifications of the programme and all 
its courses are shown to be comprehensive, 
up-to-date, and made available and 
communicated to all stakeholders. 
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2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively 
aligned with achieving the expected learning outcomes. 
 
​ หลกัสตูรมกีารออกแบบโครงสรา้งหลกัสตูรโดยใชห้ลกัการ 
Backward Curriculum Design (BCD)​  ใหเ้พิม่เตมิผลการดำเนนิ
งานตามจรงิ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
2 Programme Structure and Content        
2.
2 

The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

       

 
2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback 
from stakeholders, especially external stakeholders. 
 
​ ​  หลกัสตูรนำขอ้มลูป้อนกลบั (feedback) ของผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี โดยเฉพาะผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอกมาออกแบบ
หลกัสตูรอยา่งไร​เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
2 Programme Structure and Content        
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
2.
3 

The design of the curriculum is shown to 
include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 

       

 
2.4 The contribution made by each course in achieving the 
expected learning outcomes is shown to be clear. 
 
​ ​  ใหแ้สดงแผนทีก่ระจายความรับผดิชอบ (curriculum 
mapping)​​ ​ ​ โดยเฉพาะรายวชิาบงัคบัในหลกัสตูร​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
2 Programme Structure and Content        
2.
4 

The contribution made by each course in 
achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

       

 
2.5 The curriculum to show that all its courses are logically 
structured, properly sequenced (progression from basic to 
intermediate to specialised courses), and are integrated. 
 
​ ​  อธบิายการออกแบบหลกัสตูรทีค่ำนงึถงึความยากงา่ยและ
ลำดบัการเรยีนของรายวชิา (รายวชิา basic, intermediate, advance) ถกู
กำหนดใหเ้ด็กเรยีนในชัน้ปีใดบา้ง​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​   
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หลกัสตูรมรีายวชิาบรูณาการทีม่กีารใชค้วามรูใ้นรายวชิาอืน่หรอืใน
ศาสตรอ์ืน่มาใชร้ว่มในการเรยีนรูข้องรายวชิานัน้ดว้ย ไดแ้ก ่วชิา​​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
2 Programme Structure and Content        
2.
5 

The curriculum to show that all its courses are 
logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses), and are integrated. 

       

 
2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major 
and/or minor specialisations. 
 
​ ​  แสดงรายวชิาและจำนวนหน่วยกติ ทีนั่กศกึษาสามารถเลอืก
เรยีนไดจ้รงิ​ ​ ​ ​ --> หลกัสตูรตอ้งม ี Option ทีเ่ปิด
โอกาสใหผู้เ้รยีนไดเ้ลอืกเรยีนเองได ้ ซึง่อาจเป็นการเลอืกรายวชิา  หรอื
เปิดโอกาสใหเ้ลอืกอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานพินธ ์ฯลฯ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
2 Programme Structure and Content        
2.
6 

The curriculum to have option(s) for students 
to pursue major and/or minor specialisations. 

       

 
2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed 
periodically following an established procedure and that it remains 
up-to-date and relevant to industry. 
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​ ​  แสดงผลการดำเนนิงาน --> มกีารประเมนิและทบทวน
โครงสรา้งหลกัสตูร และตอ้ง​บอกงวดระยะเวลาทีด่ำเนนิการดว้ย, บอก
วธิกีารและเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการประเมนิและทบทวนฯ , บอกผูรั้บผดิชอบใน
การทบทวนฯ, บอกรายละเอยีดอืน่ ๆ ทีเ่กีย่วกบัเกณฑข์อ้นี ้  เพือ่ทบทวน
วา่หลกัสตูรมคีวามทนัยคุทนัสมยั และตรงกบัความตอ้งการของภาคการทำ
งาน​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
2 Programme Structure and Content        
2.
7 

The programme to show that its curriculum is 
reviewed periodically following an established 
procedure and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

       

 

รายการหลกัฐาน 
AUNQA-2-1   มคอ.2  มคอ.3  มคอ.4  มคอ.5 
AUNQA-2-2  รายงานการประชมุคณะกรรมการหลกัสตูร 
AUNQA-2-3  เว็บไซตค์ณะ www.kpru.​ ​ ​ ​ ​ ​  
AUNQA-2-4  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
AUNQA-2-5  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
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Criteria 3 : Teaching and Learning Approach 
 
3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and 
communicated to all stakeholders. It is also shown to be reflected 
in the teaching and learning activities. 
 
​ ​  แสดงรายวชิาหรอืกจิกรรมการจัดการเรยีนการสอน ที่
สอดคลอ้งกบัปรัชญาการจัดการศกึษาของมหาวทิยาลยั​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ หลกัสตูรกำหนดกลุม่ 
SHs และวธิกีารสือ่สารปรัชญาการจัดการศกึษาไปยงั SHs​   
​ ​ ​ * ปรัชญาการจัดการศกึษาไดม้กีารเผยแพรไ่วบ้นเว็บไซ
ตข์องมหาวทิยาลยัฯ​ ​ ​
(https://www.kpru.ac.th/about-kpru/kpru-general-information.php)​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
3 Teaching and Learning Approach        
3.
1 

The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected 
in the teaching and learning activities.e 

       

 
 
3.2 The teaching and learning activities are shown to allow 
students to participate responsibly in the learning process. 
​ ​   เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ  -->  การมสีว่นรว่มของ
นักศกึษาในกจิกรรมการเรยีนการสอน เชน่ ใหผู้เ้รยีนมสีว่นรว่มในการ
ประเมนิผลงานของเพือ่นรว่มชัน้, มสีว่นรว่มในการประเมนิทกัษะการทำ
งานเป็นทมีของเพือ่รว่มกลุม่, มสีว่นรว่มในการวางแผนทำโปรเจค เป็นตน้​
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​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางที ่ แสดงกจิกรรมการเรยีนการสอนทีผู่เ้รยีนมสีว่นรว่มใน
กระบวนการเรยีนรู ้
ที ่ รายวชิา การมสีว่นรว่ม

ของนกัศกึษา 
วธิกีารจดัการ
เรยีนการสอน 

การวดัและ
ประเมนิผล 

1     
2     
3     

 
 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
3 Teaching and Learning Approach        
3.
2 

The teaching and learning activities e are 
shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 

       

 
3.3 The teaching and learning activities are shown to involve 
active learning by the students. 
 
​ ​   เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ --> แสดงรายวชิาทีม่กีาร
จัดการเรยีนการสอนแบบเนน้ผูเ้รยีนเป็นสำคญั หรอืแบบ active learning , 
แสดงวธิกีารจัดการเรยีนสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเป็นสำคญัของหลกัสตูร  (ตอ้ง
ดำเนนิการทกุรายวชิา) ทัง้นีต้อ้งทำใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงกบัผูเ้รยีน​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​  
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จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางที ่ แสดงรายวชิา และวธิกีารเรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเป็นสำคญั 

รายวชิา วธิกีารเรยีนการสอน 
  
  

 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
3 Teaching and Learning Approach        
3.
3 

The teaching and learning activities e are 
shown to involve active learning by the 
students. 

       

 
3.4 The teaching and learning activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, and instilling in students a 
commitment for life-long learning (e.g., commitment to critical 
inquiry, information-processing skills, and a willingness to 
experiment with new ideas and practices). 
 
​ หลกัสตูรไดก้ำหนดทกัษะการเรยีนรูต้ลอดชวีติ ไดแ้ก ่​ ​ ​
​ ​ ​ หลกัสตูรจัดการเรยีนการสอนในรายวชิา​​ ​ ​
​ และกจิกรรมเสรมิหลกัสตูร​ ​ ​ ​ ​ ​ เพือ่ให ้
นักศกึษาไดรั้บการพัฒนาทกัษะการเรยีนรูต้ลอดชวีติ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ หลกัสตูรมกีารกำหนดวธิกีารและเครือ่งมอืในการวดัและประเมนิ
ทกัษะการเรยีนรูต้ลอดชวีติของนักศกึษาดว้ยวธิกีาร​​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
3 Teaching and Learning Approach        
3.
4 

The teaching and learning activities e are 
shown to promote learning, learning how 
to learn, and instilling in students a 
commitment for life-long learning (e.g., 
commitment to critical inquiry, 
information-processing skills, and a 
willingness to experiment with new ideas 
and practices). 

       

 
3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in 
students, new ideas, creative thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 
 
​ หลกัสตูรมกีจิกรรมการจัดการเรยีนการสอนทีช่ว่ยใหนั้กศกึษามคีวาม
คดิสรา้งสรรคด์ว้ย​   (ระบวุธิกีาร)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​  
​ หลกัสตูรมกีจิกรรมการจัดการเรยีนการสอนทีช่ว่ยใหนั้กศกึษามคีวาม
รูท้กัษะดา้นนวตักรรมดว้ย(ระบวุธิกีาร)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​  
​ หลกัสตูรมกีจิกรรมการจัดการเรยีนการสอนทีช่ว่ยใหนั้กศกึษามคีวาม
รูท้กัษะการเป็นผูป้ระกอบการดว้ย​​  (ระบวุธิกีาร)​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
3 Teaching and Learning Approach        
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
3.
5 

The teaching and learning activities e are 
shown to inculcate in students, new 
ideas, creative thought, innovation, and 
an entrepreneurial mindset. 

       

 
 
3.6 The teaching and learning processes are shown to be 
continuously improved to ensure their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the expected learning outcomes. 
 
​ ​  เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ  -->  กระบวนการเรยีนการ
สอนจะตอ้งถกูประเมนิและทบทวนอยา่งตอ่เนือ่ง สม่ำเสมอ และนำไป
ปรับปรงุ ใหม้คีวามสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของภาคการทำงานและ
สอดคลอ้งกบั PLOs (ตอ้งดำเนนิการทกุรายวชิา)​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
3 Teaching and Learning Approach        
3.
6 

The teaching and learning processes 
are shown to be continuously improved 
to ensure their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the expected 
learning outcomes. 

       

 

รายการหลกัฐาน 
AUNQA-3-1  ปรัชญาการจัดการศกึษาของมหาวทิยาลยั 
https://www.kpru.ac.th/about-kpru/kpru-general-information.php 
AUNQA-3-2  มคอ.2 
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AUNQA-3-3  มคอ.3  มคอ.4  มคอ.5 
AUNQA-3-4  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
AUNQA-3-5  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
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Criteria 4 : Student Assessment 
 
4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and 
are shown to be constructively aligned to achieving the expected 
learning outcomes and the teaching and learning objectives. 
 
​ ​  เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ --> แสดงวธิกีารประเมนิผู ้
เรยีน (ทีห่ลากหลาย)  โดยวธิปีระเมนิเหลา่นัน้ตอ้งสอดคลอ้งและสามารถ
วดัการบรรล ุCLOs ของแตล่ะรายวชิาได​้ ​ ​  
(ตอ้งดำเนนิการทกุรายวชิา)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางทีต่วัอยา่งวธิกีารประเมนิการบรรลผุลการเรยีนรูร้ะดบัรายวชิา 
(CLOs) 

รายวชิา  CLOs วธิกีารประเมนิ เครือ่งมอืการ
ประเมนิ 

    
    
    

 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
4 Student Assessment        
4.
1 

A variety of assessment methodsf are 
shown to be used and are shown to be 
constructively aligned to achieving the 
expected learning outcomes and the 
teaching and learning objectives. 
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4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown 
to be explicit, communicated to students, and applied consistently. 
 
​ ​  แสดงนโยบายการจัดการขอ้รอ้งเรยีนอทุธรณเ์กีย่วการการ
ประเมนิผลการเรยีนของนักศกึษา ทีใ่ชร้ะบบคนกลาง​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ แสดงระบบการอทุธรณ์
รอ้งเรยีนฯ ทีนั่กศกึษาสามารถเขา้ถงึ มกีารสือ่กสาร เป็นระบบอทุธรณท์ีใ่ช ้
กบันักศกึษาทกุคนและใชอ้ยา่งตอ่เนือ่ง​​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
4 Student Assessment        
4.
2 

The assessment and 
assessment-appeal policies are shown 
to be explicit, communicated to students, 
and applied consistently. 

       

 
4.3 The assessment standards and procedures for student 
progression and degree completion, are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied consistently. 
 
​ ​ ​  หลกัสตูรแสดงมาตรฐานการประเมนิความกา้วหนา้ที่
สำคญัของผูเ้รยีน เชน่ เงือ่นไขการรับเขา้นักศกึษาของหลกัสตูร  เงือ่นไข
การออกฝึกประสบการณว์ชิาชพี  โดยมาตรฐานนัน้ตอ้งปรากฎอยา่งชดั
แจง้  มกีารสือ่สารและถกูใชอ้ยา่งตอ่เนือ่ง​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
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​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
4 Student Assessment        
4.
3 

The assessment standards and 
procedures for student progression and 
degree completion, are shown to be 
explicit, communicated to students, and 
applied consistently. 

       

 
4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, and regulations, and these are 
shown to ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 
 
​ หลกัสตูรมเีครือ่งมอืวดัประเมนิผลผูเ้รยีนทีเ่ทีย่งตรง คงเสน้คงวา 
และเป็นธรรม โดยมกีารระบเุกณฑก์ารประเมนิ ชว่งเวลาการประเมนิ และ
สอดคลอ้งกบัผลการเรยีนรูร้ะดบัรายวชิา (CLOs)  ​ ​ ​ ​ ​
เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
4 Student Assessment        
4.
4 

The assessments methods f are shown 
to include rubrics, marking schemes, 
timelines, and regulations, and these are 
shown to ensure validity, reliability, and 
fairness in assessment. 
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4.5 The assessment methods are shown to measure the 
achievement of the expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 
 
​ หลกัสตูรไดแ้สดงการวดัและประเมนิผลการบรรล ุPLOs และ CLOs 
ไวแ้ลว้ทีเ่กณฑ ์ 1.5 (หนา้) และเกณฑ ์ 4.1 (หนา้)  หลกัสตูรจะแสดงผล
ดำเนนิงานในเกณฑน์ีห้รอืไมก่ไ็ด ้เนือ่งจากเกณฑน์ีถ้ามซ้ำกบัเกณฑ ์1.5​
และเกณฑ ์4.1​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
4 Student Assessment        
4.
5 

The assessment methodsf are shown to 
measure the achievement of the 
expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 

       

 
4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a 
timely manner. 
 
​ ​  เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ -->  จดุมุง่หมายของเกณฑ์
ตอ้งการใหห้ลกัสตูรชว่ยเหลอืผูเ้รยีนใหส้ามารถวางแผนกบัการเรยีนของ
ตวัเองไดท้นั ไมส่อบตกหรอื drop out ไป​ --> บอกวธิกีารป้อนกลบัผล
การประเมนิใหแ้กผู่เ้รยีน พรอ้มระบชุว่งเวลาทีป้่อนกลบั​ ​ ​  ​
​ ​ ​ ​ (ตอ้งดำเนนิการทกุรายวชิา)​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
4 Student Assessment        
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
4.
6 

Feedback of student assessment is 
shown to be provided in a timely 
manner. 

       

 
4.7 The student assessment and its processes are shown to be 
continuously reviewed and improved to ensure their relevance to 
the needs of industry and alignment to the expected learning 
outcomes. 
 
​ ​  เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ  -->  การประเมนิผูเ้รยีน
และกระบวนการประเมนิ จะตอ้งถกูทบทวนอยา่งตอ่เนือ่งและนำไป
ปรับปรงุ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของภาคการทำงาน และ
สอดคลอ้งกบั PLOs --> แสดงวธิกีารประเมนิและทบทวน ชว่งเวลาที่
ดำเนนิการ และผูรั้บผดิชอบ​ ​ ​ ​  (ตอ้งดำเนนิการทกุ
รายวชิา)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
4 Student Assessment        
4.
7 

The student assessment and its 
processes are shown to be continuously 
reviewed and improved to ensure their 
relevance to the needs of industry and 
alignment to the expected learning 
outcomes. 

       

 

รายการหลกัฐาน 
AUNQA-4-1  คูม่อืนักศกึษา 
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AUNQA-4-2  มคอ.3 และ มคอ.4 
AUNQA-4-3  แนวปฏบิตักิารการอทุธรณข์อดผูลการศกึษา/เกรด 
AUNQA-4-4  แบบประเมนิ rubric ในแตล่ะรายวชิา 
AUNQA-4-5  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
AUNQA-4-6  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 
 
 
Criteria 5 : Academic Staff 
 
5.1 The programme to show that academic staff planning 
(including succession, promotion, re-deployment, termination, and 
retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil the needs for education, 
research, and service. 
 
​ ​  หลกัสตูรแสดงการวเิคราะห ์ Needs ของอาจารย ์นำมาจัดทำ
แผนพัฒนาบคุลากรหลกัสตูรแสดงแผนอตัรากำลงัอาจารยท์ีเ่พยีงพอตอ่
ความตอ้งการของหลกัสตูรในการจัดการเรยีนการสอน การวจัิย และบรกิาร
วชิาการ​ รวมถงึ แผนทดแทนอตัราเกษียณ การตอ่สญัญาจา้งงาน การ
ศกึษาตอ่​ ​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5 Academic Staff        
5.
1 

The programme to show that academic 
staff planning (including succession, 
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
promotion, re-deployment, termination, 
and retirement plans) is carried out to 
ensure that the quality and quantity of 
the academic staff fulfil the needs for 
education, research, and service. 

 
5.2 The programme to show that staff workload is measured and 
monitored to improve the quality of education, research, and 
service. 
 
​ ​  หลกัสตูรแสดงคา่ FTEs หรอืคา่ภาระงานของอาจารยท์กุคนที่
สอนใหนั้กศกึษาในหลกัสตูร (กำหนดให ้ 1 FTE = ภาระงานสอน 14 
ชัว่โมงตอ่สปัดาห)์ , ใหค้ดิคา่ FTE ของอาจารยแ์ตล่ะคนทลีะภาคการ
ศกึษาแลว้นำมาบวกกนัเพือ่แสดงเป็นคา่ FTE ของอาจารยใ์นปีการศกึษา
นัน้, ใหค้ดิคา่ FTE ทัง้ของอาจารยผ์ูส้อนในหลกัสตูร  อาจารยผ์ูส้อน
รายวชิาศกึษาทัว่ไป และอาจารยพ์เิศษ (ถา้ม)ี​​ ​ ​  
​ ​ ระบผุูรั้บผดิชอบในวดัและวเิคราะหแ์ละนำขอ้มลูไปใช ้
ประโยชนใ์นการพัฒนา/ปรับปรงุ​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิ
งานตามจรงิ --> หลกัสตูรนำคา่ FTE มาใชใ้นการบรหิารจัดการภาระงาน
สอนของอาจารยอ์ยา่งไรบา้ง​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
 
 
นำตารางมาจากคูม่อืเกณฑ ์AUN-QA version 4 
ตารางที ่จำนวนอาจารยต์อ่ภาระงาน (FTEs) 
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ประเภท
อาจารย ์ M F 

Total รอ้ยละ
ปรญิญา
เอก 

Headcou

nt 
FTE 

รอง
ศาสตราจารย ์

xx xx xx xx xx 

ผูช้ว่ย
ศาสตราจารย ์

xx xx xx xx xx 

อาจารยป์ระจำ xx xx xx xx xx 
อาจารยพ์เิศษ xx xx xx xx xx 

รวม xx xx xx xx xx 
 
หรอือาจใชต้ารางนีแ้ทนก็ไดต้ามเห็นควร 
ตารางทีจ่ำนวนอาจารยต์อ่ภาระงาน (FTE) 
ที ่ อาจารยผ์ูส้อน ภาระ

งาน 
เทอมที ่
1 

ภาระ
งาน 
เทอม
ที ่2 

ภาระ
งาน
เฉลีย่ 

คา่ 
FTE 

1 ชอื-นามสกลุ
………………………………
…………….. 

    

2 ชอื-นามสกลุ
………………………………
…………….. 

    

รวมท ัง้หลกัสตูร     
หมายเหต ุ: กำหนดให ้1 FTE = ภาระงานสอน 14 ชัว่โมง/สปัดาห/์

ภาคการศกึษา  
 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5 Academic Staff        
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5.
2 

The programme to show that staff 
workload is measured and monitored to 
improve the quality of education, 
research, and service. 

       

 
5.3 The programme to show that the competences of the 
academic staff are determined, evaluated, and communicated. 
 

​ ​  เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ --> แสดงการกำหนด 
ประเมนิ และการสือ่สารสมรรถนะของอาจารย ์(ดา้นความรู ้ดา้นทกัษะ ดา้น
เจตคต ิดา้นบคุลกิลกัษณะ ดา้นทกัษะการถา่ยทอด) ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5 Academic Staff        
5.
3 

The programme to show that the 
competencesg of the academic staff are 
determined, evaluated, and 
communicated. 

       

 
5.4 The programme to show that the duties allocated to the 
academic staff are appropriate to qualifications, experience, and 
aptitude. 
 
​ ​  เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ -->  แสดงแนวทางการ
จัดสรรภาระงานของอาจารยใ์นหลกัสตูร (ทีค่ำนงึถงึความเหมาะสมกบั
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คณุสมบตั ิประสบการณ ์และความถนัดของอาจารย)์​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5 Academic Staff        
5.
4 

The programme to show that the duties 
allocated to the academic staff are 
appropriate to qualifications, experience, 
and aptitude. 

       

 
5.5 The programme to show that promotion of the academic staff 
is based on a merit system which accounts for teaching, research, 
and service. 
 
​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ -->  แสดงแนวทางหรอืขัน้
ตอนการเลือ่นตำแหน่ง/เลือ่นขัน้เงนิเดอืนของอาจารย ์ (ทีค่ำนงึถงึระบบที่
มคีวามยตุธิรรม และพจิารณาเลือ่นตำแหน่งจากผลงานดา้นการเรยีนการ
สอน การวจัิย และการบรกิารวชิาการ)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5 Academic Staff        
5.
5 

The programme to show that promotion 
of the academic staff is based on a merit 
system which accounts for teaching, 
research, and service. 
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5.6 The programme to show that the rights and privileges, 
benefits, roles and relationships, and accountability of the 
academic staff, taking into account professional ethics and their 
academic freedom, are well defined and understood. 
 
​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ  -->  แสดงสทิธ ิสทิธพิเิศษ 
สทิธปิระโยชน ์ บทบาทความรับผดิชอบ จรรยาบรรณทางวชิาชพี และ
ความอสิระทางวชิาการของอาจารยใ์นหลกัสตูร รวมถงึวธิกีารสือ่สารสทิธิ
และบทบาทความรับผดิชอบเหลา่นีไ้ปยงัอาจารย​์ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5 Academic Staff        
5.
6 

The programme to show that the rights 
and privileges, benefits, roles and 
relationships, and accountability of the 
academic staff, taking into account 
professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and 
understood. 

       

 
5.7 The programme to show that the training and developmental 
needs of the academic staff are systematically identified, and that 
appropriate training and development activities are implemented 
to fulfil the identified needs. 
 
​ ​ ​  เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ  -->  แสดงระบบการ
พัฒนาอาจารยท์ีต่รงกบัความตอ้งการหรอืตามสมรรถนะของอาจารย​์ ​
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​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ วเิคราะหค์วามตอ้งการ
ของอาจารย ์ โดยระบผุูรั้บผดิชอบ ระยะเวลา นำไปจัดทำแผน และการ
ดำเนนิการตามแผน​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5 Academic Staff        
5.
7 

The programme to show that the training 
and developmental needsh of the 
academic staff are systematically 
identified, and that appropriate training 
and development activities are 
implemented to fulfil the identified 
needs. 

       

 
5.8 The programme to show that performance management 
including reward and recognition is implemented to assess 
academic staff teaching and research quality. 
 
​ ​ ​  เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ  -->  แสดงระบบที่
สนับสนุน/สง่เสรมิใหอ้าจารยท์ำตามทีส่ญัญาไวต้ามเกณฑก์ารประเมนิ
สมรรถนะ เชน่ A1 ​ รวมถงึการใหร้างวลั และการใหค้วามยอมรับ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5 Academic Staff        
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5.
8 

The programme to show that 
performance management including 
reward and recognition is implemented 
to assess academic staff teaching and 
research quality. 

       

 

รายการหลกัฐาน 
AUNQA-5-1  แผนอตัรากำลงัของคณะ 
AUNQA-5-2  ภาระงานสอนของอาจารย ์และ staff-to-student Ratio 
AUNQA-5-3  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
AUNQA-5-4  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
AUNQA-5-5  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
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Criteria 6 : Student Support Service 
 
6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission 
procedures to the programme are shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-to-date. 
 
​ ​ ​ แสดงนโยบายการรับนักศกึษา (จำนวนการรับ แผนการ
รับแตล่ะรอบ) เกณฑก์ารรับนักศกึษา กระบวนการรับเขา้นักศกึษา และวธิี
หรอืชอ่งทางการสือ่สารเกณฑก์ารรับและกระบวนการรับไปยงักลุม่
เป้าหมาย ขอ้มลูทีแ่สดงตรงกนัทกุแหลง่​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
นำตารางมาจากคูม่อืเกณฑ ์AUN-QA version 4 
ตารางทีจ่ำนวนนักศกึษารับเขา้ของหลกัสตูร (คน) 
ปีการศกึษา จำนวน

แผนการรบั 
จำนวนผูม้า
สมคัรเขา้ 

จำนวนผูม้าลง
ทะเบยีน 

2560 xx xx xx 
2561 xx xx xx 
2562 xx xx xx 
2563 xx xx xx 
2564 xx xx xx 

25 xx xx xx 
 
ตารางทีจ่ำนวนนักศกึษาคงเหลอืของหลกัสตูร (คน)  
ปีการศกึษา ชนัปีที ่

1 
ชนัปีที ่
2 

ชนัปีที ่
3 

ชนัปีที ่
4 

> 4ปี รวม 

2560 xx xx xx xx xx xx 
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2561 xx xx xx xx xx xx 
2562 xx xx xx xx xx xx 
2563 xx xx xx xx xx xx 
2564 xx xx xx xx xx xx 

25 xx xx xx xx xx xx 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
6 Student Support Service        
6.
1 

The student intake policy, admission 
criteria, and admission procedures to the 
programme are shown to be clearly 
defined, communicated, published, and 
up-to-date. 

       

 
6.2 Both short-term and long-term planning of academic and 
non-academic support services are shown to be carried out to 
ensure sufficiency and quality of support services for teaching, 
research, and community service. 
 
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ -->  แสดงแผนระยะ
สัน้ และแผนระยะยาว ทัง้แผนดา้นวชิาการ เชน่ แผนพัฒนาทกัษะภาษา
องักฤษของนักศกึษา โครงการตวิพเิศษ เป็นตน้ และแผนทีไ่มใ่ชว่ชิาการ 
เชน่ การเขยีน CV สมคัรงาน การออกคา่ยบรกิารชมุชน เป็นตน้ สำหรับให ้
บรกิารชว่ยเหลอืแกนั่กศกึษา เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่เพยีงพอตอ่คณุภาพในการ
จัดการเรยีนการสอน การวจัิย และการบรกิารวชิาการ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
6 Student Support Service        
6.
2 

Both short-term and long-term planning 
of academic and non-academic support 
services are shown to be carried out to 
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
ensure sufficiency and quality of support 
services for teaching, research, and 
community service. 

 
6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, 
academic performance, and workload monitoring. Student 
progress, academic performance, and workload are shown to be 
systematically recorded and monitored. Feedback to students and 
corrective actions are made where necessary. 
 
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ -->  แสดงระบบการ
ตดิตามความกา้วหนา้ของนักศกึษา, ผลการศกึษา, ภาระการเรยีน (FTE of 
Student), รอบเวลาการให ้ feedback แกผู่เ้รยีน, ความชว่ยเหลอือืน่ ๆ ที่
หลกัสตูรจัดให​้ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
กำหนดให ้ 1 FTE of student = การลงทะเบยีนเรยีน 22 หน่วยกติตอ่ภาค
การศกึษา​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​  
จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางทีจ่ำนวนนักศกึษาตอ่ภาระการเรยีน (FTE of student) ปีการศกึษา 
25 
ปีการศกึ
ษา 

ชนั
ปีที ่

จำนว
น 
(คน) 

จำนวนหนว่ยกติที่
ลงทะเบยีน 

FTE of 
student 
ตอ่ 1 คน 

FTE of 
student 

ภาคเรยี
นที1่ 

ภาคเรยี
นที ่2 

25 1      
2      
3      
4      

รวมท ัง้หลกัสตูร   
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หมายเหต ุ : กำหนดให ้1 FTE of student = จำนวนหน่วยกติทีล่ง
ทะเบยีน 22 หน่วยกติ/ภาคการศกึษา 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
6 Student Support Service        
6.
3 

An adequate system is shown to exist 
for student progress, academic 
performance, and workload monitoring. 
Student progress, academic 
performance, and workload are shown 
to be systematically recorded and 
monitored. Feedback to students and 
corrective actions are made where 
necessary. 

       

 
6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student 
support services are shown to be available to improve learning 
experience and employability. 
 

​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ -->  แสดงกจิกรรม
เสรมิหลกัสตูร การประกวดแขง่ขนั หรอืกจิกรรมบรกิารอืน่ ๆ ทีจั่ดใหแ้ก่
นักศกึษา (เพือ่เพิม่การเรยีนรูท้ีน่ำไปสูก่ารบรรล ุ PLOs หรอืเพิม่ศกัยภาพ
ในการทำงานของผูเ้รยีน)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
6 Student Support Service        
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
6.
4 

Co-curricular activities, student 
competition, and other student support 
services are shown to be available to 
improve learning experience and 
employability. 

       

 
6.5 The competences of the support staff rendering student 
services are shown to be identified for recruitment and 
deployment. These competences are shown to be evaluated to 
ensure their continued relevance to stakeholders needs. Roles 
and relationships are shown to be well-defined to ensure smooth 
delivery of the services. 
 

​ ​ ​  แสดงการกำหนดสมรรถนะและการประเมนิสมรรถนะของ
เจา้หนา้ทีใ่หบ้รกิารในเกณฑ ์ 6.1-6.4 เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่การคดัเลอืกและการ
จา้งงานเป็นไปตามสมรรถนะทีต่รงความตอ้งการของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
หรอืผูรั้บบรกิาร ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ แสดงบทบาทและหนา้ทีค่วามรับผดิชอบ และการตดิตอ่ประสานงา
นของเจา้หนา้ที ่ทีท่ำใหก้ารบรกิารมคีวามราบรืน่​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
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นำตารางมาจากคูม่อืเกณฑ ์ AUN-QA version 4 แสดงขอ้มลูของ
เจา้หนา้ทีท่ ีท่ำขอ้ 6.1-6.4 เทา่น ัน้ 
ตารางทีจ่ำนวนและคณุวฒุกิารศกึษาของเจา้หนา้ทีส่นับสนุน (ณ วนัที ่) 

เจา้หนา้ทีส่นบัสนนุ 
ระดบัการศกึษา 

รวม มธัยม
ศกึษา 

ปรญิญ
าตร ี

ปรญิญ
าโท 

ปรญิญ
าเอก 

เจา้หนา้ทีส่นับสนุนดา้น
การรับสมคัรนักศกึษา 

xx xx xx xx xx 

เจา้หนา้ทีส่นับสนุนดา้น
การจัดการเรยีนการสอน 

xx xx xx xx xx 

เจา้หนา้ทีส่นับสนุนดา้น
การวจัิย 

xx xx xx xx xx 

เจา้หนา้ทีส่นับสนุนดา้น
การบรกิารวชิาการ 

xx xx xx xx xx 

เจา้หนา้ทีส่นับสนุนดา้น
กจิกรรมเสรมิหลกัสตูร 

xx xx xx xx xx 

รวม xx xx xx xx xx 
 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
6 Student Support Service        
6.
5 

The competences of the support staff 
rendering student services are shown to 
be identified for recruitment and 
deployment. These competences are 
shown to be evaluated to ensure their 
continued relevance to stakeholders 
needs. Roles and relationships are 
shown to be well-defined to ensure 
smooth delivery of the services. 
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6.6 Student support services are shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and enhancement. 
​ ​ ​           แสดงผลการประเมนิการใหบ้รกิารแกนั่กศกึษา
ตามเกณฑ ์6.1-6.5 ,        มหาวทิยาลยัไดพั้ฒนาระบบประเมนิความพงึ
พอใจการใหบ้รกิาร  ลงิค:์ www กำหนดคูเ่ทยีบทีม่ผีลการดำเนนิงานดกีวา่ 
การเทยีบบรกิารกบัคูเ่ทยีบ (Benchmark) (เพือ่การเรยีนรูว้ธิกีารทำงาน
ของคูเ่ทยีบ นำมาเพิม่ประสทิธภิาพ และปรับปรงุกระบวนการใหบ้รกิารแก่
นักศกึษา)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
6 Student Support Service        
6.
6 

Student support services are shown to 
be subjected to evaluation, 
benchmarking, and enhancement. 

       

 

รายการหลกัฐาน 
AUNQA-6-1  มคอ.2 
AUNQA-6-2  ขอ้บงัคบัมหาวทิยาลยั วา่ดว้ยการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
AUNQA-6-3  คูม่อืนักศกึษา  คูม่อือาจารยท์ีป่รกึษา 
AUNQA-6-4  รายงานความพงึพอใจตอ่ระบบอาจารยท์ีป่รกึษา 
AUNQA-6-5  รายงานความพงึพอใจการใหบ้รกิารสนับสนุนผูเ้รยีน 
AUNQA-6-6  
……………………………………………………………………………
………………… 
AUNQA-6-7  
……………………………………………………………………………
…………………  
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Criteria 7 : Facilities and Infrastructure 
 
7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including 
equipment, material, and information technology, are shown to be 
sufficient. 
 
​ ​ ​  แสดงจำนวนสารสนเทศเกีย่วกบัทรัพยากรทางกายภาพ
ดา้นการเรยีนการสอน เชน่ หอ้งเรยีน หอ้งกจิกรรม อปุกรณแ์ละสือ่การ
เรยีนการสอน  ระบบ IT (เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่เพยีงพอ พรอ้มใชง้าน และ
ทนัสมยั)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
ความเพยีงพอใหพ้จิารณาตามบรบิทของหลกัสตูร 
ทนัสมยัใน Criteria 7 หมายถงึ ทนัตอ่การไปทำงานในอนาคตของ
นักศกึษา 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7 Facilities and Infrastructure        
7.
1 

The physical resources to deliver the 
curriculum, including equipment, 
material, and information technology, are 
shown to be sufficient. 

       

 
7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, 
readily available, and effectively deployed. 
 
​ ​ ​  แสดงจำนวนหอ้งปฏบิตักิาร (หมายรวมถงึ หอ้ง
ปฏบิตักิารชมุชน สถานพยาบาลทีใ่ชเ้ป็นหอ้งปฏบิตั)ิ และเครือ่งมอื/
อปุกรณใ์นหอ้งปฏบิตักิาร มคีวามเพยีงพอ พรอ้มใชง้าน และทนัสมยั​​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
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​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7 Facilities and Infrastructure        
7.
2 

The laboratories and equipment are 
shown to be up-to-date, readily 
available, and effectively deployed. 

       

 
 
 
7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with 
progress in information and communication technology. 
 
​ ​ ​ แสดงจำนวนสารสนเทศเกีย่วกบัหอ้งสมดุดจิทิลั (ที่
สามารถเขา้ถงึไดใ้นการนำมาใชง้าน หรอืใชค้น้หาขอ้มลู)​​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7 Facilities and Infrastructure        
7.
3 

A digital library is shown to be set-up, in 
keeping with progress in information and 
communication technology. 

       

 
7.4 The information technology systems are shown to be set up to 
meet the needs of staff and students. 
 
​ ​ ​ แสดงสารสนเทศเกีย่วกบัระบบ IT ตา่ง ๆ ทีจั่ดใหบ้รกิาร
หรอืตอบสนองความตอ้งการแกนั่กศกึษา อาจารย ์ และเจา้หนา้ที ่ เชน่ 
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ระบบลงทะเบยีนออนไลน ์ ระบบจองหอ้งกจิกรรม ระบบ e-Learning ฯลฯ 
(ตอ้งเพยีงพอ พรอ้มใชง้าน และทนัสมยั)​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7 Facilities and Infrastructure        
7.
4 

The information technology systems are 
shown to be set up to meet the needs of 
staff and students. 

       

 
 
7.5 The university is shown to provide a highly accessible 
computer and network infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information technology for teaching, 
research, service, and administration. 
 
​ ​ ​ แสดงจำนวนสารสนเทศเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์ จดุปลอ่ย
สญัญาณ WIFI และ เซริฟ์เวอร ์ ทีช่ว่ยใหห้น่วยงาน/วทิยาเขต สามารถใช ้
ประโยชนจ์ากเทคโนโลยเีพือ่การเรยีนการสอน การวจัิย และการบรกิาร
วชิาการ (หรอื เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ระบบตามเกณฑ ์ 7.3 และ 7.4 สามารถทำ
งานไดอ้ยา่งราบรืน่)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7 Facilities and Infrastructure        
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7.
5 

The university is shown to provide a 
highly accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information 
technology for teaching, research, 
service, and administration. 

       

 
 
7.6 The environmental, health, and safety standards and access 
for people with special needs are shown to be defined and 
implemented. 
 
​ ​ ​ แสดงมาตรฐานและการใชม้าตรฐานตา่ง ๆ ไดแ้ก ่
มาตรฐานดา้นสิง่แวดลอ้ม ดา้นสขุภาพ และดา้นความปลอดภยั ทีจั่ดใหก้บั
นักศกึษาและผูพ้กิารมคีวามตอ้งการเป็นพเิศษ (ตอ้งมกีารระบแุละกำกบั
ดว้ยมาตรฐาน)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7 Facilities and Infrastructure        
7.
6 

The environmental, health, and safety 
standards and access for people with 
special needs are shown to be defined 
and implemented. 

       

 
7.7 The university is shown to provide a physical, social, and 
psychological environment that is conducive for education, 
research, and personal wellbeing. 
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​ ​ ​ แสดงสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สงัคม และจติวทิยา ที่
มหาวทิยาลยัหรอืคณะจัดให ้ เพือ่สนับสนุนการเรยีนรูแ้ละสง่เสรมิคณุภาพ
ชวีติทีด่ขีองผูเ้รยีน เชน่ โรงอาหาร หอพัก ระบบขนสง่ในมหาวทิยาลยั 
ทีน่ั่งเลน่ รา้นกาแฟ)  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7 Facilities and Infrastructure        
7.
7 

The university is shown to provide a 
physical, social, and psychological 
environment that is conducive for 
education, research, and personal 
wellbeing. 

       

 
7.8 The competences of the support staff rendering services 
related to facilities are shown to be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 
 
​ ​ ​ แสดงการกำหนดสมรรถนะและการประเมนิสมรรถนะของ
เจา้หนา้ทีใ่หบ้รกิารในเกณฑ ์ 7.1-7.7 (เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่เป็นสมรรถนะหรอื
ทกัษะทีต่รงความตอ้งการของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีและผูรั้บบรกิาร)​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7 Facilities and Infrastructure        
7.
8 

The competences of the support staff 
rendering services related to facilities 
are shown to be identified and evaluated 
to ensure that their skills remain relevant 
to stakeholder needs. 
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7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student 
services) are shown to be subjected to evaluation and 
enhancement. 
 
​ ​ แสดงผลการประเมนิคณุภาพสิง่สนับสนุนและการใหบ้รกิารสิง่
สนับสนุนการเรยีนรูแ้กนั่กศกึษา ตามเกณฑ ์7.1-7.7 มหาวทิยาลยัได ้
พัฒนาระบบประเมนิความพงึพอใจการใหบ้รกิารสิง่สนับสนุนฯ ลงิค:์  www​
การนำผลการประเมนิไปปรับปรงุการใหบ้รกิารแกนั่กศกึษา​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7 Facilities and Infrastructure        
7.
9 

The quality of the facilities (library, 
laboratory, IT, and student services) are 
shown to be subjected to evaluation and 
enhancement. 

       

 

รายการหลกัฐาน 
AUNQA-7-1  ภาพหอ้งเรยีน หอ้งปฏบิตักิาร หอ้งคอมพวิเตอร ์หอ้งสมดุ 
AUNQA-7-2  รายงานการประเมนิบรกิารและสิง่อำนวยความสะดวกดา้น
การจัดการเรยีนการสอน 
AUNQA-7-3  สวสัดกิารของนักศกึษา สวสัดกิารของบคุลากร 
AUNQA-7-4  แผนพัฒนาบคุลากร 
AUNQA-7-5  
……………………………………………………………………………
…………………  
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Criteria 8 : Output and Outcomes 
 
8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 
 
​ ​ ​  แสดงขอ้มลูผลลพัธย์อ้นหลงั 5 ปี ไดแ้ก ่​ ​ ​
​ ​ ​ ​ อตัราการสำเร็จการศกึษา ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ อตัราการออกกลางคนั ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ระยะเวลาเฉลีย่ในการสำเร็จการ
ศกึษา ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ กำหนด
เป้าหมายการพัฒนา ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
การกำกบัตดิตาม​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ กำหนดคูเ่ทยีบ เพือ่การเรยีนรูแ้ละการปรับปรงุ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  
 
ตารางที ่ อตัราการสำเร็จการศกึษา และอตัราการออกกลางคนัของ

นักศกึษา แสดงขอ้มลูยอ้นหลงั 5 ปีการศกึษา 
ปีการศกึ
ษา 

จำนวน 
แรกเขา้ 

% ผูส้ำเร็จการ
ศกึษา 
ในปีที ่

% การออกกลางคนั 
ในระหวา่งศกึษาอยูปี่ที ่

ปีที ่
3 
ปีที ่4 > ปี

ที4่ 
ปีที ่
1 

ปีที ่
2 

ปีที ่
3 

ปีที ่4 
และ
มาก
กวา่ 

2561         
2562         
2563         
2564         
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2565         
25         

 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
8 Output and Outcomes        
8.
1 

The pass rate, dropout rate, and average time 
to graduatei are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

       

 
8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, 
and advancement to further studies, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 
 
​ ​ แสดงขอ้มลูผลลพัธย์อ้นหลงั 5 ปี ไดแ้ก ่ อตัราการไดง้านทำ, 
การประกอบอาชพีอสิระ, การเป็นผูป้ระกอบการ และการศกึษาตอ่ รวมถงึ
ตวัวดัอืน่ทีห่ลกัสตูรกำหนดเพิม่เตมิกำหนดเป้าหมายการพัฒนา การกำกบั
ตดิตาม​ กำหนดคูเ่ทยีบ เพือ่การเรยีนรูแ้ละการปรับปรงุ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
8 Output and Outcomes        
8.
2 

Employabilityj as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

       

 
8.3 Research and creative work output and activities carried out 
by the academic staff and students, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for improvement. 
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​ ​ แสดงขอ้มลูผลลพัธย์อ้นหลงั 5 ปี ไดแ้ก​่ผลงานวจัิยและงาน
สรา้งสรรคข์องอาจารย ์ ผลงานวจัิยและงานสรา้งสรรคข์องนักศกึษา​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ กำหนดเป้าหมายการพัฒนา ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ การกำกบัตดิตาม​​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ กำหนดคูเ่ทยีบ 
เพือ่การเรยีนรูแ้ละการปรับปรงุ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
นำตารางมาจากคูม่อืเกณฑ ์AUN-QA version 4 
ตารางที ่ ประเภทและจำนวนผลงานวจัิยและงานสรา้งสรรคท์ีไ่ดรั้บการ
เผยแพร ่แสดงขอ้มลูยอ้นหลงั 5 ปีการศกึษา 

ปีการศกึ
ษา 

ประเภทการเผยแพร ่

รวม 

จำนวนผล
งานที่

เผยแพร ่ตอ่
จำนวน
อาจารย ์

ภายใน
มหาวทิ
ยาลยั 

ระดบั
ชาต ิ

ระดบั
ภมูภิาค 

ระดบั
นานา
ชาต ิ

2561       
2562       
2563       
2564       
2565       

25       
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
8 Output and Outcomes        
8.
3 

Research and creative work outputk and 
activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 
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8.4 Data are provided to show directly the achievement of the 
programme outcomes, which are established and monitored. 
 
​ ​ แสดงขอ้มลูการบรรล ุ PLOs ของนักศกึษา (ใชข้อ้มลูจาก
เกณฑ ์1.5 , 4.1 , 4.5)​ ​ ​ กำหนดเป้าหมายการพัฒนา ​​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ และการกำกบัตดิตาม​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
8 Output and Outcomes        
8.
4 

Data are provided to show directly the 
achievement of the programme outcomes, 
which are established and monitored. 

       

 
8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for improvement. 
 
​ ​ ​ แสดงขอ้มลูยอ้นหลงั 5 ปี ทีเ่ป็นการวดัและวเิคราะหร์ะดบั
ความพงึพอใจของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีของหลกัสตูรแตล่ะกลุม่ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ กำหนดผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
ทีห่ลกัสตูรตอ้งการคงไวซ้ ึง่ความพงึพอใจตอ่หลกัสตูร​ ​ ​ ​
กำหนดเป้าหมายการพัฒนา ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ การกำกบัตดิตาม​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ กำหนดคูเ่ทยีบ เพือ่การเรยีนรูแ้ละการปรับปรงุ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
 
 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
8 Output and Outcomes        
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
8.
5 

Satisfaction level of the various stakeholders 
are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

       

 

รายการหลกัฐาน 
AUNQA-8-1  ขอ้มลูสำเร็จการศกึษา ปีการศกึษา 25 
AUNQA-8-2  ผลงานตพีมิพข์องอาจารย ์ปี 25- 25 
AUNQA-8-3  ผลการประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติ 
AUNQA-8-4  
……………………………………………………………………………
………………… 
AUNQA-8-5  
……………………………………………………………………………
………………… 
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ส่วนท่ี 3 
ผลการประเมินตนเองและแผนพัฒนาหลักสูตร 

 
3.1 ผลการประเมินตนเอง 
​ ผลการประเมนิตนเองของหลกัสตูรตามเกณฑค์ณุภาพ AUN-QA 
version 4.0 ในปีการศกึษา  ดงันี ้

 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
1 Expected Learning Outcomes        
1.
1 

The programme to show that the expected 
learning outcomes are appropriately 
formulated in accordance with an established 
learning taxonomy, are aligned to the vision 
and mission of the university, and are known 
to all stakeholders. 

       

1.
2 

The programme to show that the expected 
learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to 
the expected learning outcomes of the 
programme. 

       

1.
3 

The programme to show that the expected 
learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral 
communication, problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes (related to 
knowledge and skills of the study discipline). 

       

1.
4 

The programme to show that the requirements 
of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are 
reflected in the expected learning outcomes. 
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
1.
5 

The programme to show that the expected 
learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

       

 Overall        
2 Programme Structure and Content        
2.
1 

The specifications of the programme and all 
its courses are shown to be comprehensive, 
up-to-date, and made available and 
communicated to all stakeholders. 

       

2.
2 

The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

       

2.
3 

The design of the curriculum is shown to 
include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 

       

2.
4 

The contribution made by each course in 
achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

       

2.
5 

The curriculum to show that all its courses are 
logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses), and are integrated. 

       

2.
6 

The curriculum to have option(s) for students 
to pursue major and/or minor specialisations. 

       

2.
7 

The programme to show that its curriculum is 
reviewed periodically following an established 
procedure and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

       

 Overall        
3 Teaching and Learning Approach        
3.
1 

The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all 
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
stakeholders. It is also shown to be reflected 
in the teaching and learning activities. 

3.
2 

The teaching and learning activities are shown 
to allow students to participate responsibly in 
the learning process. 

       

3.
3 

The teaching and learning activities are shown 
to involve active learning by the students. 

       

3.
4 

The teaching and learning activities are show
to promote learning, learning how to learn, an
instilling in students a commitment for life-lon
learning (e.g., commitment to critical inquiry
information-processing skills, and a willingnes
to experiment with new ideas and practices). 

       

3.
5 

The teaching and learning activities are shown 
to inculcate in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an entrepreneurial 
mindset. 

       

3.
6 

The teaching and learning processes are 
shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and 
are aligned to the expected learning 
outcomes. 

       

 Overall        
4 Student Assessment        
4.
1 

A variety of assessment methods are shown t
be used and are shown to be constructivel
aligned to achieving the expected learnin
outcomes and the teaching and learnin
objectives. 

       

4.
2 

The assessment and assessment-appeal 
policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
4.
3 

The assessment standards and procedures 
for student progression and degree 
completion, are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 

       

4.
4 

The assessments methods are shown to 
include rubrics, marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are shown to 
ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 

       

4.
5 

The assessment methods are shown to 
measure the achievement of the expected 
learning outcomes of the programme and its 
courses. 

       

4.
6 

Feedback of student assessment is shown to 
be provided in a timely manner. 

       

4.
7 

The student assessment and its processes 
are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the 
needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

       

 Overall        
5 Academic Staff        
5.
1 

The programme to show that academic staff 
planning (including succession, promotion, 
re-deployment, termination, and retirement 
plans) is carried out to ensure that the quality 
and quantity of the academic staff fulfil the 
needs for education, research, and service. 

       

5.
2 

The programme to show that staff workload is 
measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5.
3 

The programme to show that the 
competences of the academic staff are 
determined, evaluated, and communicated. 

       

5.
4 

The programme to show that the duties 
allocated to the academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, and aptitude. 

       

5.
5 

The programme to show that promotion of the 
academic staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, research, and 
service. 

       

5.
6 

The programme to show that the rights and 
privileges, benefits, roles and relationships, 
and accountability of the academic staff, 
taking into account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined and 
understood. 

       

5.
7 

The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff 
are systematically identified, and that 
appropriate training and development 
activities are implemented to fulfil the 
identified needs. 

       

5.
8 

The programme to show that performance 
management including reward and recognition 
is implemented to assess academic staff 
teaching and research quality. 

       

 Overall        
6 Student Support Service        
6.
1 

The student intake policy, admission criteria, 
and admission procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-to-date. 
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
6.
2 

Both short-term and long-term planning of 
academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure 
sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

       

6.
3 

An adequate system is shown to exist for 
student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, 
academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and 
monitored. Feedback to students and 
corrective actions are made where necessary. 

       

6.
4 

Co-curricular activities, student competition, 
and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience 
and employability. 

       

6.
5 

The competences of the support staff 
rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. 
These competences are shown to be 
evaluated to ensure their continued relevance 
to stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be well-defined to 
ensure smooth delivery of the services. 

       

6.
6 

Student support services are shown to be 
subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

       

 Overall        
7 Facilities and Infrastructure        
7.
1 

The physical resources to deliver the 
curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be 
sufficient. 
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7.
2 

The laboratories and equipment are shown to 
be up-to-date, readily available, and effectively 
deployed. 

       

7.
3 

A digital library is shown to be set-up, in 
keeping with progress in information and 
communication technology. 

       

7.
4 

The information technology systems are 
shown to be set up to meet the needs of staff 
and students. 

       

7.
5 

The university is shown to provide a highly 
accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information 
technology for teaching, research, service, 
and administration. 

       

7.
6 

The environmental, health, and safety 
standards and access for people with special 
needs are shown to be defined and 
implemented. 

       

7.
7 

The university is shown to provide a physical, 
social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and 
personal wellbeing. 

       

7.
8 

The competences of the support staff 
rendering services related to facilities are 
shown to be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 

       

7.
9 

The quality of the facilities (library, laboratory, 
IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 

       

 Overall        
8 Output and Outcomes        
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 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
8.
1 

The pass rate, dropout rate, and average time 
to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

       

8.
2 

Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

       

8.
3 

Research and creative work output and 
activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

       

8.
4 

Data are provided to show directly the 
achievement of the programme outcomes, 
which are established and monitored. 

       

8.
5 

Satisfaction level of the various stakeholders 
are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

       

 Overall        
 
3.2 วิเคราะห์จุดแข็งและข้อจำกัดของหลักสูตร 

​ จากการพัฒนาคณุภาพหลกัสตูรตามแนวทางของเกณฑค์ณุภาพ 
AUN-QA ทีผ่า่นมา พบวา่ หลกัสตูร มจีดุแข็งและขอ้จำกดัในการพัฒนา
หลกัสตูรตามเกณฑ ์ดงันี ้

จดุแข็ง 
1) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
2) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
3) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
4) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
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ขอ้จำกดั 
1) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
2) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
3) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
4) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

3.3 แผนพัฒนาหลักสูตร 

​ จากผลการดำเนนิงานของหลกัสตูรตามเกณฑค์ณุภาพ AUN-QA ใน
ปีการศกึษา  ปีปัจจบุนันี ้ ไดน้ำมาพจิารณาวเิคราะห ์ Gap รวมถงึนำขอ้
เสนอแนะของผูป้ระเมนิจากการประเมนิในปีการศกึษา  ปีทีผ่า่นมาแตย่งัไม่
สามารถดำเนนิการสำเร็จได ้ เพือ่นำมาดำเนนิการจัดทำแผนพัฒนา
คณุภาพหลกัสตูรสำหรับใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาคณุภาพหลกัสตูรใน
ปีการศกึษา  หรอืในปีการศกึษาหนา้ตอ่ไป ดงันี ้
ขอ้เสนอ
แนะ/ 
Gap 

Analysis 

Data 
Neede

d 

แผนดำเนนิการ ระยะ
เวลา
ดำเนนิ
การ 

ผู ้
รบัผดิช
อบ 

งบประ
มาณ 

KPIs 

1. 
..................
...... 
..................
.......... 

 1.1 
.............................
........... 
1.2 
.............................
........... 
1.3 
.............................
........... 

............
. 

............
. 

............
. 

............
. 

............
. 

............
. 

xxx 
xxx 
xxx 

1) 
............. 
2) 
............. 

2. 
..................
...... 
..................
.......... 

 1.1 
.............................
........... 
1.2 
.............................
........... 

............
. 

............
. 

............
. 

............
. 

............
. 

............
. 

xxx 
xxx 
xxx 

1) 
............. 
2) 
............. 
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1.3 
.............................
........... 
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