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‘ SO TAI KHOAN
CDT Vietnam

HOP PONG KIEM GIAY PE NGHI MO TAI KHOAN GIAO DICH HANG HOA
S6: .eovveveuveenn/TKGD
(Khdch hang vui long dién x ré rang bang muc vao mét trong nhitng loai tai khodn duéi day)

Loai hinh tai khoan

Tai khoan ca nhan Ll Tai khoan doanh nghiép ]
Tai khoan quy dau tu L] Tai khoan khac ]
Hom nay, ngay......thang....... ndm .......... , tai Cong ty c6 phan dau tu va giao dich phai sinh hang hoa Viét

Nam, ching t6i gom:

Bén A : Cong ty c6 phan dau tw va giao dich phai sinh hang héa Viét Nam

Gidy chitng nhan Thanh vién Kinh doanh sé 059 do Tong Gidm doc S¢ Giao dich Hang hod Viét Nam cdp ngay
28 thang 07 nam 2022

Pai dién : Tran Quang Khanh — Giam Déc

Dia chi : 56 2B, Ngo 107 Tran Duy Hung, Phuong Trung Hoa, Quan Cau Gidy, Thanh phd Ha Noi, Viét
Nam.

Dién thoai : (+84) 824 728 888

Website : www.cdtvietnam.vn Email: info@cdtvietnam.vn

S6 tai khoan NH : 1030116666 Tai ngan hang: Vietcombank Chi nhanh Tay Ho

Misb thué  : 0109980526
(Sau day goi chung la “Bén A”)
Bén B
CMND/CCCD/H) chiéu sb:
Ngay cip: Noi cip:
bia chi:
bién thoai:
Email:
S tai khoan NH: Tai ngan hang: MB
(Sau ddy goi chung la “Bén B” hodac “Khach hang”)
Sau khi thoa thuan, hai Bén thong nhat ky két Hop dong kiém Gidy dé nghi mo tai khoan (Sau day goi tat 1a “Hop
déng”) theo cac diéu kién va diéu khoan cu thé dugc néu sau day.
PAI DIEN BEN A DAI DIEN BEN B
(ky, ghi ré ho tén, dong ddu) (ky, ghi ré ho tén, déng diu)



PIEU KHOAN VA PIEU KIEN VE GIAO DICH HQP PONG KY HAN TIEU CHUAN

(Pinh kém Hop dong kiém Gidy dé nghi mo tai khodn giao dich hang hod)

Piéu 1. Giai thich tir ngir
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Trong Hop ddng nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

“S&r Giao dich hang héa” 1a thi truong tap trung co nhitng quy dinh va nguyén tic van hanh cy thé trong viée t6 chirc

hoat dong giao dich hang hoa. S¢ Giao dich hang héa & day bao gé”)m S¢ Giao dich Hang hoa Viét Nam (MXV) va céc

S¢ Giao dich hang hdéa ¢ nude ngoai c6 lién thong véi MXV.

“S& Giao dich Hang héa Viét Nam” (sau day goi tit 1a “MX V™) 1a phap nhan duoc thanh 1ap va hoat dong theo quy

dinh phap luat Viét Nam, duéi hinh thire Cong ty CO phan, c6 chtc ning thiét 1ap, quan 1y, t6 chirc va diéu hanh hé

théng giao dich, giam sat giao dich, ddm bao cho cac hoat dong giao dich hang héa qua MXV duoc thuc hién méot

cach thong subt theo quy dinh phap luat va Diéu 16 cia MXV.

“Hop dong Ky han tié¢u chuin hang héa” (sau day goi tit 1a “Hop dong KHTC™) 1a thoa thudn dwogc chuan hoa gitra

cac bén, theo d6 bén ban cam két giao va bén mua cam két nhan hang hoa tai mot thoi diém trong tuong lai theo hop

ddng. Cac hop ddong nay duoc niém yét va giao dich tai S& giao dich hang hoa.

“Tai khoin giao dich” 13 tai khoan mo tai Thanh vién kinh doanh dé thyc hién giao dich hang hoa ctia Khach hang,

duogc st dung dé quan 1y tai san ky quy va hang héa co s& dé chuyén giao, hach toan 13i/1 vi thé hang ngay va thuc

hién nghia vu hop dong.

“Lénh giao dich” 13 yéu cau bang vin ban hodc cac hinh thic ¢6 gia tri twong duong van ban ciia Khach hang nhim

thuc hién giao dich mua ban hang héa qua MXV.

“Uy thac giao dich” 1a Khach hang uy quyén cho Bén A thay mit Khach hang thyc hién dit, didu chinh, huy lénh

giao dich trén Tai khoan giao dich ciia Khach hang dé thyc hién hoat dong mua, ban hang hoa tai MXV.

“Bu trir” 1a qua trinh ghi nhan giao dich, xac nhan vi thé va tinh toan nghia vy tai chinh giita cdc bén tham gia giao

dich.

“Trung tam thanh toan bu trie” 1a t chire truc thude S& Giao dich hang hoa thye hién chitc nang cung ung dich vu

bu trr cac giao dich mua ban hang héa qua So Giao dich hang hoa.

“Trung tam giao nhin hang hoa” 1a don vi truc thudc hodc uy quyén cua MXV thuc hién chuc nang luu gitt, bao

quan va giao nhan hang hoa cho cac hoat dong mua ban hang héa qua S& Giao dich hang hoa.

“Ngén hang thanh toin” 1 t6 chirc tin dung dugc MXV chi dinh 1 t6 chirc thyc hién cac 1énh thanh toan tién phat

sinh tir cac giao dich hang hoa tai MXV.

“Vi thé mo” 1a tong khdi luong hop ddng phat sinh trong giao dich nhung chwa dwogc thyc hién tat toan hodc thyc

hién nghia vy giao nhan.

“Vij thé 16m” 12 vi thé mo ciia mot loai Hop ddng KHTC ma khach hang ndm giit co téng gia tri quy doi bang hodc

16n hon 5 ty ddng Viét Nam.

“Gi¢i han vi thé” 1a sb lugng hop dong toi da ddi véi timg mat hang hodc toan bo mat hang ma mot tai khoan giao

dich duoc phép nim giir tai mot thoi diém.

“Phi Giao dich” 13 khoan phi Khach hang phai tra khi giao dich thanh cong théng qua Phan mém Giao dich ciia Bén

A hodc Bén A thué su dung tir Bén thu 3.

“Phi sir dung Co s& dir liéu” 1a khoan phi Khach hang phai tra cho viéc két ndi dit liéu vé bang gid, 1énh giao dich

ctia cac mat hang dugc niém yét giao dich tai MXV. Bao gom nhung khong gidi han céc khoan phi MXV phai tra cho

cac d6i tac nudc ngoai hodc cac S& Giao dich hang hoa & nude ngoai ma MXV c6 lién thong.

“Ky quy” la mot khoan tién hodc tai san dugc st dung dé dam bao viéc thuc hién cac nghia vu hop déng.

“Ky quy ban dau” la mirc ky quy t6i thiéu ma Khach hang phai c6 trén tai khoan giao dich hang héa theo quy dinh

ctia MXV khi thue hién mé vi thé.

“Ky quy duy tri” 1a mic ky quy ti thiéu ma Khach hang phai co trén tai khoan giao dich hang hoa theo quy dinh

cia MXV dé duy tri vi thé mé.

“Ky quy giao nhin hang hoa vét chit” 1a muc ky quy t6i thiéu ma Khach hang phai c¢6 trén tai khoan giao dich

hang hoa theo quy dinh ctia MXV khi ¢6 ¥ dinh giao nhan hang hoa vat chét.

“H¢ s6 ky quy” 1a hé s6 nhan voi mirc ky quy ban dau dugce cong bd nhiam tinh ra mirc ky quy can thiét & mé mai vi

thé hodc duy tri cac vi thé dang mo.

“Ty 18 ky quy” 13 ty 1é dugc xac dinh bang phan trim giira gia tri rong ky quy va muc ky quy duy tri yéu cau tai thoi

diém xac dinh.

“Ngay thong bao diu tién” 1a ngay ma cic bén tham gia giao dich bat diu vao qua trinh giao nhan hang hoa vét chat.
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“Ngay giao dich cudi cing” 1 ngay do S& Giao dich hang hoa an dinh dé ké tir sau ngay d6 Hop dong KHTC khong
con duoc phép giao dich.

“Pgc ta hop ddng” 1a tai litu mo ta nhimg dic diém chi tiét cia Hop dong KHTC do S& giao dich hang hoa quy
dinh.

“Mit hang kinh doanh c6 diéu Kkién” 1 nhing loai hang héa ma MXV phai xin phép Co quan quan 1y nha nudc co
thdm quyén chap thuan trude khi niém yét giao dich.

“Ngay niém yét” 1 ngay giao dich dau tién mot Hop dong KHTC sau khi dic ta hop ddng duwge MXV chip thuan.
“Hé thong giao dich” 1a trang thiét bi ha ting k¥ thuat cong nghé thong tin, cic phan mém phuc vu giao dich, luu trix
dir liéu va an ninh bao mét dé dam bao cac Thanh vién ciia MXV c¢6 thé thuc hién cic giao dich mua ban hang hoa
thong qua Sé Giao dich hang hoa.

“Giao dich dang ngo” duogc hiéu 1a giao dich c6 ddu hiéu bit thudng, bao gdm nhung khong gidi han & cac ddu hiéu
sau: (i) Ngudn gdc tai san do Khach hang dua vao giao dich 1a bat hop phap; (ii) Co muc dich gian déi; (iii) C6 kha
ndng vi pham cac quy dinh cia MXV hodc S¢ Giao dich hang héa & nude ngoai co lién thong véi MXV.

Céc khai niém, thuat ngir sir dung trong Hop ddng nay, néu khong dwoc dinh nghia khac, s& dugc hiéu va ap dung
theo quy dinh ctia MXV va quy dinh phap ludt lién quan.

Piéu 2. Cung cip dich vu

1.

Khach hang dé nghi va Bén A ddng y m& Tai khoan giao dich cho Khach hang dé thyuc hién giao dich Hop dong
KHTC tai MXV phu hop v6i quy dinh ciia phap ludt trong linh vuc lién quan va quy dinh tai Hop dong nay.

Bén A cung cép dich vu moi gidi, nhan uy thac giao dich cho Bén B theo Hop déng nay trong viéc dat, diéu chinh,
huy, xtr 1y, thanh toan cac 1énh giao dich lién quan dén viéc giao dich hang hod cua tit ca cac Hop dong KHTC dang
dugc niém yét, giao dich tai MXV.

Lénh giao dich do Khach hang dat dugc ghi nhan, theo ddi, quan ly va luu trit theo sb Tai khoan giao dich cua Bén B
mo trén hé thong cta Bén A.

Piéu 3. Giao dich

1.

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

L.5.

Dat 1énh giao dich

Phuong thtc dat 1énh giao dich:

a. Dbat 1énh giao dich tryc tiép tai qu?iy giao dich ctia Bén A béng cach dién dﬁy du thong tin vao phiéu 1énh b'ﬁmg
gidy va nop tai quay giao dich ciia Bén A.

b. Dat 1énh giao dich tir xa qua dién thoai vdi Bén A.

c. Pat 1énh giao dich qua hé thdng giao dich truc tuyén hop 1& do Bén A cung cip bang thong tin dang nhap cua
Khach hang.

d. Phuong thure khac theo quy dinh ctia Bén A.

Khéng phu thudc vao phuong thirc dit 1énh giao dich do Khach hang sir dung, hai bén hiéu va cong nhan rang Bén B

da uy thac giao dich va Bén A thuc hién nghiép vu dé chuyén (ghi) tit ca 1énh giao dich da dit hop 1¢ ciia Bén B vao

hé thdng giao dich cia MXV, theo quy trinh, phuong thirc do MXV quy dinh va dp dung voi Bén A.

Trudng hop Khach hang sir dung phuong thire dit 1énh giao dich theo Piém (b), (c), (d) Khoan 1 Diéu nay thi Khach

hang phai tuan thu cac quy dinh vé cac Piéu khoan va diéu kién ddi v6i giao dich dién tir dugc quy dinh trong Thoa

thuan giao dich dién tir va cc quy dinh cua phap ludt Viét Nam. Khi d6 Khach hang tir bé moi bién phap bao vé ring

lénh giao dich d6 khong phai bang van ban. Bén A s& cd ging thuc hién tit ca cac 1énh giao dich ma Bén A c6 thé

thuc hién dugc, theo quyét dinh riéng, chip nhan cho viéc mua, ban hoic thuc hién cac giao dich trong Hop dong nay

cho Tai khoan giao dich ctia Khach hang.

Gio dit 1énh giao dich: Theo thoi gian giao dich do Bén A quy dinh cu thé timg thoi ky.

Noi dung dat 1énh giao dich:

S6 hiéu 1énh.

M3 giao dich hop dong.

Ma Thanh vién.

S6 tai khoan Khach hang.

Lénh mua hoac 1énh ban.

®

Loai 1énh.

Khéi lugng.

Gia.

Mot s6 noi dung khéc.

Quy dinh d6i vai cac 1énh giao dich dugc dit

T B oo ae o



1.6.

2.2.

3.2.

3.3.

a. Khach hang chi duoc dat 1énh giao dich khi sé du trong tai khoan ky quy giao dich Hop dong KHTC tdi thiéu
bang murc ki quy ban dau theo quy dinh ctia Bén A cin ctr trén mirc quy dinh ky quy cia MXV.

b. Trudng hop Khach hang dang bi thiéu ky quy va duoc yéu cau bd sung ky quy s& khong duoc dat 1énh giao dich
mé thém trang thai cho dén khi bd sung diy du tién ky quy theo quy dinh cia Bén A cin ctr trén mic ky quy cia
MXV.

c. Véi nhimg 1énh giao dich chua duge khop, Khach hang dugc quyén yéu cau Bén A diéu chinh hodc huy 1énh giao
dich. Viéc huy hay diéu chinh 1énh giao dich chi dugc thyc hién khi c6 yéu clu cta Khach hang bé“mg van ban
(hodc bang cac hinh thirc twong dwong vin ban) va chi c¢6 hiéu lyc khi Bén A x4c nhan duogc voi MXV, dong thoi
thong bao lai cho Khach hang.

d. Lénh giao dich c6 thé dugc thuc hién toan bd hodc mot phﬁn.

e. Sau khi 1énh giao dich dugc khop, Bén A s€ thong bao cho Khach hang béng dién thoai, tin nhin SMS va/hodc gui
xac nhan qua email vao cudi phién giao dich (theo thong tin da dang ky cua Khach hang).

Céc quy dinh khac vé viéc dat 1énh giao dich:

a. Giao dich Hop dong KHTC c6 thé gip su bién dong 1on vé gia, vi thé Khach hang can thiét phai chi ¥ trong viéc
dat 1énh giao dich va thyuc hién cac yéu cau ciia Bén A. Mdi lénh giao dich phai dugc Khach hang dat theo phuong
thirc quy dinh tai Diéu 3 Hop dong nay. Khach hang phai chiu trach nhiém vé tai chinh ddi véi tit ca cac giao dich
va cho bt ky khoan 15 nao phat sinh trong qua trinh giao dich.

b. Lénh giao dich c¢6 hi¢u lyc trong phién giao dich, trur khi dugc MXV chi dinh va chép nhén. Khéch hang s€ chiu
trach nhiém ddi v6i yéu cau dit 1énh duge dwa ra hodc duoc khép du ngay ca khi bao cao khong chinh xac vé gia
khép hodc bao céo 16i khong thuc hién dugc.

c. Bén A cung cép mot s nén tang nhap di li€u dién tir dua trén nén tang Internet nhim muc dich tao diéu kién
thuan loi cho viéc nhap céac 1énh dit cua Khach hang trong phan mém giao dich do Bén A cung cp. Khach hang
bét budc phai st dung hé théng giao dich do Bén A cung cép.

Gi6i han vi thé ciia Khach hang

. Bén A c6 quyén thiét 1ap gi6i han vi thé mé giao dich trén Tai khoan giao dich cuia Khach hang. Viéc thiét lap gidi

han s& duoc thé hién trén hé thong giao dich dién tir tai timg thoi diém.

Khach hang cam két thuc hién cac hanh dong sau:

a. Khong dat 1énh giao dich vuot qua cac gidi han vi thé mg do Bén A thiét lap;

b. Bén A ¢é quyén yéu cau Khach hang giam céc vi thé mé hién tai va/hodc tir chdi dat 1énh mé vi thé méi trén Tai
khoan giao dich ciia Khach hang;

c¢. Khach hang phai hop tac voi Bén A ciing nhuw MXV cung tmg mot cach ddy du, trung thyc, kip thoi va chinh xéac
céc thong tin cua Khach hang trong trudng hop vi thé ciia Khach hang roi vao tinh trang giam sat dic biét, vuot
mirc gidi han vi thé bao cao hodc vuot mic gidi han vi thé téi da ma MXV va cac S¢ giao dich hang hoa nudc
ngoai cod lién thong véi MXV quy dinh trong timg thoi ky;

d. Khach hang ddng y rang Bén A va/hoic, tily theo quyét dinh ciia minh, c6 quyén thiét 1ap giéi han giao dich cho
Tai khoan giao dich va c6 thé gidi han s lwong cac vi thé mé (rong hodc tong) ma Khach hang c6 thé thuc hién
thanh toan, va/hodc c6 dugc qua viéc thiét 1ap gidi han. Bén A c6 quyén ap dat va thyuc hién cac gioi han, hoac tu
chéi nhitng gi¢i han nhu vy hay khong tiry theo Luat tham chiéu. Khach hang phai tuan thu tit ca cac gidi han vi
thé do bat ky t6 chirc quan 1y quy dinh hodc t6 chic co quan c6 thim quyén khac hay bat ky mot So giao dich
hang hoéa nao c6 lién quan. Ngoai ra, Khach hang dong y thong bao cho Bén A nhanh chong néu Khach hang dwoc
yéu cau ndp bao cao vi thé véi bat ky td chirc quy dinh hodc t6 chirc khac nao hodc voi bat ky S giao dich hang
hoa nao va dong y cung cip cho Bén A véi ban photo ciia bat ky bao cdo nao nhu vay. Bén A tir chdi bat ky trach
nhiém phép 1y dbi v6i nhitng thiét hai cua Khach hang lién quan dén cac gidi han vuot qua gidi han ap dung cua
Khach hang.

Mikc phi

. Khach hang s& tra toan bo phi va cac khoan chi phi khac theo quy dinh ciia Bén A tai ting thoi diém lién quan dén

viéc thuc hién giao dich, thanh todn giao dich, duy tri tai khodn, sir dung cac dich vy, tién ich cia Bén A cho tai khoan
ctia Khach hang hay cho bt ky tai khoan nao khac.

Khach hang thanh toan theo 1énh ctia Bén A toan b sd tién tuong (mg vdi timg giao dich va ngay thanh toan cua giao
dich d6 hodc theo yéu cau ciia Bén A.

Khach hang chép nhén hoan tra lai moi khoan thué, cac nghia vu dong gop, chi tiéu, phi va/hoac cac khoan chi tiéu
khéc ciia Bén A lién quan dén tai khoan, giao dich ciia Khach hang

Ky quy

. Dé thyc hién giao dich Hop ddng KHTC, Khach hang phai ky quy mot khoan tién va/hodc mot khoan tai san dam bao

thudc danh muyc tai san dam bao dugc Bén A chép nhan ky quy.



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Khach hang dong v tai moi thoi diém, s6 tién ky quy trong tai khoan giao dich phai luén dam bao dat tdi thiéu ¢ mirc
ky quy duy tri. Khi ty 1& ky quy duy tri ctia Khach hang giam xudng dudi muc quy dinh, Bén A s& giri thong bao yéu
cau Khach hang ndp tién bd sung cho phan ky quy thiéu hut. Trong khoang thoi gian 72 gio, néu Khach hang khong
ndp b sung sb tién thiéu hut do Bén A yéu cu thi Bén A c¢6 quyén tit toan mot phan hodc tit ca vi thé mé cua khach
hang dé dua ty 18 ky quy duy tri vé muc quy dinh, Bat ky nhitg Thong béo, cudce goi ndp tién ky quy, thay doi muc
ky quy cho Khach hang ciia Bén A moi thoi diém khong thanh cong ciing khong c6 nghia 1a Bén A khong thong bao,
vi thé Khach hang s& khong dugc mién trir nghia vu ndp tién ky quy va nhiing thiét hai do viéc thay doi muc ky quy
gay ra.

Trong moi truong hop Tai khoan bi giam vé dudi muc ky quy duy tri tai bat ky thoi diém nao ma Bén A khong thé
lién lac dwoc véi Khach hang, Bén A s& c6 quyén tit toan toan b hodc mot phin vi thé cua Khach hang thong qua bat
ky cong cu sin c6 nao ma khong can théng bao trude. Biang Hop ddng nay, Khach hang x4c nhan dong y voi hanh
dong trong truong hop néu trén ctia bén A va cam két s& khong c6 bat ky khiéu nai nao d6i v6i Bén A khi Bén A hanh
dong theo ding quy dinh trén.

Bén A khong c6 nghia vu phai thiét 1ap cac yéu cau ky quy thong nhat giita cac san pham hodc cho timg Khach hang,
mirc ky quy yéu cau do Bén A dua ra co thé 16n hon hodc bang mirc ky quy yéu cau do MXV c¢ong bd. Khi diéu chinh
mirc ky quy Bén A s& thong bao téi khach hang it nht 1a trudc mot ngay giao dich.

Khéach hang chip nhan va ddng ¥ ring Khach hang s& cung cip cac khoan ky quy riéng biét cho cac tai khoan khéac
nhau theo yéu ciu ctua Bén A, va cac khoan ky quy d6 duoc st dung cho cac muc dich khac nhau cia Hop dong. Dua
trén yéu cau cua Khach hang, Bén A c6 thé (nhung khong c¢6 nghia vu) chuyén toan bd hay mot phan khoan ky quy
ctia Khach hang tir mot tai khoan bat ky sang tai khoan khac hodc sir dung nhimg khoan ky quy nay vai bat ky muc
dich nao theo yéu cau ctia Khach hang.

Bén A va Khach hang cung thong nhat viéc Bén A s& thyc hién tam khoa/phong téa Tai khoan thanh toan cua Khach
hang theo chi thi qua dién thoai, email cta cac can bd duoc uy quyén trong ban Ding ky thong tin giao dich 1a hop
phap va hop 1& va Khach hang phai tu chiu trach nhiém vé céac giao dich thuc hién khong ding thim quyén (néu co).
Bén A c6 quyén va Khach hang chap nhan viéc Bén A ghi 4m, luu giit cac giao dich qua cac phuong tién dién thoai,
email gitra Bén A va Khach hang dé sir dung 1am can ctr khi ¢6 tranh chép giita hai bén.

Bén A c6 quyén thu lai trén khoan Khach hang thiéu hut ky quy theo mirc 13i suat va cach tinh toan theo khung quy
dinh ctia Bén A theo timg thoi ky va Bén A ghi no tai khoan twong tng véi s 13i do.

Céc khoan Khach hang thanh toan cho Bén A phai bang loai tién dang thiéu hut ky quy quy ddi ra Viét Nam dong.
Néu Khach hang dugc yéu cau thuc hién khau trir hodc tra lai nhung Khach hang khong thuc hién thi s6 tién thiéu hut
ky quy ting 1én dung bang khoan tién ma Bén A can duoc khéu trir hay tra lai do.

Piéu 4. Quyén va Nghia vu ciia Bén A

1.

Puogc quyén ty dong trich moi khoan tién, tai san (bao gom nhung khong gi6i han: tai khoan tién giri, tai khoan ky
quy, tai san giri, tai san bao dam khic va hop dong hang hoa cta Khach hang) dé thu phi, thu l3i, ky quy bd sung va
cac khoan ng khac ciia Khach hang phat sinh tir cac dich vu ma Bén A thuc hién cho Khach hang theo Hop déng nay.
Hudng phi cho cac dich vu cung cap cho Khach hang theo biéu phi ctia Bén A.

Bén A ¢ quyén (nhung khong kém theo nghia vu) dugc ghi 4m (bing bat cir phuong tién gi, bat ctr thoi diém nao)
moi cudc hoi thoai gitta Bén A va Khach hang, dai dién cua Khach hang. Nhitng ghi 4m hdi thoai nay co thé dugc
ding 1am bang ching cho bat ky thic méc nao ciia Khach hang. Bén A c¢6 quyén huy ghi 4m vao bét ctr thoi diém nao
ma khong thong bao cho Khach hang.

Bén A khong chiu trach nhiém vé bt ctr thiét hai nao phét sinh do Khach hang cham tré hodc gdp kho khan trong viéc
chuyén Iénh, tmyén dat ndi dung 1énh t6i Bén A.

Thuc hién dat 1énh Hop dong KHTC khi c6 1énh cua Khach hang va thong bao két qua giao dich cho Khach hang sau
khi giao dich da dugc thuc hién.

Thong bao két qua giao dich theo yéu ciu ciia Khach hang. Thong bao sb du tai khoan, cc giao dich dugc thyuc hién
hang ngay, hang thang cho Khach hang.

Giir bi mat cac thong tin vé Tai khoan va giao dich ctia Khach hang, trir trudng hop phai cung cap cho co quan Nha
nuée ¢6 thim quyén theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 5. Quyén va Nghia vu ciia Khich hang

1.

Bl e

S6 hitu hop phap Vi thé mé cua cac Hop dong KHTC va chiu moi trach nhiém, nghia vu phat sinh tir cac vi thé do.
Nhan cac khoan lgi nhuédn gén lién véi cac giao dich va tai san phat sinh.

Thuye hién cac quyén ciia ngudi so hitu tién va hang héa theo quy dinh cia phap lut.

Yéu cau Bén A cung cip cac thong tin lién quan dén giao dich va Tai khoan giao dich ctia Khach hang.



10.

11.
12.

13.

14.

15.

C6 quyén rit mot phan hodc toan b tién, tai san khoi tai khoan khi khong c6 nhu cau giao dich hodc chdm dit Hop
ddng KHTC.

Puoc Bén A thong bao vé cac thay doi vé biéu phi, thu tuc va cac chinh sach khac ciia Bén A.

Chu dong theo dbi sb du ky quy, ty 18 ky quy trén Tai khoan giao dich, theo ddi cic Thong bao/Bio cdo ciia Bén A.
Duy tri mirc ky quy dam bao giao dich va/hodc bd sung ky quy theo quy dinh khi c6 thong bao cua Bén A va/hoic
MXV.

Thanh toan phi giao dich va cac khoan phi dich vu khac phat sinh do Bén A theo biéu phi cung cap dich vu ctia Bén A
cong bd ting thoi ky.

Bao mat cac thong tin, tai lidu lién quan dén Bén A, giao dich va Hop dong nay.

Thanh toan cic khoan phi va nghia vu tai chinh cua Khach hang d6i voi Bén A va/hoic MXV va/hodc co quan nha
nude c6 thim quyén phit hop véi quy dinh ciia Hop dong nay, cic nghia vu khac theo quy dinh cua cac S& giao dich
hang héa nudc ngoai cd lién thong va cac quy dinh khac theo phap luat Viét Nam.

BAi thuong toan b thiét hai ma Bén A ganh chiu do hanh vi vi pham cac nghia vu Hop dong cua Khach hang gay ra.
Bang viéc ky két Hop ddong nay, Khach hang dong ¥, chap thuan va cam két tuan thu cac diéu kién, diéu khoan hop
ddng giao dich hang hoa tai cac hop dong duoc ky két vi Bén A va chip thuan khong diéu kién viéc ap dung cac quy
dinh cia MXV dugc ban hanh timg thoi ky theo quy dinh c6 lién quan dén va cac van ban thay thé/bo sung cho Hop
ddng nay.

Cam két va chiu hoan toan trach nhiém trong viéc dap timg diy du cac diéu kién theo phap luat lién quan dé tham gia
ky két va thuc hién Hop ddng nay.

Cam két cac thong tin, bao gdm nhung khong gii han & thong tin ca nhan, cung cép cho Bén A theo Hop dong nay la
chinh xac, déy du, trung thuc, chiu moi trach nhiém phat sinh tir hodc lién quan dén viéc cung cép thong tin cham tré,
thiéu trung thuc, khong chinh xac hodc khong diy di ciia Khach hang.

Céc quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia Hop dong nay, quy dinh cia MXV va phap luat Viét Nam.

Piéu 6. TAt toan Tai khoan giao dich va cic quyén khac

1.

Khi Khach hang khong thuc hién bét ky nghia vu nao ddi voi Bén A va/hodc MXV, bao gdm nhung khong gii han

cac truong hop dudi day, Khach hang sé bi coi 1a mat kha niang thanh toan:

a. Khach hang khong ndp tién bo sung ky quy d6i voi phan ky quy bi thiéu hut trén tai khoan giao dich ciia Khach
hang mé tai Bén A;

b. Khong thanh toan cac khoan phi theo quy dinh cia Bén A va/hoac MXYV;

Khong thyc hién bét ky khoan thanh toan nao theo quy dinh ctia Hop dong;

d. Khach hang qua doi, mét kha ning nhén thirc, va cac trudng hop khac duogce coi la khong thé ra duoc quyét dinh,

°

mit quyén cong dan (d6i voi Khach hang ca nhan), giai thé hodc pha san hodc bi dinh chi hoat dong (ddi véi
Khach hang t6 chuc);

e. Cac truong hop khac theo danh gia cia Bén A.

Trudng hop khach hang bi mét kha ning thanh toan, Bén A c6 quyén thuc hién, khong gidi han & céc cong viée sau:

a. Tat toan hodc dong mot phan hodc tat ca cac vi thé md ciia Khach hang dudi bat ky hinh thirc ndo & mirc gia hop
ly;

b. Huy bo bét ky hoac tat ca cac 1énh dit cho mé vi thé cua Hop df”)ng KHTC hodc bat ky cam két nao khac duge uy
quyén thuc hién cho Khach hang;

c. Yéu cau Khach hang xtr 1y kip thoi va ddy da bat ky hodc tit ca cac nghia vu ciia Khach hang voi Bén A ngay khi
dén han va phai tra;

d. Chim dirt bat ky hodc tat ca cac nghia vu ctia Bén A thyc hién trong tuong lai cho Khach hang;

e. Cac hanh dong khac, tiiy theo quyét dinh ctia minh khi Bén A thay can thiét hodc thich hop.

Bén A sé& nd lyc tbi da thong bao cho Khach hang vé y dinh thuc hién bat ky hanh dong nao ctia minh dugc néu trong

Khoan 2 Diéu nay trudc khi thuc hién, trir truong hop bit kha khang.

Khéch hang phai chiu trach nhiém thanh toan bat ky khoan thiéu hut ndo con lai trong mdi Tai khoan giao dich sau

khi Bén A d3 thuc hién bét ky hanh dong nao ctia minh dugc néu trong Khoan 2 biéu nay.

Piéu 7. Xir Iy tai san ky quy

1.

Bén A c6 quyén str dung d6i voi bat ky hodc tat ca cac tai san dam bao thudc vé Khach hang dé dam bao cho cac
nghia vy thanh toan ctia Khach hang ddi voi Bén A va/hoic MXV.

Bén A déu c6 quyén quyét dinh sb tién, thir tu va phuong thie xir 1y tai san ky qui va thuc hién cac bién phap khic
phuc sin c6 cho bén nhan bao dam theo Luat tham chiéu. Néu khong c6 sy ddng y cua Bén A, Khach hang s& khong
dugc phép s hiru bat ky tai san ky quy nao dang co trong Tai khoan giao dich cua Khach hang, di dang thudc so hitu
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hay sau nay moi c6 dugc.

Piéu 8. Phi giao dich va cac loai thué, phi khac

1. Khach hang ddng y thanh toan dung han céc chi phi phat sinh trong qua trinh giao dich va cac loai thué, phi khéac c6
lién quan can ctr trén Thong béo tai ting thoi ky cua Bén A va/hoac MXV.

Thoi diém thanh toan cac khoan chi phi néu trén cin ctr theo quy dinh ciia Bén A va/hoic theo cong bd ciia MXV.

Trong trudong hgp, Khach hang khong thanh toan ding han, Bén A s€ thuc hién cac hanh dong dugc néu tai Khoan 2

Diéu 6 Hop dong nay.

Ngoai ra, Khach hang s& phai chiu tat ca cac ton that, chi phi dé hoan tra Bén A cho cac khoan ng, tit ca cac chi phi

phat sinh, bao gdm ca phi phap 1y hop Iy lién quan dén cac hanh dong thu ng. Khach hang dong y tra 13i trén phan ng

va phan thiéu hut ky quy véi mirc 14i sudt trung binh trén thi truong ciia 03 (ba) ngan hang thuong mai Ngan hang

Ngoai thuong Vietcombank; Ngin hang Ky thuong Techcombank va Ngan hang Dau tu va phat trién Viét Nam BIDV

cong bd tai thoi diém thiéu hut v6i mirc 13i suat bang mirc 13i sudt cho vay thoi han 12 thang phét sinh cong bién do

5%/nam nhung khong quéa 150% 13i suat co ban do Ngan hang Nha nudc cong bd ddi vai loai cho vay tuong tmg.

2. Bén A duoc quyén tinh phi giao dich va cac loai phi khac trén Tai khoan giao dich ciia Khach hang can cir trén:

a. Khdi luong giao dich ciia Khach hang;

b. Tat ca cac khoan hoa hdng, phi va cac chi phi khac phét sinh hodc ng lién quan dén Hop ddng duogc thuc hién
va/hoac thanh toan bu trir boi Bén A dugc quy dinh béi MXV;

c. Tat ca cac khoan phi khac, tién phat, va cac chi phi phat sinh hodc c6 lién quan dén Hop ddng hodc céc giao dich
khéc trong hodc cho Tai khoan giao dich dugc S& Giao dich hang hoa ¢ nudc ngoai cd lién thong voi MXV quy
dinh;

d. Bat ky khoan thué ap dung nao;

e. Bat ky khoan phi lién quan dén phi dich vu khac tinh vao Tai khoan giao dich, bao gdbm nhung khong gi6i han, phi
chuyén khoan ngén hang, phi bao cao va phi giao dich néu cé;

f. Bit ky khoan no nao Khach hang ddi vai tai khoan giao dich mé tai Bén A. Trong truong hop Tai khoan giao dich
duogc chuyén sang mot thanh vién kinh doanh khac, Khach hang c6 thé bi tinh phi chuyén dbi va/hodc phi dich vu.

3. Bén A khong c6 nghia vu phai tra bt ky khoan tién 13i phat sinh nao ddi véi ky quy kha dung trong bat ky Tai khoan
giao dich nao cua Khach hang mé tai Bén A.

4.  Bén A khong c6 nghia vu thanh toan hodc tinh toan cho Khach hang vé bat ky thu nhap hoic l¢i ich nao c6 thé dugc
lay ra tir viéc sir dung tién, cac khoan twong dwong tién hodc bat ky tai san nao khac trén Tai khoan giao dich cua
Khach hang.

Didu 9. Pong tién giao dich
Tat ca cac khoan: (i) Tién ky quy ban dau; (ii) Tién K¥ quy bd sung cho cic muc dich ky quy; (iii) Loi nhudn; (iv)
Thua 15 trén Tai khoan giao dich ctia Khach hang s& dugc thuc hién bang Viét Nam dong (VND), trir khi phap luat co
quy dinh khac. Trong céc giao dich dwoc niém yét & cac S& Giao dich hang héa & nudc ngoai c6 lién thong véi MXV,
Bén A duoc quyén quy ddi cac khoan tién lién quan trén trong Tai khoan giao dich ciia Khach hang ra ngoai té cin cir
trén ty gia hdi doai duoc cong bd boi Ngan hang thanh toan co lién két voi MXV.

Diéu 10. Riii ro ty gi4 hoi doai
Néu Khéach hang tham gia bét ky giao dich nao dugc thuc hién bé’mg ngoai t& hodc néu cac khoan tién va tai san do
Khach hang nop lién quan dén viéc sir dung mot khoan ngoai té thi bat ky khoan 13i hodc 15 nao phat sinh do su bién
dong ty gia hdi doai anh huong dén ddng tién do s& hoan toan do Khach hang chiu.

Piéu 11. Giao nhan hang hoa va vin chuyén
Khach hang phai chip hanh nghia vu bio cdo, va bat budc tuan thu cac quy dinh va yéu cau giai trinh vé giao dich va
Tai khoan giao dich cia minh ddi v6i mot sb vi thé 16m, gidi han vi thé béo cao, gidi han vi thé tdi da theo cac quy
dinh do MXV ban hanh va cac S& giao dich hang hoa nudc ngoai co6 lién thong voi MXV. Khach hang thira nhén
ré‘mg, viéc thuc hién va chép nhén giao hang vat chét co thé lién quan dén muc d6 rui ro cao hon nhiéu so véi viée tat
toan trang thai bang cach bu trir vi thé. Bén A khong kiém soat, ciing nhu khong dam bao vé chét luong, hodc dung
sai clia bat ky mat hang nao dugc giao trong viéc thuc hién Hop dong. Khach hang hiéu rang, trir khi cac thong sb k¥
thuat trong dic ta Hop ddng trai nguoc nhau, moi Hop dong KHTC du tinh giao hang, Khach hang déu phai thong
bao kip thoi cho Bén A. Khi Khach hang ¢6 y dinh nhan hang (cac vi thé mua - long), Khach hang phai nop du tién
cho Bén A ghi diy du, rd rang gia tri cua hang ho4 it nhat mot (01) ngay 1am viéc trude ngay Thong béo dau tién;
Trudng hop céac vi thé ban (short), Khach hang phai giri hang vao kho theo chi dinh it nhit bén (4) ngay lam viéc
trude ngay giao dich cudi cing. Ngoai ra, Khach hang can c6 du tién dé nhan hang va Bén A phai c6 du hd so, gidy to
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can thiét trong khoang thoi gian trén.

Piéu 12. Thong bao/Bio cio sao ké tai khoin

1.
2.

Khach hang s€ nhin dugc Thong bao/Bao cao sao ké trude 9h sang hang ngay.

Néu Khach hang khong nhan duoc Thong bao/Bao cio sao ké hodc ndi dung Thong bao/Bio céo sao ké phat sinh
chénh 1éch so véi thuc té hodc so véi s6 tién yéu cau bd sung ky quy thi Khach hang c6 nghia vy phan héi lai cho Bén
A vé& van dé nay trong khoang thoi gian 24h bang email hodc vin ban ngay sau khi nhan dugc Thong bdo/Béo céo sao
ké Tai khoan.

Trong truong hop vuot qué thoi gian néu tai Khoan 2 Diéu nay, viée thyc hién két qua sao ké hay cac bao céo coi nhu
dd dugc Khach hang phé duyét va Khach hang khong cé quyén ap dat Bén A vé bat ky trach nhiém nao lién quan dén
céc giao dich dugc dé cap dén trong Thong bao/Bao céo sao ké.

Dia chi giri Thong bao/Bao céo sao ké tai khoan s& dwoc Bén A sir dung tir thong tin cia Khach hang trong Hop dong
nay.

Khach hang c6 trach nhi€ém kiém tra thu dién tt (email) cua minh dé nhan cac bao cdo, sao ké chi tiét cac giao dich va
cac thong bao khac ctia Bén A.

Khach hang phai thong bao ngay cho Bén A vé bat ky kho khin trong viéc truy cip, md hodc bang cach khac xem
mot tai liéu truyén qua dién tir hoac thong tin.

Didu 13. Cam két va bao dam

10.

Khach hang cam doan, bao dam va dong ¥ cac théa thuan voi Bén A rang:

Khach hang, néu 14 c4 nhan, dai dién phap 1y phai dam bao du diéu kién ciia Luat tham chiéu dé tham gia ky két va

thuc hién Hop dong nay.

Khach hang, néu 1 phap nhan, cam doan phai 13 to chirc hop 1&, hop phéap hién c6 va c¢6 tham quyén dé tham gia ky

vao Hop ddng nay, ciing nhu ding ky md Tai khoan va tham gia vao cac giao dich trong Hop dong nhu dugc dé cap &

day. Khach hang can phai hiéu rd hon rang, ngudi thuc hién ky Hop dong nay phai 12 ngudi da dugc iy quyén hop 16

va ¢6 thAm quyén lam nhu vay.

Khéch hang ciing nhu bét ky dbi tic nao, ké ca nhéan vién hay giam ddc ciia Bén A da dugc tiét 10 trude d6 bang van

ban cho Bén A.

Khach hang dam bao rﬁng Khach hang s& duy tri Tai khoan cuia minh va tu chiu trdch nhiém v& viéc tuan thu Luét

tham chiéu.

Khach hang da xac dinh riang viéc giao dich hang ho4 1a phu hop véi Khach hang, than trong trong moi khia canh,

khong vi pham Luat tham chiéu hodc bat ky luét, quy dinh, phan quyét, séc lénh, trat tu, hodc thoa thuan ma Khach

Hang hodc tai san ciia Khach hang bi rang budc hoéc rang budc.

Khéng c6 thoa thudn bang vin ban riéng gitra Khach hang va Bén A vé su tir bo, Bén A tiy theo quyét dinh ciia minh,

c6 thé, nhung s& khong c¢6 nghia vu phai chap nhan tir cac nha méi gisi khac. Hop dong dugc thuc hién boi cac nha

mdi gidi do trén mot trao ddi cho Khach hang va dé nghi dugc " tr bd" cho Bén A dé thanh toan va/ hodc tiép tuc duy

tri Tai khoén.

Tét ca cac phan hoi duoc thuc hién lién quan dén Hop dong nay kém theo (bao gdm bat ky gidy to, tai liéu cung cip

kém theo) 1a ding, chinh xéc va day du.

Khach hang ddng ¥ théng bao kip thoi cho Bén A bing vin ban néu bét ky bao dam va dai dién ndo & trén trd nén

khong chinh x4c hodc bang cach nao d6 khong con dung, ddy du va chinh xac hodc néu c6 bit ky thay d6i quan trong

nao trong thong tin cia Khach hang.

Khéch hang phai chp nhan vo diéu kién viéc hop tic v6i Bén A, bao gom nhung khong gidi han viéc bi phong toa

mot phan hodc toan b tai khoan, han ché hodc dimg rut tién, khong mé 1énh méi cho dén khi hoan thanh xong qué

trinh truy xét, 1am 3, diéu tra, lién quan dén giao dich dang ngd cta khach hang.

Khi m¢ tai khoan giao dich va trong thoi gian sir dung tai khoan, Khach hang cam két:

a. Khong 1a hodc lién quan dén ddi twong thudc: (i) Danh sach den va danh sach canh bao theo quy dinh ciia phap
luat vé chdng rira tién; (ii) Danh sach t6 chirc, c4 nhan lién quan dén khung bé, tai trg khing bd theo quy dinh cua
phép luat vé phong, chdng tai trg khung bd; (iii) Cac danh sach vé phong, chdng rira tién, chdng tai trg khing b
khac duge Co quan c6 tham quyén ap dung trong timg thoi ky hodc trong cac van ban phap luat khac.

b. Da va s& tim hiéu, nim bat, tuan thu cac quy dinh cia: (i) Phap luat qudc té; (ii) Phap ludt ctia Viét Nam; (iii) Quy
dinh ctia MXV; (iv) Quy dinh ciia cac t6 chirc & nudc ngoai vé phong, chdng rira tién va chéng tai trg khing bd;

c. Tuén thi, phbi hop thuc hién theo yéu cau bang vin ban cia: (i) Co quan nha nude c6 tham quyén tai Viét Nam;
(ii) MXV; (iii) S& Giao dich hang héa & nudc ngoai co lién théng véi MXV khi ¢ bang ching, ddu hiéu hodc co
s& cho rang giao dich cua Khach hang vi pham quy dinh ctia phap luat Viét Nam, phap ludt qudc té hodc quy dinh
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clia MXYV, clia cac tO chirc & nude ngoai vé phong, chdng rira tién, chng tai tro khing bd.
Trong trudng hop Khach hang vi pham quy dinh tai Khoan 10 Piéu 13 ctia Hop dong nay, Bén A hoic MXV duoc
quyén ap dung bat ky bién phap nao tiy theo danh gia ctia Bén A hoic MXV ma khong phai chiu bat ky trach nhiém
nao, bao gdm nhung khong gi6i han: Tri hodn, tam ding, nging giao dich, phong téa tai khoan, tam gitt tai san, chim
dirt cung cap bat ky san pham hodc dich vu ndo, chdm dirt Hop dong.

Piéu 14. Piéu khoan chung

1.

Luit tham chiéu

Hop dong va Thoa thuan lién quan dén Tai khoan nay phai tuan theo: (i) Luat thwong mai 2005; Nghi dinh
158/2006/ND-CP ngay 28/12/2006 va Nghi dinh 51/2018/ND-CP ngay 09/04/2018 sira d6i, bd sung mét sd diéu cua
Nghi dinh 158/2006/NP-CP ctia Chinh phii quy dinh chi tiét Luat thuong mai vé hoat dong mua ban hang hoa qua S&
giao dich hang hoa va cic vin ban sira d6i, bd sung; (ii) Tat ca cac Diéu 18, Quy ché, Quy dinh hay quy trinh dugc xiy
dung va ban hanh boi MXV, S¢ Giao dich hang héa & nude ngoai c6 lién thong véi MXV; (iii) Tt ca cac vin ban quy
pham phép luét c6 lién quan khac.

Gi6i han va mién trir trach nhi¢m

Khach hang s& khong c6 quyén khiéu nai déi v6i Bén A cho bat ky ton thit gy ra truc tiép hodc gian tiép boi: (i) cac
han ché, quy dinh, quy tic, quyét dinh hodc 1énh ciia Chinh phii, BO Cong Thuong, cac Co quan Tu phap quy dinh
hodc tu diéu chinh; (i1) dinh chi hoac chdm dut giao dich; (iii) chién tranh, x4o tron dan sy hodc lao dong; (iv) cham
tré hodc khong chinh xac trong viéc truyén tai hoac bao cao don dat hang do su b hodc 18i cua cac dich vu may tinh,
truyén tai, truyén thong hoac cac co sé thuc hién; (v) su that bai hodc tri hodn boi bat ky So¢ giao dich hang hoa hodc
thanh toan bu trir ndo dé thuc thi cac quy tic ciia cac co quan nay hodc tra cho Bén A bét ky khoan ky quy nao c6 lién
quan dén tai khoan ciia Khach hang; (vi) su thét bai hay tri hodn cta bat ky ngén hang, to chire thanh toan bu trir, hodc
ngudi khac ma theo cac quy tic trao ddi c6 lién quan dang giit tién ciia Khach hang, hoic tai san khac dé thanh toan
hodc cung cip tuong ty cho Bén A; (v) bt ky nguyén nhan nay hay nguyén nhan khac ngoai sy kiém soat cia Bén A;
(vi) 1a két qua bat ky hanh dong nao ciia Bén A hodc cac dai 1y ciia Bén A tuan tha Luét tham chiéu; (vii) 1a két qua
bét ky hanh dong nao ciia Bén A lién quan dén viéc thuc hién cac bién phap khic phuc sin co theo quy dinh ciia Hop
ddng nay; (viii) d6i voi hanh vi hodc thiéu sét ciia nhitng ngudi khong lam viée va khong giam sat boi Bén A, Bén A
s& khong chiu trach nhiém ddi v6i bt ky ton that nio ngoai trir truong hop nhiing thiét hai d6 phét sinh truc tiép tir sy
so suat bat thanh van hodc hanh vi sai tri ¢b y cia Bén A. Trong moi trudng hop bén A sé khong chiu trach nhiém
voi Khach hang vé nhitng thiét hai do hau qua, ngau nhién hoic dic biét, ngay ca khi duoc thong bao vé kha nang
thiét hai do.

Thong tin thi treong

Khach hang nhén thuc ré’mg: (i) bét ky thong tin nao cia Bén A gui dén Khach hang khong c6 nghia tao thanh mdt
khuyén nghi ban hodc mua nao; (i) cac khuyén nghi va thong tin, mic du dya trén thong tin thu duge tir cac ngudn tin
dang tin cay cua Bén A, 1a doc lap d6i v6i hoat dong ciia Bén A, c6 thé khong diy du, khong can phai xdc minh va s&
khong 1am co s& cho bét ky quyét dinh ndo ctia Khach hang; (iii) Bén A khong dai dién, bao dam va s& khong chiu
trach nhiém vé tinh chinh xac hodc ddy du cia bét ky thong tin hodc khuyén nghi dugc cung cap cho Khach hang; (iv)
Céc khuyén nghi cho Khach hang vé bat ky giao dich cu thé nao, tai bat ky thoi diém nao c6 thé khac nhau giira cac
chuyén vién phan tich cia Bén A do tinh da dang trong phén tich cic yéu t6 co ban, k§ thuat va co thé khac véi bit ky
khuyén céo tiéu chuén ciia Bén A; (v) Bén A khéng c6 nghia vu hodc trich nhiém cap nhat bat ky khuyén nghi thi
truong nao hoac thong tin ma Bén A lién lac véi Khéach hang.

Ghi Am

Bén A duoc phép (khong co nghia vu) ghi lai (bang bt ctr phuong tién nao, thdi gian nao) bat cir sy giao tiép nao
(thong qua bat cir hinh thirc, phuong tién nao) giita Bén A va Khach hang hay bét ctr ¢4 nhén, co quan dai dién cho
Khach hang. Khach hang theo day thira nhan tit ca cic ban ghi dugc Bén A ghi lai trén day 1a co gia tri phap 1y va
Bén A c6 thé dung cac ban ghi ndy 1am bang chimg trong truong hop c6 tranh chép.

Toan b Hop dong

Hop ddng nay la toan bo thoa thudn giita Bén A voi Khach hang va thay thé tat ca cic thoa thuan bang 10i noi va bang
van ban trudc d6 gitia cac Bén lién quan dén noi dung cua Hop déng nay.

Mién trir, sira doi va chuyén giao

Viée khong thyc thi bat ky luc nao hay bat ky didu khoan nao cua Hop dong nay s& khong duoc hiéu 1 sy tir bo diéu
khoan d6 cua Bén A ciing nhu bat ky cach nao dé anh huéng dén tinh hop 18 cia Hop dong niy hodc quyén ctia Bén
A sau d6 dé thyc thi moi didu khoan ciia Hop ddng nay. Sw mién trir bat ky vi pham nao ciia Hop dong nay sé khong
dugc hiéu 1a sy mién trir bat ky vi pham nao khac hoic tiép theo. Khong c6 diéu khoan nio ciia Hop dong nay c6 thé
dugc mién trir hodc sira d6i boi Khach hang trir khi viéc mién trir hodc stra d6i d6 dugc viét bang van ban va duoc ky
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boi nguoi ¢6 tham quyén ctia Bén A. Bén A c¢6 thé chi dinh, chuyén giao, hodc chuyén céc quyén va nghia vu ctia
minh theo Hop ddng nay cho Thanh vién kinh doanh khac. Hop ddng nay sé rang budc boi dai dién ca nhan va ngudi
ké thira hop phap ctia Khach hang trong viéc thuc hién cic quyén loi cia Bén A. Nhimng nguoi ké nhiém cta Bén A
c6 thé bao gdm ca trong cac truong hop sap nhap, chuyén nhuong, hop nhit hay hinh thtc khac.

Hiéu lyc tirng phin ciia diéu khoin

Néu bét ky diéu khoan nao cua Hop dong nay bi v6 hiéu hodc khong hop 1¢ theo Luat tham chiéu, thi diéu khoan d6
s€ khong c6 hiu€ luc chi trong pham vi cua viéc vo hi€u nhu vady ma khong lam mét hiéu luc cac diéu khoan con lai
ctia Hop dong nay.

Cham dirt Hop dong

Hop ddng nay co6 thé dugc chdm dit boi Bén A hodc Khach hang ngay lap tirc néu mot bén c¢6 thong bao bang vin
ban cho bén kia.

Tuy nhién, trong truong hop Khach hang pha san, chét, giai thé, mat tu cach phap nhan hoic khong ndp du tién ky
quy, Bén A co thé chdm dut ngay 1ap tirc ma khong cin thong bao trude cho Khach Hang. Trong truong hop chdm
dut nhung Bén A khong thé tit toan cac vi thé trong Tai khoan theo cac quyén dugc quy dinh trong Hop dong nay,
Khach hang phai tit todn ngay cac vi thé d6 hodc chuyén cac vi thé d6 sang Thanh vién kinh doanh khac.

Néu Khach hang khong tuan thii, Bén A c6 thé tat toan cac vi thé va Khach hang dong y boi thuong dé giit cho Bén A
khong bi tén hai bai bat ky hay tit ca cac thiét hai cta viéc thanh 1y 6. Mic du c6 bat ky cham dut nao, Khach hang
phai thuc hién day du cac nghia vu d6i voi Bén A phat sinh dudi ddy bao gdm, nhung khong gisi han nhu: thanh toan
s6 du ng, hoa hdng, 1¢ phi, bao gdbm ca phi lién quan dén viéc chuyén Tai khoan cho mot Thanh vién kinh doanh khéc.
Viéc cham dit Hop dong nay s& khong anh huong dén nghia vu clia cac bén phat sinh tir cac giao dich ky két trudc
khi chim dit.

Tai khoan duy nhit

Khach hang ddng ¥ bi rang budc bdi cac diéu khoan ctia Hop dong dang ky md Tai khoan. Khach hang tuyén bé rang,
day 1a Tai khoan duy nhit va khong ai khac co quyén loi trong tai khoan nay.

Phap luat va giai quyét tranh chip

Phap luat dugc sir dung dé diéu chinh va giai thich d6i voi Hop dong nay 1a phéap luat Viét Nam. Moi tranh chap phat
sinh tir Hop dong nay trudc hét dugce giai quyét trén co sé thuong lugng va hoa giai. Truong hop hoa giai khong
thanh, cic bén dua tranh chip ra Toa an c6 tham quyén ciia Viét Nam phan xir, moi chi phi s& do bén thua kién chiu.
Hop ddng gém 9 (chin) trang, dugc 1ap thanh 02 (hai) ban, mdi bén giit 01 (mot) ban.

Chir ky Khach hang Ngay ......... thang ....... nam ...........

Ho va tén Khach hang
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