
 
 

 
 

ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 
на оказание услуг по физической культуре и спорту 

 
 

г. Дмитров                                                                                                          «01» января 2026 
г. 

 
Настоящий документ в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса 

Российской Федерации (далее - ГК РФ) является официальным предложением 
Индивидуального предпринимателя  Цуркану Екатерина Александровна (далее – 
Исполнитель) о заключении с Исполнителем договора на оказание услуг физической 
культуре и спорту (далее – Договор, договор-оферта, оферта, публичная оферта) на 
нижеприведенных условиях с любым лицом, кто отзовется на указанное предложение 
Исполнителя. 

В соответствии с пунктами 1, 3 статьи 438 ГК РФ совершение физическим лицом 
действий, указанных в разделе 8 настоящего Договора, является полным и безоговорочным 
акцептом настоящей оферты, указанное физическое лицо становится Заказчиком и 
настоящий Договор считается заключенным на изложенных в нём условиях. 

Внимательно прочитайте текст настоящего Договора и, если Вы не согласны с 
каким-либо из его пунктов, или для Вас имеются какие-либо запреты к посещению 
общественных мест и/или пользованию услугами Исполнителя, а также на занятия 
физической культурой и спортом, в том числе по медицинским показателям, то Исполнитель 
предлагает Вам отказаться от заключения с ним Договора. 

Заключая настоящий Договор с Исполнителем, Вы тем самым подтверждаете, что 
полностью и безоговорочно согласны с его условиями, а также то, что у Вас, и у Вашего 
малолетнего ребенка (если Договор заключается в целях оказания услуг Вашему 
малолетнему ребенку), отсутствуют какие-либо противопоказания к посещению 
общественных мест и/или пользованию услугами Исполнителя, а также занятиям 
физической культурой и спортом, в том числе, к перечисленным в приложении № 2 к 
настоящему Договору, тем самым, Вы полностью принимаете на себя ответственность за 
состояние своего здоровья и здоровье Вашего ребенка при посещении Клуба. 

Исполнитель заключает настоящий Договор с любым дееспособным физическим 
лицом, достигшим 16-летнего возраста, принявшим (акцептовавшим) условия настоящего 
Договора. Если Вы являетесь несовершеннолетним гражданином в возрасте от 16 до 18 
лет, то Исполнитель вправе заключить с Вами договор только с письменного согласия 
кого-либо из Ваших законных представителей - родителя, усыновителя или попечителя. Для 
этого Вам необходимо обеспечить явку в помещение Клуба кого-либо из Ваших законных 
представителей для оформления письменного согласия. Наличие у Вас и у Вашего законного 
представителя при себе документа, удостоверяющего личность, а также документа, 
подтверждающего статус законного представителя по отношению к Вам - обязательно. 

 
1.​ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

«Оферта» – официальное публичное предложение Исполнителя, адресованное 
физическому лицу, заключить Договор на изложенных в настоящей Оферте условиях, а также 
на основании ознакомления с описанием и стоимостью услуг, опубликованных на сайте 
Исполнителя http://primefitnessdmitrov.ru 

«Акцепт» – полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий Оферты. Факт 
оплаты услуг по Договору наличными или безналичными денежными средствами означает 
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согласие Заказчика с условиями настоящей Оферты. 

«Клуб» — фитнес-клуб, осуществляющий деятельность на обособленной 
территории, расположенный по следующему адресу: 141800, Московская область, г. 
Дмитров, ул. Московская, д.27А, помещение №5 

«Контракт/Соглашение» – соглашение на оказание услуг, заключаемый между 
Исполнителем и Членом клуба (либо между Исполнителем, Членом клуба и Владельцем 
Контракта) путем совершения Членом клуба действий, направленных на принятие условий 
настоящей оферты, и действующий на условиях, изложенных в настоящей оферте. 

«Клубная система» — автоматизированная система управления Клубом, 
регулирующая сроки активации, период срока действия Услуг Клуба, согласно алгоритмам 
Клубной системы в соответствии с Прейскурантом. 

«Исполнитель/Компания» – ИП Цуркану Екатерина Александровна, 
зарегистрирован в установленном порядке на территории Российской Федерации. 

«Администратор» — штатный сотрудник Клуба, предоставляющий информацию об 
Услугах Клуба, совершающий процедуры регистрации Гостей/Членов клуба, а также 
процедуры по расторжению договора в Клубной Системе. 

«Тренер» – штатный или привлеченный по договору сотрудник Исполнителя – 
специалист, осуществляющий проведение спортивно-тренировочных мероприятий в рамках 
настоящего Договора. 

«Заказчик» – в полном объеме дееспособное физическое лицо, заключившее с 
Исполнителем Договор на условиях Оферты. 

«Потребитель» –  физическое лицо, в  отношении которого оказывается  Услуга. 
Потребитель и Заказчик могут являться одним лицом, либо быть разными лицами. 
«Гость» — физическое лицо, оформившее заявку на получение услуги «Пробное 

посещение» и прошедшее регистрацию требуемых данных Гостя при посещении клуба. 
«Услуга» – деятельность Исполнителя, направленная на удовлетворение 

потребностей Заказчика (Потребителя) согласно разделу 2 настоящего Договора. 
«Дополнительная услуга» — услуга, предоставляемая Компанией клиентам за 

дополнительную плату, указанную в Прейскуранте. 
«Пакет дополнительных услуг» — комплекс услуг, предоставляемых Члену Клуба 

в определенном наборе. Пакет дополнительных услуг предусматривает уменьшенную 
стоимость по отношению к соответствующей разовой услуге. В связи с этим, Пакет 
дополнительных услуг имеет срок действия, указанный в Прейскуранте, а также правила его 
использование только в рамках пакета и особые условия возврата. 

«Персональная тренировка» — индивидуальная тренировка с тренером Клуба, 
проводимая по предварительной записи, работа Тренера индивидуально с клиентом по 
программе, составленной, исходя из пожеланий клиента, его уровня физической подготовки 
и состояния здоровья. 

«Групповые занятия» — тренировка для 2-х и более Гостей или Членов Клуба, 
доступны по абонементу «thePRIME», проводимые по отдельному графику, с которым 
Заказчик ознакамливается перед приобретением услуги. Предполагает общую для всех 
хореографию и набор упражнений, с возможностью адаптивных вариаций (если это 
возможно) со стороны Тренера относительно состояния здоровья или уровня подготовки 
заказчика.   

«Абонемент/Клубная карта»/Клубный браслет» (далее – материальный носитель) 
— материальный носитель персонального электронного кода, присвоенного Клубом Члену 
клуба при заключении Контракта, предоставляемый Члену клуба для обеспечения оказания 
услуги по доступу в шкафчик. Персональный браслет не может быть передан третьему лицу. 
Использование браслета третьим лицом для получения услуг по Контракту не допускается. 

«Гостевой визит» — бесплатное посещение с целью пробного получения услуг в 
Клубе, осуществляются только в рамках проведения специальных акций и/или на 
установленных Компанией условиях. Гость Клуба обязан предъявить документы, 
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удостоверяющие личность. После оформления на гостя Клуба временного средства 
идентификации Гость клуба вправе воспользоваться услугами Клуба. По окончанию времени 
пребывания в Клубе гость обязан вернуть временное средство идентификации сотруднику 
Компании. 

«Пробное посещение» — это ознакомительное занятие в группе или индивидуально 
с тренером. Гость Клуба обязан предъявить документы, удостоверяющие личность. После 
оформления на гостя Клуба временного средства идентификации Гость клуба вправе 
воспользоваться услугами Клуба. По окончанию времени пребывания в Клубе гость обязан 
вернуть временное средство идентификации сотруднику Компании. 

«Аренда шкафа» — предоставление индивидуального вещевого шкафа во 
временное пользование Члену клуба, с целью хранения личных вещей. Услуга является 
платной, её стоимость указывается в Прейскуранте. 

«Замена Клубной карты/Клубного браслета» предоставляется в случае утраты 
Членом клуба Клубной карты/Клубного браслета. Услуга является платной, её стоимость 
указывается в Прейскуранте. 

«Вид Абонемента/Клубной карты» – набор Услуг, неотделимых друг от друга и 
сформированных по усмотрению ИП Цуркану Екатерина Александровна, которые 
предоставляются Заказчику, в зависимости от продолжительности, порядка предоставления, 
особенностей предоставления, режима, состава и т.п. 

«Прейскурант» — документ, в котором указана стоимость Абонементов и 
Дополнительных услуг; а также стоимость услуг Партнеров-Сателлитов, Прейскурант 
размещается в общедоступном для ознакомления месте на территории Клуба, а именно в 
отделе продаж. 

«Заморозка» — приостановка действия Абонемента с сохранением 
регистрационных данных Члена Клуба в Клубной системе и индивидуальных данных на 
Клубной карте. Услуга «Заморозка» оплачивается Членом Клуба отдельно или 
предоставляется бесплатно к абонементам, в зависимости от их типа, на срок до 30 дней. 
Минимальный период «Заморозки» составляет 5 дней. 

«Свободное посещение» - спортивно-тренировочное занятие, проводимое без 
участия Тренера, для Потребителей, имеющих навыки выполнения упражнений, спортивных 
игр. 

«Регистрация Договора в Клубной системе» — процедура оформления 
Администратором Договора, внесение данных в Клубную систему, сбор подписей, процедура 
фотографирования. При этом действие Договора начинается с даты оплаты клиентом Услуг 
клуба. 

«Регистрация индивидуальных данных на Клубную карту» — процедура 
оформления Администратором индивидуальных данных Члена Клуба. 

«Режим работы Клуба» — дни и часы, в которые Клуб открыт для посещения 
Членами Клуба в соответствии с Правилами посещения Клуба. 

«Система контроля доступа» — пропускная система, идентифицирующая 
личность Члена Клуба в соответствии с индивидуальными данными на Клубной карте и 
обеспечивающая контроль доступа на территорию Клуба. 

«Специальное предложение» — предложение приобрести услугу по акционной 
цене. Сроки и условия предложения могут иметь ограничения. Актуальная информация по 
специальным предложениям размещается в приложении к «Прейскуранту» компании. 

«Пробное посещение» — специальное предложение на одно посещение одного 
фитнес Клуба сети с целью знакомства с услугами и инфраструктурой Клуба. Количество 
посещений ограничено специальным предложением. Активация «Пробное посещение» 
происходит только после регистрации требуемых данных Гостя администратором. 

«Акция» — предложение, действующее в ограниченный период времени, в ходе 
которого предоставляется скидка на услугу, в рамках которой Исполнитель предлагает 
Заказчику особые условия приобретения Абонемента на получение услуг по физической 
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культуре и спорту, а также Дополнительных услуг Исполнителя. Информация о проводимых 
исполнителем акциях находится у менеджеров Клуба, Исполнитель оставляет за собой право 
такую акцию изменять и отменять по своему усмотрению в одностороннем порядке в любое 
время. 

 «Способы информирования» — способы, используемые Компанией для 
информирования Гостя/Члена Клуба об изменениях условий Оферты, тарифов, о проведении 
акций и для иного рода оповещений. К данным способам относятся: 

•​ размещение информации на Сайте Компании; 
•​ размещение информации на официальных страницах Компании в социальных 

сетях (VK); 
•​ информирование телефонным звонком и/или посредством отправки SMS 

сообщений по номеру телефона, указанному Гостем/Членом Клуба; 
•​ посредством отправки сообщения в мессенджер. 
При этом Компания оставляет за собой право выбора Способа информирования. 

Гость/Член Клуба обязан самостоятельно отслеживать информацию, опубликованную на 
Сайте Компании. 

«Тренажёрный зал» — зал, оборудованный тренажерами для самостоятельных 
занятий, а также для индивидуальных занятий с тренером Клуба за дополнительную плату. 

«Услуги» — услуги по Абонементам и/или Дополнительные услуги Клуба, 
выбранные и оплаченные Гостем/Членом Клуба, предоставляемые Компанией Гостю/Члену 
Клуба в соответствии с Офертой и Прейскурантом. 

«Услуги регистрации» — процедура Регистрации Договора в Клубной системе и 
процедура Регистрации индивидуальных данных на Клубный карту, предоставляемые 
Администратором Клиенту на территории Клуба. 

«Член Клуба» — физическое лицо, оплатившее услуги клуба. 
«Сайт Исполнителя» – система электронных документов Исполнителя, 

размещенных в компьютерной сети Интернет и доступных по адресу: 
http://primefitnessdmitrov.ru 

«Правила посещения занятий» – обязательные для соблюдения условия 
посещения занятий, опубликованные на странице http://primefitnessdmitrov.ruсайта 
Исполнителя. 

«Правила техники безопасности» - обязательные для соблюдения правила техники 
безопасности во время занятий, а также при посещении хаммама и электрической сауны, 
опубликованные на странице http://primefitnessdmitrov.ruсайта Исполнителя. 

«Ограничение доступа» – временное ограничение доступа Клиента клуба на 
территорию Клуба путем блокировки Клубного браслета, до устранения Клиентом клуба в 
полном объеме обстоятельств, послуживших основанием для его блокировки. 

 
2.​ ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1.​ Исполнитель предоставляет, а Заказчик оплачивает услуги по-спортивному (по 
физической культуре и спорту) обслуживанию (а равно спортивных (услуг по физической 
культуре и спорту) (далее – Услуги) в соответствии с условиями настоящего Договора, 
приложениями к настоящему Договору и действующим прейскурантом Исполнителя (далее - 
Прейскурант). 
2.2.​ Заказчик действует в интересах физических лиц – посетителей занятий, именуемых в 
дальнейшем «Потребитель». 
2.3.​ Приложения к настоящему Договору, п.11 являются неотъемлемой частью настоящего 
Договора. Вся указанная документация дополнительно размещена публично на 
Информационном стенде в помещении Клуба и на сайте http://primefitnessdmitrov.ru 
2.4.​ Исполнитель имеет право изменять и дополнять данный Договор, Прейскурант и 
Приложения к нему без предварительного согласования с Заказчиком, обеспечивая при этом 
публикацию изменений и дополнений на сайте Клуба, а также на Информационном стенде на 
территории Клуба, не менее чем за пять дней до вступления их в силу. 
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2.5.​ Указание в Прейскуранте на срок оказания услуг означает, что Заказчик заключил 
абонентский договор(соглашение) и вправе воспользоваться услугами Клуба только в 
установленный срок в соответствии с расписанием. Срок оказания услуг может быть продлен 
в порядке, предусмотренном условиями настоящего Договора. 
2.6.​ Исполнитель оказывает Заказчику услуги только в период Режима работы Клуба 
определяемый правилами посещения (Приложение № 1 к настоящему Договору). 
2.7.​ Заказчик соглашается с тем, что Клуб – это спортивно-оздоровительная организация 
для относительно здоровых людей, которым не противопоказана физическая нагрузка и 
использование любого спортивного оборудования. 
2.8.​ Приобретая услуги, Заказчик осознает и подтверждает, что не имеет медицинских 
противопоказаний для оказания ему Услуг, которые могут повлечь причинение ущерба его 
жизни или здоровью, а равно жизни или здоровью иных клиентов и персонала Клуба. 
2.9.​ Информация о здоровье Потребителя принимается со слов Заказчика. Заказчик лично 
несет ответственность за правдивость сведений о здоровье Потребителя. 
2.10.​ Заказчик понимает, что бывают случаи скрытых проблем со здоровьем, о которых 
может быть неизвестно самому Заказчику в момент заключения настоящего Договора. 
2.11.​ Заказчик понимает, что любые физические упражнения могут повлечь за собой 
получение повреждений. Заказчик понимает это и добровольно берет на себя 
ответственность за получение любого вида повреждений, от которых может пострадать 
физически или морально. 
2.12.​ Заказчик согласен, что Тренер не несет ответственность за повреждения, которые 
могут быть получены в процессе тренировки. 
2.13.​ Заказчик полностью принимает на себя ответственность за причинение вреда своему 
здоровью и здоровью его несовершеннолетних детей в процессе занятий. 
 

3.​ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ КЛУБА 
3.1.​ Клуб обязан: 
3.2.​ Оказать услуги в объеме и сроки, установленные настоящим Договором. 
3.3.​ Обеспечить для Заказчика возможность ознакомления со всеми действующими 
правилами, а также правилами техники безопасности и использования оборудования, путем 
размещения на Информационном стенде на территории Клуба или на сайте: 
http://primefitnessdmitrov.ru 
3.4.​ Клуб обеспечивает своевременную наладку спортивного, сантехнического, 
вентиляционного оборудования, а также их текущий ремонт. 
3.5.​ Для обслуживания своих клиентов Клуб предоставляет квалифицированный 
персонал. Сотрудники Клуба обладают соответствующей подготовкой и опытом 
практической работы в своей области. 
3.6.​ Любые спорные вопросы, касающиеся оказания услуг, будут по возможности, 
урегулированы по взаимному согласию сторон. 
3.7.​ Предоставлять Заказчику оборудованные шкафы для хранения личных вещей в 
количестве не более одного на каждое посещение. 
3.8.​ Сохранять конфиденциальность персональных данных Заказчика и предоставленной 
Заказчиком информации, за исключением случаев, когда Исполнитель обязан раскрыть такую 
информацию и персональные данные уполномоченным государственным органам в 
соответствии с требованиями действующего законодательства. 
3.9.​ Компенсировать (восстановить) занятия, пропущенные Заказчиком по уважительной 
причине (в случае предъявления подтверждающих документов: копия больничного листа - 
для взрослых, оригинал справки - для детей), путем добавления занятий в течение одного 
месяца (при условии приобретения Заказчиком абонемента на следующий месяц). 
3.10.​Клуб вправе: 
3.10.1.​Изменять режим работы в целом или отдельных залов и помещений, устанавливать и 
изменять в одностороннем порядке расписание, Правила, осуществлять замену заявленного в 
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расписании исполнителя. Новая редакция Правил считается доведенной до сведения 
Заказчика путем размещения на Информационном стенде и сайте Компании 
http://primefitnessdmitrov.ru 
3.10.2.​Закрывать в целом или отдельные залы и помещения на время праздничных дней и 
ремонтно-профилактических работ (сроком на 45 календарный дней). 
3.10.3.​Оказывать Услуги с привлечением сторонних тренеров и специалистов. 
3.10.4.​Требовать врачебного осмотра (справку) при наличии явных признаков, указывающих 
на то, что состояние здоровья Заказчика может представлять угрозу его здоровью, а также 
здоровью иных клиентов либо персонала, а в случае подтверждения этих признаков – 
временно прекратить в одностороннем порядке оказание Услуг. 
3.10.5.​Указанные в п.п. 3.2., 3.3. действия производятся при условии размещения 
информации на сайт http://primefitnessdmitrov.ru, а также на Информационном стенде на 
территории, не менее чем за 5 дней до начала действия изменений. 
3.10.6.​При отказе Заказчика от прохождения вводного инструктажа в тренажерном зале Клуб 
вправе закрыть действие Клубной карты, до выявления причин отказа. 
3.10.7.​Досрочно в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть Договор без объяснения 
причин в части предоставления Услуг Заказчику без денежной компенсации стоимости 
неиспользованного количества дней по Абонементу/Клубной карте при существенном 
нарушении Заказчиком/Потребителем договора условий и/или требований, изложенных в 
Договоре, Правилах, требований Исполнителя на информационных, предупредительных, 
запрещающих надписях, табличках в Клубе, на сайте http://primefitnessdmitrov.ru 
(Уведомление о досрочном расторжении Договора в части предоставления Услуг Клиенту 
вручается, направляется Владельцу за 1 (Один) день до даты расторжения Договора. 
3.10.8.​Кроме того, Администрация оставляет за собой право расторгнуть Контракт в 
одностороннем порядке при выявлении следующих нарушений: 
3.10.8.1. Использование в помещении клуба принесенных с собой бытовых приборов; 
3.10.8.2. Использование услуг Клуба при наличии открытых ран и грибковых заболеваний; 
3.10.8.3. Нахождение на территории Клуба, за исключением раздевалок и душевых, с 
обнаженными интимными частями тела. 
3.10.8.4. Некорректное и оскорбительное поведение на всей территории Клуба по отношению 
к другим членам Клуба и персоналу. 
3.10.8.5. Проведение коммерческой фото/видеосъёмки без согласования с Администрацией 
Клуба, а также проведение онлайн-тренировок и видеообзоров блогеров. 
3.10.9.​Стоимость услуг может изменяться в случае увеличения затрат на обслуживание 
спорткомплекса​ (стоимость​коммунальных​ ​ услуг​ и​ т.п.,​ 2​ раза​ ​ в 
год). Договор в части предоставления Услуг Клиенту будет считаться расторгнутым в день, 
указанный в уведомлении​ Исполнителя,​ без​ дополнительного​ письменного 
оформления Сторонами расторжения Договора в части предоставления Услуг Клиенту. 
3.10.10.​ В случае возникновения аварийных ситуаций или возникновения 
обстоятельств непреодолимой силы, произошедших не по вине исполнителя, Исполнитель 
может в одностороннем порядке ограничивать объем и порядок предоставления услуг, без 
выплаты компенсации Заказчику. 
 

4.​ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА 
4.1.​Заказчик обязан: 
4.2.​ Заказчик принимает на себя обязательства соблюдать все условия настоящего 
Договора, вносить своевременную оплату Услуг, предусмотренных настоящим Договором, 
дополнительных Услуг в соответствии с действующим прейскурантом, соблюдать Правила 
Клуба, а также нормы поведения в общественных местах и правила техники безопасности 
пользования спортивным оборудованием и инвентарем. 
4.3.​ Заказчик обязан ознакомиться с условиями Договора, приложений и/или 
дополнительных соглашений к Договору, Правилами Клуба и иной информацией, 
касающейся предоставления Услуг, Дополнительных услуг, размещаемой Исполнителем в 
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порядке, предусмотренном Договором, а также самостоятельно отслеживать и знакомиться с 
изменениями таких документов. 
4.4.​ Заказчик обязан возместить убытки, если по его вине произошла утрата или порча 
имущества Клуба. 
В случае утраты Клубной карты Заказчик обязан уведомить об этом администрацию Клуба. 
4.5.​ Заказчик/Потребитель гарантирует, что он находится в физическом состоянии, 
которое позволяет ему выполнять физические упражнения и пользоваться инфраструктурой 
комплекса, и что физические упражнения не несут вред его здоровью (администрация Клуба 
настоятельно рекомендует всем Потребителям пройти медицинский осмотр у своих лечащих 
врачей перед началом использования любого спортивного оборудования или посещения 
любого спортивного занятия ввиду опасности для здоровья, связанной с любой физической 
активностью.) 
4.6.​ Заказчик/Потребитель обязан вовремя Свободных посещений строго соблюдать 
Правила техники безопасности и Правила посещения занятий, нести персональную 
ответственность за жизнь и здоровье присутствующих в спортивном зале, в тренажерном 
зале и материальную ответственность за сохранность оборудования и инвентаря 
Исполнителя. 
4.7.​ Заказчик обязан для доступа в Клуб, получения Услуг/Дополнительных услуг, в том 
числе для изготовления средств идентификации, предоставить Исполнителю следующие 
персональные данные: Ф.И.О., адрес, документ, удостоверяющего личность, номер телефона, 
иные данные, предоставляемые Заказчиком/Потребителем в течение срока действия 
Договора. 
4.8.​ Незамедлительно информировать Компанию в письменной форме о любых 
изменениях персональных данных или обстоятельствах, способных повлиять на исполнение 
взаимных обязательств по Договору. 
4.9.​ Заказчик вправе: 
4.10.​ Заказчик имеет право находиться на территории Клуба в часы работы комплекса. 
4.11.​ Заказчик имеет право на прохождение вводного инструктажа по технике безопасности 
и использованию спортивного оборудования в тренажерном зале. 
4.12.​ Материальный носитель является персональной и не может передаваться другому 
лицу. В исключительных случаях, по согласованию с администрацией Клуба, 
Заказчик/Потребитель имеет право: 

●​ пересмотреть сроки действия Абонемента/Клубной карты, если представит 
медицинскую справку, подтверждающую невозможность заниматься в Клубе в 
данный период, но не чаще 1 раза в период действия Абонемента/Клубной 
карты; 

●​ по личному заявлению передать Абонемент/Клубную карту другому лицу в 
случае невозможности пользования услугами Клуба до окончания срока 
Клубной карты, оплатив данную услугу согласно прейскуранту Клуба. 

4.13.​ За отдельную плату пользоваться Дополнительными услугами комплекса, не 
входящими в предмет настоящего Договора, в соответствии с действующим на момент 
оказания Услуг Прейскурантом. 
4.13.1.  «Заморозка годового абонемента» предоставляется на срок от 5 до 30 дней на 
основании заявки в устной форме при посещении клуба лично или посредством отправки 
сообщения в мессенджер на оказание услуги от Владельца контракта. Начало оказания 
услуги не ранее следующей даты от даты составления заявления. При этом доступ в Клуб 
будет приостановлен на период заморозки, а срок действия его Абонемента будет увеличен 
на срок заморозки. Услуга предоставляется бесплатно. 
4.13.2. «Заморозка платежа и абонемента с ежемесячной оплатой» предоставляется на срок 
от 1 до 3 месяцев на основании заявки в устной форме при посещении клуба лично или 
посредством отправки сообщения в мессенджер от Владельца контракта. В период заморозки 
производится списание платы за услугу заморозки, доступ в Клуб будет приостановлен (до 
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момента списания следующей за заморозкой абонентской платы по графику платежей). 
Услуга является платной, её стоимость указывается в Прейскуранте. 
4.13.3.  «Гостевой визит» — бесплатное посещение с целью пробного получения услуг в 
Клубе, осуществляются только в рамках проведения специальных акций и/или на 
установленных Компанией условиях. Гость Клуба обязан предъявить документы, 
удостоверяющие личность. После оформления на гостя Клуба временного средства 
идентификации Гость клуба вправе воспользоваться услугами Клуба. По окончанию времени 
пребывания в Клубе гость обязан вернуть временное средство идентификации сотруднику 
Компании. 
4.13.4. «Аренда шкафа» — предоставление индивидуального вещевого шкафа во временное 
пользование Члену клуба, с целью хранения личных вещей. Услуга является платной, её 
стоимость указывается в Прейскуранте. 
4.13.5. «Замена карты» предоставляется в случае утраты Членом клуба Клубной карты. 
Услуга является платной, её стоимость указывается в Прейскуранте. 
 

5.​ СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
5.1.​ Стоимость услуг, предоставляемых Заказчику, определяется на основании 
Прейскуранта (Приложение № 1 к настоящему Договору), действующего на момент, когда 
такие услуги подлежат оплате. Прейскурант в актуальной редакции хранится у менеджеров 
Клуба. Каждая предыдущая редакция Прейскуранта действует до дня издания Прейскуранта 
в новой редакции. 
5.2.​ Оплата стоимости Услуг производится Заказчиком или уполномоченным лицом 
единовременно, путем 100 процентной предоплаты на момент заключения Договора, если 
иное не предусмотрено настоящим Договором. После оплаты услуг Заказчику выдается 
материальный носитель. 
5.3.​ Некоторые виды Абонементов и Дополнительных услуг, представленные в Едином 
Прейскуранте, возможно оплачивать в несколько платежей, согласно предусмотренными 
индивидуальными условиями Рассрочки платежа. При этом при заключении Договора с 
Компанией Член Клуба обязан совершить оплату за Абонемент или Дополнительные услуги 
в размере не менее 50% стоимости Абонемента или Дополнительной услуги, согласно цене, 
указанной в Прейскуранте. Следующую оплату по индивидуальным условиям Рассрочки 
платежа Член Клуба обязан совершить не позднее, того же числа, следующего календарного 
месяца. 
5.4.​ Все расчеты осуществляются путем передачи наличных или безналичных денежных 
средств в кассу Компании, либо перечислением денежных средств на расчетный счет 
Исполнителя. 
5.5.​ Срок действия любого Абонемента – 30 календарных дней с момента активации 
(первого занятия). В случае окончания срока действия абонемента неиспользованные занятия 
отработке и компенсации не подлежат. 
5.6.​ Срок активации приобретенного абонемента 30 календарных дней с момента оплаты. 
5.7.​ При нарушении сроков внесения оплаты продления выбранной услуги Клуб имеет 
право ограничить Заказчика/Потребителя в предоставляемых услугах до момента погашения 
возникшей задолженности в полном объеме. 
5.8.​ Оплата для Заказчика младше 16 лет производится только законным представителем. 
Денежные средства от несовершеннолетних младше 16 лет администрацией Клуба не 
принимаются. 
5.9.​ Исполнитель приступает к выполнению своих обязательств по данному договору с 
момента проведения Заказчиком оплаты выбранных услуг. 
 

6.​ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
6.1.​ Клуб несет ответственность перед Заказчиком за неисполнение своих обязательств в 
соответствии с законодательством РФ. 

8 
 



 
6.2.​ Клуб не несет ответственности за действие третьих лиц (отключение воды, 
электричества и т.д.). 
6.3.​ Клуб не несет ответственности, если Заказчиком не были соблюдены правила техники 
безопасности и использования оборудования. Каждый Заказчик/Потребитель выполняет 
физические упражнения и пользуется Услугами Клуба, учитывая свое состояние здоровья и 
физическую подготовку самостоятельно. 
6.4.​ Клуб не несет ответственности за личные вещи, оставленные без присмотра на 
территории спортивного сооружения. 
6.5.​ Клуб не несет ответственности за вред, нанесенный своему здоровью Заказчиком во 
время нахождения на территории комплекса, если только не будет доказано, что такой вред 
нанесен по вине персонала Клуба, вызванного умышленным его действием. 
6.6.​ В случае причинения убытков Заказчик несет ответственность на сумму стоимости 
утраченного имущества по рыночным ценам на момент утраты с учетом нормального износа, 
либо на сумму ремонта испорченного имущества Клуба. Действие Клубной карты в данном 
случае приостанавливается до возмещения Клубу убытков. 
6.7.​ По всем вопросам, не урегулированным настоящим Договором, стороны несут 
ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ. 
 

7.​ СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
7.1.​ Стороны согласны, что срок начала оказания Услуг начинается с момента 100 
процентной предоплаты услуги, если иное не предусмотрено дополнительным соглашением. 
7.2.​ В случае если Прейскурантом предусмотрен период активации срок начала оказания 
услуг начинается с даты активации, которая происходит автоматически с момента первого 
посещения Клуба либо по прошествии установленного периода активации. Период 
активации исчисляется, начиная с даты внесения оплаты Заказчиком за выбранные услуги. 
7.3.​ Если иное не предусмотрено действующим законодательством, в случае досрочного 
расторжения настоящего Договора неиспользованные денежные средства подлежат возврату 
Заказчику. 
7.4.​  Автоматическое расторжение договора происходит в случае, когда Член Клуба не 
оплатил платеж за Абонемент или за Дополнительную услугу, предусмотренный 
индивидуальными условиями Рассрочки платежа, в порядке и сроки, предусмотренные 
пунктом 5.3. Оферты в течение 14-ти календарных дней с даты очередного платежа. В 
указанных случаях Договор прекращается на пятнадцатый день с даты очередного платежа 
соответственно. После автоматического расторжения договора проход в Клуб невозможен, 
Индивидуальные данные Члена Клуба в Клубной системе аннулируются. При этом возврат 
денежных средств за неиспользованные дни действия Абонемента не производится, и 
рассматривается Сторонами как выплата компенсации за досрочное прекращение Договора 
по причине нарушения Членом Клуба своих обязательств. 
7.5. Стоимость услуг по Абонементам со сроком действия более одного месяца, с 
единовременной предоплатой, обусловлена оптовым характером приобретения услуг. В том 
случае, если Контракт прекращается досрочно, Стороны считают, что услуги оказаны Члену 
Клуба по цене соответствующего вида членства с префиксом «1 месяц», соразмерно 
фактической длительности Контракта на день расторжения. При досрочном расторжении 
договора, предусматривающего предоставление Абонементам, со сроком действия более 
месяца, действие Договора прекращается с даты, следующей после даты получения 
Компанией письменного уведомления от Члена Клуба об отказе от исполнения Договора. 
Возврат денежных средств за неиспользованные дни производится на основании письменного 
заявления в адрес Компании из расчёта стоимости только неиспользованных (не истекших) 
дней действия Абонемента. В случае включённых в Абонемент опций, бонусов, бесплатных 
услуг, таких как: Заморозка, Гостевые визиты, Персональные тренировки, Групповые 
тренировки, данные неиспользованные (не истекшие) опции, бонусы, бесплатные услуги не 
учитываются в расчете возврата денежных средств. В связи с указанным, при расторжении 
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Контракта, денежные средства, уплаченные Членом Клуба, подлежат возврату в размере, 
определяемым по формуле: 
X = A − B × C ÷ 30, где: 
X — сумма к возврату за не оказанные на дату расторжения Абонемента услуги; 
A — сумма оплаченного Абонемента; 
B — количество дней оказанных услуг; 
C — стоимость услуг по виду членства с префиксом «1 месяц», установленная на дату 
заключения Контракта. 
В случае, когда сумма возврата меньше или равно 0 (нулю) возврат денежных средств не 
производится. Расторжение производится в любом из Клубов при личном присутствии Члена 
Клуба. 
Процедура оформления расторжения производится Администратором на основании 
письменного уведомления от Члена Клуба о намерении прекратить действие Договора. 
Письменное уведомление от Члена Клуба о намерении прекратить действие Договора 
оформляется Членом Клуба лично, в присутствии Администратора. 
7.6. Стоимость услуг по Пакетам дополнительных услуг, с единовременной предоплатой, 
обусловлена оптовым характером приобретения услуг. В том случае, если пакет 
Дополнительных услуг прекращается досрочно, Стороны считают, что услуги оказаны Члену 
Клуба по цене, соответствующего разовой услуги. Возврат денежных средств за 
неиспользованные услуги производится на основании письменного заявления в адрес 
Компании из расчёта стоимости только неиспользованных (не истекших) услуг пакета 
Дополнительных услуг. В случае включённых в пакет Дополнительных услуг опций, бонусов, 
бесплатных услуг, таких как: Заморозка, Гостевые визиты, Персональные тренировки, 
Групповые тренировки, Абонемент, Безлимитный фитнес данные неиспользованные (не 
истекшие) опции, бонусы, бесплатные услуги не учитываются в расчете возврата денежных 
средств. В связи с указанным, при расторжении Контракта, денежные средства, уплаченные 
Членом Клуба, подлежат возврату в размере, определяемым по формуле: 
X = A − B × C, где: 
X — сумма к возврату за не оказанные на дату расторжения Специального предложения или 
Дополнительных услуг; 
A — сумма оплаченного Пакета дополнительных услуг; 
B — стоимость одной разовой соответствующей услуги; 
C — количество использованных услуг в Пакете дополнительных услуг. 
В случае, когда сумма возврата меньше или равно 0 (нулю) возврат денежных средств не 
производится. Расторжение производится в любом из Клубов при личном присутствии Члена 
Клуба.  
Процедура оформления расторжения производится Администратором на основании 
письменного уведомления от Члена Клуба о намерении прекратить действие Договора. 
Письменное уведомление от Члена Клуба о намерении прекратить действие Договора 
оформляется Членом Клуба лично, в присутствии Администратора. 
7.7. Возврат денежных средств осуществляется Компанией в срок, не превышающий 10 
(десять) календарных дней с момента досрочного расторжения договора, 
предусматривающего предоставление Услуг, либо сообщает о невозможности осуществления 
возврата. Акцептом Оферты Член клуба подтверждает свое согласии с правилами возврата, с 
формулой расчёта суммы возврата и с порядком возврата денежных средств. 
7.8. Расторжение договора в одностороннем порядке происходит в случае неоднократной 
фиксации факта нарушения Членом Клуба Правил посещения Клуба. Администрация 
составляет акт о нарушении и отправляет его посредством отправки сообщения в 
мессенджер по контактным данным, указанным Гостем/Членом Клуба при регистрации 
Договора. При повторном нарушении, на основании акта о нарушении, Договор прекращает 
свое действие в дату совершения повторного нарушения, о чем Компания уведомляет Члена 
Клуба посредством отправки сообщения в мессенджер по контактным данным, указанным 
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Гостем/Членом Клуба при регистрации Договора. При этом возврат денежных средств за 
неиспользованные дни действия Абонемента не производится, и рассматривается Сторонами 
как выплата компенсации за досрочное прекращение Договора по причине нарушения 
Членом Клуба своих обязательств. 
7.9. После расторжения договора проход в клуб невозможен, Индивидуальные данные Члена 
Клуба в Клубной системе аннулируются, Услуги не предоставляются. Для возобновления 
посещения Клуба необходимо приобрести новый абонемент. 
7.10. Отказать в приобретении Абонемента Клиенту, в отношении которого у Клуба имеются 
достаточные основания полагать, что заключение Договора с этим Клиентом, может повлечь 
за собой снижение уровня безопасности и комфорта на территории Клуба, а также 
ограничение прав, свобод и интересов других Гостей/Членов Клуба; 
 

8.​ АКЦЕПТ ОФЕРТЫ 
8.1.​ Заказчик совершает акцепт Оферты, действуя добровольно и без какого-либо 

принуждения. 
8.2.​ Заказчик понимает содержание Оферты, полностью и, безусловно, принимает все ее 
условия без каких-либо изъятий и/или ограничений, что равносильно заключению договора в 
письменной форме (п.3 ст. 434 ГК РФ). 
8.3.​ Акцепт Оферты Заказчиком осуществляется путем совершения действий: выбора 
услуг, внесения оплаты, в размере и на условиях настоящего договора, путем внесения 
денежных средств в кассу Клуба в наличном или безналичном порядке. 
8.4.​ Акцептом, совершенным в пользу третьего физического лица, признается акцепт, при 
котором плательщик и лицо, сведения о котором, как о Заказчике, предоставлены при 
совершении акцепта администратору, являются разными физическими лицами. 
 

9.​ ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
9.1.​ Клуб не несет ответственность за неоказание Услуг и/или неудобства, связанные с 
проведением городскими (районными) службами сезонных и/или профилактических и/или 
ремонтно-строительных и/или аварийных ремонтно-восстановительных работ и/или 
вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы. 
9.2.​ В случае возникновения форс-мажорных обстоятельств на территории, где 
расположен Клуб: природных бедствий (наводнений, землетрясений, пожаров и другого), 
военных действий, эпидемий, пандемии, а также в случае принятия федеральными или 
местными органами власти решений, препятствующих работе Клуба, Клуб не несет 
ответственность за неоказание Услуг. 
9.3.​ Заказчик, заключивший настоящий Договор в период проведения Клубом акции, 
соглашается с ее условиями. Условия акции являются неотъемлемой частью настоящего 
Договор. 
9.4.​ Стороны договорились и согласны, что Клуб осуществляет идентификацию Заказчика 
по фотоизображению, сделанному администратором при оформлении Абонемента/Клубной 
карты. 
9.5.​ Клуб оставляет за собой право отказать во входе Потребителю, идентификация 
личности которого по фотоизображению невозможна или затруднена. 
9.6.​ Стороны договорились и Заказчик согласен, что Исполнитель вправе осуществлять 
обработку, хранение и использование своих персональных данных. 
 

10.​РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
10.1.​ Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами по вопросам, 
не нашедшим своего разрешения в тексте настоящего Договора, будут разрешать путем 
переговоров на основе действующего законодательства Российской Федерации. 
10.2.​ При неурегулировании спорных вопросов в процессе переговоров споры разрешаются 
в суде в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации. 
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11.​ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ 

11.1.​Приложение № 1 Перечень и стоимость Услуг (Прейскурант); 
11.2.​Приложение № 2 Правила посещения Клуба; 
11.3.​Приложение № 3 Правила техники безопасности в хаммаме и электрической сауне. 
11.4.​Приложение № 4 Правила посещения тренажерного зала. 
11.5.​Приложение № 5 Правила посещения групповых занятий. 
11.6.​Приложение № 6 Правила техники безопасности пользования спортивного 

оборудования и инвентаря. 
 

12.​РЕКВИЗИТЫ 
Индивидуальный предприниматель 
Цуркану Екатерина Александровна 
ИНН: 132707897976 
ОГРНИП: 324508100424560 
Юридический адрес: 143408, Московская обл., г. Красногорск, 
Бульвар Космонавтов, д. 4 
Расчетный счет: 40802810120000376429 
Банк ООО «Банк Точка» 
БИК 044525104 
Корреспондентский счет банка: 301018107453745374525104 
 
_______________/Цуркану Е.А. 
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