§ 1 Postanowienia ogolne

1. Organizatorem Konkursu ,, Swigteczna paczka” zwanego dalej ,,Konkursem”, jest Tigers Sp. z o.0.
al. Jana Pawtla 11/22, 00-133 Warszawa, NIP: 5213886898, dalej zwana ,,Organizatorem”.

2. Zleceniodawca konkursu jest DHL Parcel Polska Sp. z o0.0. (dalej DHL Paczking), z siedzibg w
Warszawie, ul. Osmanska 2, 02-823 Warszawa. NIP: 9512417713, REGON: 365170883, zwany dalej
»Zleceniodawca”.

3. Fundatorem Nagrod w Konkursie jest Zleceniodawca.
4. Konkurs trwa od 25.11.2024 do 06.12.2024 do godz. 23:59.

5. Wyniki Konkursu zostang opublikowane na profilu Zleceniodawcy prowadzonym w ramach
Facebook nie p6zniej niz w dniu 12.12.2024.

6. Niniejszy regulamin Konkursu (zwany dalej ,,Regulaminem") jest wiazacy dla Organizatora i nizej
zdefiniowanych Uczestnikow Konkursu, reguluje zasady i warunki uczestnictwa w Konkursie, prawa i
obowigzki Organizatora, Zleceniodawcy oraz Uczestnikow Konkursu.

7. Konkurs jest organizowany za posrednictwem Internetu, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
wylacznie w ramach serwisu Facebook, oficjalnego Fanpage’a (profilu) Paczking dostepnego pod
adresem: https://www.facebook.com/PaczkingDHL.

8. Organizator zastrzega sobie prawo do nieprzyznania nagrod Uczestnikom dziatajacym niezgodnie z
Regulaminem lub niespetniajagcych wymogdéw w nim okreslonych.

9. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢, na kazdym etapie trwania Konkursu, wykluczenia
Uczestnika, ktory dziata w sposob sprzeczny z zasadami Konkursu opisanymi w Regulaminie lub w
sposoOb naruszajacy powszechnie obowiazujace przepisy prawa.

10. Organizatorowi przyshuguje prawo wykluczenia ze skutkiem natychmiastowym z udzialu w
Konkursie Uczestnika oraz odmowy przyznania Nagrody w przypadku, gdy Uczestnik podat
nieprawdziwe lub niekompletne dane wymagane i niezb¢dne do jej przyznania. Powyzsze prawo
przystuguje Organizatorowi réwniez w odniesieniu do osoby, ktora nie jest Uczestnikiem Konkursu, a
ktérej wizerunek zostal umieszczony na zdjeciu (zgloszeniu konkursowym) oraz w przypadku, gdy
Uczestnik, celem uzyskania korzystnego rezultatu, korzysta z wurzadzen Ilub programow
umozliwiajacych ominigcie wymagan konkursowych.

11. Organizator zachowuje prawo do moderowania i usuwania wypowiedzi wulgarnych, obrazliwych
i/lub naruszajacych dobre imi¢: marki DHL, Zleceniodawcy, Organizatora oraz promujacych produkty
konkurencyjne w stosunku do produktow sprzedawanych pod marka DHL Paczking, nawet po
wczesniejszej akceptacji zgloszenia konkursowego.

12. Organizator nie ma obowigzku informowania Uczestnikow o wykluczeniu z Konkursu.

13. Nad prawidlowos$cia przeprowadzenia Konkursu bedzie czuwala Komisja Konkursowa (dalej
zwana ,,Komisja”) sktadajaca si¢ z 3 0sob wskazanych przez Organizatora. Decyzje Komisji sa
ostateczne i nie podlegaja zmianom.

14. W razie wszelkich watpliwo$ci dotyczacych przebiegu Konkursu, organem rozstrzygajacym jest
Komisja.

15. Organizator informuje, ze Konkurs nie jest organizowany z udzialem, ani tez sponsorowany czy
wspierany przez wilasciciela serwisu Facebook. Facebook nie ponosi odpowiedzialnosci za
prawidlowy przebieg Konkursu. Wszelkie roszczenia zwigzane z konkursem nalezy kierowaé
wylacznie do Organizatora.



16. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dzialanie serwisu Facebook lub
utrudniony dostgp do niego z przyczyn od niego niezaleznych, pozostajacych poza kontrola
Organizatora, w szczegolnos$ci bedacy wynikiem dziatan lub zaniechan w/w serwisu, braku dostepu do
Internetu itp.

17. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci Internet, za posrednictwem
ktorej Uczestnicy przesylaja zgloszenia, jak rowniez za posrednictwem ktorej Organizator kontaktuje
si¢ z Uczestnikiem.

18. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zgloszenia zagubione lub utracone w sieci Internet,
tresci przestane w zgtoszeniach, indywidualne ustawienia komputerow oraz sposob ich konfiguracji.

19. Wszelkie informacje, w tym dane osobowe, podawane przez Uczestnika Konkursu
sg informacjami podawanymi Organizatorowi, a nie platformie Facebook.

20. Informacje o Konkursie oraz o jego przebiegu moga zosta¢ opublikowane réwniez na profilach
Zleceniodawcy, prowadzonych w ramach serwisu spolecznosciowego Facebook, Instagram i YouTube.
W tym zakresie odpowiednie zastosowanie bedg mialy postanowienia Regulaminu, w szczegdlnosci
ust. 15 — 20 powyze;j.

21. Niniejszego Konkursu nie nalezy traktowac jako jakiejkolwiek gry hazardowej w rozumieniu art. 1
ust. 2 ustawy o grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009 r. (tj. Dz.U.2022.888 z p6zn. zm.), w
szczegolnoscei gry losowej, zakladu wzajemnego ani jakiegokolwiek innego rodzaju gry w rozumieniu
przytoczonej ustawy.

§ 2 Uczestnicy Konkursu

1. W Konkursie moga uczestniczy¢ wylacznie osoby fizyczne, ktore w chwili jego rozpoczecia
ukonczyty 13 lat i posiadaja aktywne konto w serwisie Facebook z zastrzezeniem, ze w przypadku
0soOb niepelnoletnich wymagane jest przedstawienie, na kazde zadanie Organizatora, zgody rodzica lub
opiekuna prawnego na udziat w Konkursie, ktorzy dodatkowo beda zobowigzani do zlozenia w
imieniu Uczestnika o§wiadczen, o ktorych mowa w Regulaminie.

2. Przystepujac do Konkursu Uczestnik o§wiadcza, iz zapoznal si¢ z Regulaminem i akceptuje
wszelkie zasady w nim opisane.

3. W Konkursie nie moga uczestniczy¢ pracownicy, wspoipracownicy oraz czlonkowie organdéw
zarzadzajacych Organizatora i Zleceniodawcy, jak rowniez cztonkowie ich rodzin.

§ 3 Zasady uczestnictwa
1. Warunkiem uczestnictwa w Konkursie jest:
(a) posiadanie przez Uczestnika Konkursu konta publicznego w serwisie Facebook;
(b) zapoznanie si¢ z Regulaminem;
(c) wykonanie zadania konkursowego opisanego w § 4.
2. Przystapi¢ do Konkursu mozna w kazdym czasie jego trwania.
3. W Konkursie biorg udzial jedynie prawidlowe zgloszenia.

4. W Konkursie moze wzig¢ udzial wylacznie osoba mieszkajagca na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (kwestia wysytki nagrod).

§ 4 Zasady i przebieg Konkursu



1. Zadanie konkursowe: , Jaka wyjatkowa paczke mikolajkowa przygotowalby$ dla bliskiej
osoby?”

2. Uczestnik moze zglosi¢/napisa¢ do Konkursu dowolng liczb¢ komentarzy. Jeden komentarz jest
réwnoznaczny z jednym zgloszeniem.

3. Jedna osoba moze wygrac tylko jedng Nagrode.

4. Komentarze nie moga zawierac tresci bezprawnych, wulgaryzmow, tresci obrazliwych, sprzecznych
z prawem, regulaminem Facebook lub zasadami wspotzycia spotecznego.

5. Zadanie Konkursowe, z zastrzezeniem innych warunkow okre§lonych w Regulaminie musi zosta¢
sporzadzone w jezyku polskim

6. Zgloszenie nie moze zawierac tresci promujacych lub reklamujacych inne produkty, marki lub
podmioty, anizeli te dopuszczone przez Organizatora Konkursu w tresci postu konkursowego oraz nie
moze narusza¢ jakichkolwiek praw osob trzecich, w tym w szczegdlnosci dobr osobistych, praw
autorskich, praw pokrewnych lub jakichkolwiek innych praw wlasnosci intelektualnej lub wlasnosci
przemystowe;j.

7. Praca Konkursowa zawierajaca tre$ci bezprawne, a w szczeg6lnosci z uzyciem stéw powszechnie
uwazanych za wulgarne oraz wykonana przy udziale sztucznej inteligencji — ChatGPT lub innych
podobnych programoéw nie bierze udziatu w Konkursie.

8. Po dokonaniu Zgloszenia w Konkursie, niedozwolone jest edytowanie lub zmienianie tresci ani
innych elementow Zadania Konkursowego.

9. Uczestnik moze zaprosi¢ do udziatu w Konkursie swoich znajomych z serwisu Facebook.

10. Uczestnik moze polubi¢ profil Paczking.pl, ale nie jest to punkt decydujacy o udziale w konkursie.
11. Laureaci Konkursu zostang wytonieni decyzja Komisji.

12. Komisja przy ocenianiu komentarzy bedzie bra¢ pod uwagg kreatywnosc.

13. Decyzje Komisji sg ostateczne i niepodwazalne (nie przyshuguje odwotanie). Komisja w swoich
decyzjach jest calkowicie autonomiczna.

14. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany zasad Konkursu w jego trakcie, o czym Uczestnicy
zostang powiadomieni poprzez stosowny komunikat umieszczony w profilu Zleceniodawcy
prowadzonym w serwisie Facebook.

15. Organizator zastrzega sobie prawo publikacji zgloszonych do Konkursu komentarzy w profilach
Organizatora i Zleceniodawcy prowadzonych w serwisach spolecznosciowych Facebook, Instagram i
YouTube. Dodatkowo komentarze, za ktdre przyznane zostang nagrody, mogg zosta¢ opublikowane na
stronach DHL Paczking.

§ 5 Nagrody i zwyciezcy
1.W Konkursie zostang nagrodzone 20 0so6b, ktére otrzymaja:

* Nagroda I stopnia: ,,PSZCZELI” ZESTAW PREZENTOWY DHL (warto$¢: 121,65 z1, stownie: sto
dwadziescia jeden ztotych szesédziesiat pig¢ groszy). Organizator przewidzial 10 takich Nagrod.

* Nagroda II stopnia: 50% rabatu na wystanie dowolnej przesytki do 31,5 kg na PaczKING.pl.
Organizator przewidzial 10 takich Nagrod.



2. Fundatorem Nagrod w Konkursie jest Zleceniodawca.

3. Uczestnicy uprawnieni do odbioru Nagrod zostang kazdorazowo poinformowani przez Organizatora
o ich wygranej poprzez umieszczenie stosownej informacji zawierajgcej wskazanie zwycigskich
komentarzy oraz ich autorow na profilu Zleceniodawcy w serwisie Facebook, a takze poprzez
przestanie im prywatnej wiadomosci w ramach serwisu Facebook. Po ogloszeniu wynikow Konkursu
Uczestnik — uprawniony do odbioru Nagrody winien skontaktowac¢ si¢ z Organizatorem w wiadomosci
prywatnej (dalej: ,,Zgloszenie wygranej”

4. Uczestnik powinien dokona¢ Zgloszenia wygranej, o ktérym mowa w § 5 ust. 3 powyzej w terminie
3 (trzech) dni, od daty ogloszenia wynikow Konkursu, pod rygorem utraty prawa do otrzymania
Nagrody lub Nagrod.

5. Zgloszenie wygranej, o ktorym mowa w § 5 ust. 3 i 4 powinno zawierac:

a. imi¢ i nazwisko Laureata,

b. aktualny adres zamieszkania Laureata, na ktory bedzie mozna dokonaé wysytki
Nagrody (jedynie w przypadku nagrody I lub II stopnia),

c. numer telefonu Laureata,

d. adres e-mail Laureata,

e. ,, Wrazam zgode na przetwarzanie przez wspotadministratorow jest Tigers Sp. z o.0. al. Jana Pawta
11722, 00-133 Warszawa, NIP :5213886898 oraz DHL Parcel Polska Sp. z o.0. (dalej DHL Paczking),
z siedzibg w Warszawie, ul. Osmanska 2, 02-823 Warszawa. NIP: 9512417713, REGON: 365170883
moich danych osobowych w celach zwigzanych z prawidlowym przeprowadzeniem Konkursu
organizowanego pod nazwq , Swigteczna paczka”, w tym w celu wylonienia Laureatéw, wydania i
doreczenia Nagrody, dziatan marketingowych i promocyjnych zwigzanych z Konkursem i promocjg
marki DHL Paczking. Ponadto, oswiadczam, Ze zapoznatem sie z trescig Regulaminu Konkursu, znana
jest mi jego tres¢ oraz warunki i zasady przetwarzania danych osobowych przez Administratora.
Potwierdzam, ze Administrator dokonal wzgledem mnie obowigzkow informacyjnych dotyczgcych
wykorzystania i przetwarzania moich danych osobowych w zwiqzku z okreslonymi przez niego celami
(realizacja Konkursu, wydanie Nagrod, dziatania promocyjne i marketingowe, obowiqzki podatkowe),
a takze o prawie dostgpu do moich danych osobowych i prawie ich poprawiania, ograniczenia ich
przetwarzania, zgdania ich usunigcia, sprzeciwu, co do ich przetwarzania. Wyrazam zgode na
udostepnienie moich danych osobowych przez Administratorow Urzedom Skarbowym w celu realizacji
obowigzkow  podatkowych oraz Poczcie Polskiej A.S. lub firmom kurierskim w celu
prawidtowego doreczenia Nagrody”

f. o$wiadczenie Laureata o nastepujacej treSci ,,W chwili przyjecia Nagrody przenosze na
Organizatora autorskie prawa majgtkowe do komentarza i na nastepujgcych polach eksploatacji:

i. wprowadzanie komentarza do pamieci komputera oraz innych urzqdzen elektronicznych, w
tym urzqdzen mobilnych i zapisywanie ich w pamieci tych urzqdzen,

ii. rozpowszechnianie komentarza w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i
czasie przez siebie wybranym, tj. w szczegolnosci rozpowszechnianie w Internecie, za posrednictwem
portalu spolecznosciowego  Instagram dziatajgcego  pod  adresem internetowym:
https://www.instagram.com, portalu  spotecznosciowego Facebook dzialajgcego pod adresem
internetowym. https://www.facebook.com, na stronie internetowej Zleceniodawcy dziatajgcej pod
adresem internetowym https.//dhi24.com.pl/

iii. w ramach dziatan zwigzanych z promocjq marki DHL Paczking poprzez wielokrotne, nieodptatne
publikowanie zdjecia i komentarza.



Z momentem przyjecia Nagrody, zobowiqzuje si¢ nie korzysta¢ wzgledem Organizatora i
Zleceniodawcy z przystugujgcych mi osobistych praw autorskich do zgloszonych do Konkursu
komentarzy i zdjec.

6. Laureat zobowigzany bedzie na kazde wezwanie Organizatora do przedstawienia mu oryginatu
o$wiadczen wskazanych w § 5 ust. 5 lit. e i f Regulaminu

7. Brak zgloszenia Laureata w terminie wskazanym w § 5 ust. 4 Regulaminu, przekazanie przez niego
Zgloszenia po uptywie tego terminu, przekazanie Organizatorowi niepelnych informacji, o ktoérych
mowa w § 5 ust. 5 Regulaminu, przekazanie Organizatorowi nieprawdziwych danych, o ktorych
mowa w § 5 ust. 5 powyzej Regulaminu, nieprzekazanie oswiadczen, o ktérych mowa w § 5 ust. 5 lit.
e i f Regulaminu, jak i podejmowanie przez Laureata w ramach Zgloszenia konkursowego, dziatan
sprzecznych z Regulaminem i/lub powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa, tak w trakcie, jak
i po zakonczeniu Konkursu, rownoznaczne begdzie z utratg prawa Laureata do Nagrody.

8. Nagrody nie podlegaja zamianie bgdz wymianie na inne nagrody rzeczowe lub ustugi, jak rowniez
na ich rownowarto$¢ pieni¢zng. Laureat nie moze przenies$¢ prawa do nagrody na osoby trzecie.

9. Zleceniodawca, w ciaggu 14 dni od daty otrzymania od Laureata poprawnego Zgloszenia Nagrody,
zobowiazuje si¢ wysta¢ Nagrode (w tym informacje i/lub dokumenty niezbedne do skorzystania z niej)
na adres wskazany przez Laureata w Zgloszeniu wygrane;j.

10. W przypadku rezygnacji przez Laureata z Nagrody, decyzje odnosnie ewentualnego
przyznania Nagrody innemu Uczestnikowi podejmuje Komisja Konkursowa.

11. Platnikiem ewentualnego podatku od Nagrody jest Zleceniodawca. Kazdy z Laureatow, ktory
dokonat Zgloszenia Nagrody zobowigzuje si¢ wspoOtpracowaé z Organizatorem w zakresie
obowiazkdéw o charakterze publiczno — prawnym, w szczegolnos$ci podajac na jego zadanie wymagane
prawem dane.

12. W przypadkach przewidzianych przez obowigzujace przepisy prawne, do wartosci Nagrody
zostanie dodana dodatkowa nagroda pienigzna w wysokosci odpowiadajacej zryczaltowanemu
podatkowi dochodowemu od 0s6b fizycznych z tytutlu wygranej w Konkursie w kwocie stanowiacej
11,11% wartosci danej Nagrody. Laureaci wyrazaja zgode na to aby, kwota dodatkowej nagrody
pieni¢znej nie podlegata wyplacie na ich rzecz, lecz przeznaczona zostala na zaptate podatku
naleznego z tytutu wygranej Nagrody w Konkursie.

§ 6 Przetwarzanie danych osobowych

1. Przystepujac do Konkursu Uczestnik akceptuje zasady przetwarzania danych osobowych zawarte w
Regulaminie.

2. Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 1. 0 ochronie danych osobowych. Administratorem danych osobowych jest Zleceniodawca.

3. Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane beda wylacznie w celach zwigzanych z
przeprowadzeniem Konkursu, w tym celem wydania im Nagrod i uregulowania ewentualnych
zobowigzan podatkowych zwigzanych z ich wydaniem. Informacje dotyczace Uczestnikow w w/w
celach mogg zosta¢ przekazane Organizatorowi, firmom kurierskim oraz do Urzedu Skarbowego, jak
rowniez mogg by¢ przekazywane innym uprawnionym organom, na podstawie odpowiednich
przepisow prawa.

4. Zgoda zdobywcoéw Nagrod na przetwarzanie ich danych osobowych jest udzielana zgodnie z § 5
ust. 4. 5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Kazdy Uczestnik ma prawo dostepu do swoich
danych oraz do ich poprawiania na warunkach okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych.
Kazdy Uczestnik ma prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, przekazujac



petne imi¢ i nazwisko Uczestnika oraz jego adres e-mail i nazwe Konkursu droga mailowa lub droga
pisemng na adres Zleceniodawcy. Zlozenie sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych przez
Uczestnika w trakcie trwania Konkursu, uwazane bedzie za wycofanie si¢ Uczestnika z Konkursu.
Wycofanie zgody uniemozliwiajace przekazanie Uczestnikowi Nagrody uprawnia Organizatora i
Zleceniodawce do odmowy jej wydania.

§ 7 Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzania Konkursu, Uczestnicy winni zglaszac¢
na pisSmie najpozniej w terminie 14 dni od dnia zakonczenia Konkursu.

2. Reklamacja zgloszona po wyznaczonym terminie nie wywoluje skutkéw prawnych.

3. Dla oceny zachowania terminu ztozenia reklamacji miarodajna jest data nadania przesyiki
zawierajacej reklamacje.

4. Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imi¢, nazwisko, doktadny adres Uczestnika oraz doktadny
opis 1iuzasadnienie reklamacji. Reklamacja powinna by¢ przestana listem poleconym na adres
Organizatora: Tigers Sp. z 0.0. al. Jana Pawta 11/22 00-133 Warszawa

5. Reklamacje rozpatrywane begda przez Komisje w terminie 14 dni roboczych od daty ich otrzymania
przez Organizatora. OdpowiedZ na reklamacj¢ zostanie wystana listem poleconym na adres wskazany
przez Uczestnika w reklamacji.

§ 8 Postanowienia konicowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie, o ile zmiany te nie sg
nickorzystne dla Uczestnikow oraz nie zwigkszaja zobowigzan Zlecajacego, a takze do przedtuzenia
trwania Konkursu. Organizator kazdorazowo oglosi zmiany w Regulaminie w profilu Zleceniodawcy
w serwisie Facebook.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia lub/i skrocenia czasu trwania Konkursu.

3. Wszelkie spory, jakie mogg powstaé w zwigzku z wykonaniem zobowigzan wynikajacych z
Konkursu, beda rozstrzygane przez sad o wiasciwosci zgodnej z przepisami Kodeksu postepowania
cywilnego.

4. Wszelkie informacje na temat Konkursu, Uczestnicy moga uzyskac kontaktujac si¢ z Organizatorem
pod adresem e-mail: barbara.andruszkiewicz@tigers.pl. Odpowiedzi udzielane bgdg w terminie do 14
dni roboczych. Organizator nie udziela informacji, jezeli mialoby to stanowi¢ naruszenie postanowien
Regulaminu.

5. Regulamin jest dostgpny do wgladu w siedzibie Organizatora, zostaje roOwniez udostgpniony w
serwisie Facebook.

6. Uczestnik moze zrezygnowaé¢ z udzialu w Konkursie poprzez wystanie e-maila na adres: :
barbara.andruszkiewicz@tigers.pl z informacjg o takiej rezygnacji. Rezygnacja w przypadku
zwyciezcy Konkursu powoduje utrate prawa do przyznanej Nagrody, ktora pozostaje wowczas do
wylacznej dyspozycji Zleceniodawcy.

§ 9 Odpowiedzialnos$é

1. Odpowiedzialno$¢ za ewentualne naruszenie prawa do wizerunku, autorskich praw majatkowych
i/lub osobistych 0sob trzecich zwigzanych ze zgloszonymi do Konkursu zdjeciami ponosi wytacznie
Uczestnik Konkursu.



2. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zapewnienie ochrony danych osobowych Uczestnikow
Konkursu.

3. Zleceniodawca odpowiada za wydanie Nagrod zgodnie z postanowieniami Regulaminu.



