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CURSO: Gestao de Riscos e Gestdao da Integridade no Setor Publico

Realizacao: UFF

Linha: Gerencial

Modalidade: Remoto (On-line)

Carga Horaria: 34h, sendo 24h (encontros sincronos) +
10h (atividades assincronas).

Periodo do curso: 03/10 a 25/10/2024

Atividades programadas para os participantes:

De 03/10 a 10/10: Acessar a sala de aula na plataforma
Classroom e ler o material previamente disponibilizado.
Tempo estimado: 3 horas.

10/10 a 25/10: Participar dos seis encontros sincronos e/ou
assistir as aulas gravadas que serdo disponibilizadas na
sala do curso. Tempo estimado: 4 horas para cada
encontro, totalizando 24 horas ao final do curso.

10/10 a 24/10: Realizar as atividades propostas ao final de
cada encontro sincrono (atividades assincronas). Tempo
estimado: 1,5 hora para cada atividade, sendo a ltima de
1h, totalizando 7 horas ao final do curso.

Dias e horarios dos encontros sincronos:
10/10, 11/10, 17/10, 18/10, 24/10 e 25/10, sempre das 8h
as 12h

Local: Plataforma Classroom e google meet

Publico alve: Servidores que atuam com assuntos relacionados a gestao de riscos na UFF.

Pré-requisitos: Ter um computador com acesso a internet e possuir e-mail institucional @id.uff.br.

Instrutor(a)

Tiago de Alencar Viana- UFCA




Objetivo geral

Propiciar conhecimentos especificos e aplicados sobre Gestao de Riscos, Controles Internos, Transparéncia e
Gestao da Integridade, permitindo aos servidores da UFF uma atuagao institucional mais qualificada e o

aprimoramento da interface com 6rgaos de controle e demais areas da Administragao Publica.

Objetivos especificos

- Compreender o conceito de planejamento estratégico e sua relagdo com os niveis tatico e operacional,
incluindo a definicao de objetivos, a hierarquia dos objetivos na organizacao, os processos € os cenarios de
atuacao;

- Compreender a necessidade da elaboracao de um plano de gestao de riscos e sua relacao com a integridade;
- Desenvolver o mapeamento de riscos com base em processos;

- Identificar riscos, causas e consequéncias para cada cendrio, relacionando-os aos objetivos definidos e aos
processos;

- Compreender o conceito de apetite a riscos;

- Analisar e avaliar os riscos, construir a matriz de probabilidade e impacto, priorizar eventos de risco pelos
niveis de criticidade e estabelecer necessidades e formas de tratamento de acordo com o apetite a riscos,
utilizando a planilha documentadora adaptando-a as necessidades do 6rgao;

- Definir a forma de tratamento dos eventos de riscos;

- Levantar possiveis agdes preventivas e contingenciais para tratamento dos riscos;

- Compreender um programa de integridade e Gestao de Riscos a Integridade;

- Identificar possiveis barreiras e oportunidades para implementa¢ao da Gestao de Riscos na UFF.

Conteudo programatico do curso

- Breve revisdo do conceito de planejamento estratégico e sua relagdo com os niveis tatico e operacional,
definicdo de objetivos, gestdo de riscos, formagdo de cendrios, mapeamento de riscos com base nos objetivos
e processos, analise de riscos e constru¢do de matriz de riscos;

- Conceitos de risco, gestdo de riscos e utilizacdo pratica do conceito de risco no processo decisorio;

- Passos para elaboragao de um plano de gestdo de riscos;

- Métodos e técnicas de identificagdo, analise e avaliagdo de risco na planilha documentadora;

- Estudo de caso sobre o mapeamento de riscos e processos da UFF;

- Discussdo e andlise de barreiras e oportunidades para implementacdo da Gestdo de Riscos utilizando
estudos de caso;

- Conceitos e praticas de integridade e gestao de riscos a integridade.

- Programa e Plano de integridade e sua importancia para administragdo publica e para a UFF;

- Estrutura do programa de integridade da UFF: areas institucionais envolvidas diretamente na gestdo da
integridade e seus papéis e responsabilidades;

- Plano de Integridade: gestao de Riscos a Integridade, tipos de riscos de integridade, identificagdo, avaliacao
e proposicao de medidas de tratamento.




Metodologia

O curso sera realizado de forma remota pela plataforma Classroom e adotard metodologias ativas de
aprendizagem, como sala de aula invertida e aprendizagem baseada em projetos. Os encontros sincronos
contardo com aulas expositivas e atividades praticas para discussao dos conceitos relacionados a Gestao de
Riscos e Integridade. Também serdo utilizados textos e videos que abordardo exemplos praticos para
aplica¢do no trabalho. As atividades praticas serdo realizadas por meio de ferramentas de gerenciamento e
estudos de caso para aplicacao das técnicas, com maior seguranga, nas unidades e setores da universidade.

Recursos

Plataforma de ensino a distancia (Classroom e Meet);

Atividades postadas e compartilhadas na plataforma;

Ferramenta para pratica de gerenciamento de riscos (planilha documentadora);
Processos mapeados dos setores dos participantes;

Slides;

Textos e estudos de caso postados na plataforma.

Avaliacao

A avaliagdo se dard através da participagdo nos estudos de caso, discussdes em sala virtual, apresentagdo de
seminarios e envio de trabalhos pela plataforma.

Certificacao

Obtera a certificacdo no curso quem tiver 75% ou mais de presenca nas reunides sincronas (comparecer a
cinco ou mais reunides online) e entregar as atividades propostas durante o curso.
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Cronograma de atividades do curso

DATA

CONTEUDOS

ATIVIDADES

PREVISAO DE
HORAS-AULA

03/10 a
10/10

Estudos de caso e Textos
com  perguntas para
serem discutidas em aula

Acessar a sala de aula na plataforma
Classroom para ambientagdo e leitura do
material previamente disponibilizado.

3 h assincronas

10/10/2024
(08h as 12h
com
intervalo de
20 min para
descanso)

Conceito de objetivo e
sua relacao com o
Planejamento estratégico
e a Gestao de Riscos.

Conceito de risco.
Utilizag¢ao do conceito
de risco no processo
decisorio.

Elementos da Gestao de
Riscos. Cenarios.
Mapeamento, Analise e
avaliacdo de Risco.
Matriz de Risco. Apetite
a risco. Métodos e
técnicas de identificacdo
e analise e priorizagao
dos riscos.

Para a realizagdo do primeiro encontro
(Atividade sincrona) ¢ necessario que o0s
participantes tenham realizado a leitura dos
materiais enviados com antecedéncia.

No encontro serd realizada a abordagem
conceitual e um debate com os participantes
utilizando os textos enviados e estudos de
caso.

Ao término do primeiro dia, os participantes
formarao equipes de trabalho.

4 h sincronas +
1,5 h assincrona

11/10/2024
(08h as 12h
com
intervalo de
20 min para
descanso)

Discussao sobre a
relacdo dos objetivos
taticos e operacionais
com os estratégicos e da
gestdo de riscos nos trés
niveis organizacionais.

Atividade pratica de
construgdo de cenarios ¢
mapeamento de riscos,
causas e consequéncias
utilizando matriz SWOT,
brainstorming, processos
mapeados (da UFF) e
objetivos por meio da
planilha documentadora.

O segundo dia de curso tera inicio com duas
horas de explicagdes sobre a metodologia e
ferramentas para mapeamento de riscos,
causas e consequéncias. Apds o intervalo, os
participantes irdo dividir-se em grupos e
passar para salas separadas onde realizardo as
atividades em equipe. (Atividades sincronas)

Ao término do segundo dia, os participantes
receberdo orientagcdes para continuidade de
seus trabalhos em equipe, os quais deverao ser
produzidos durante a semana seguinte, de
acordo com o material disponibilizado. Essa
atividade sera assincrona e as atividades
sincronas terdo continuidade no proximo
encontro.

4 h sincronas +
1,5 h assincrona

17/10/2024
(08h as 12h

Continuidade da
atividade pratica de
construgao de cenarios e
mapeamento de riscos,
causas e consequéncias.

Levantamento e

Retomada dos trabalhos das equipes em salas
separadas para finalizar exercicio pratico de
mapeamento  de  riscos, causas €
consequéncias com uma hora para discussao
em grupos e para tirar dividas com o
instrutor. Atividade Sincrona.

ApoOs isso, retornardo a sala principal para




com discussdo de barreiras e | apresentagdes das  equipes com  os | 4 h sincronas +
intervalo de | oportunidades para mapeamentos construidos. Serao | 1,5 h assincrona
20 min para | implementacdo da gestdo | disponibilizados 20 minutos para cada uma

descanso) | de riscos. das cinco equipes.
Apdés as apresentagdes, serda realizada
discussdo  final  sobre  barreiras e
oportunidades para implementacdo da gestdo
de riscos.
Ao término, serdo postados na plataforma os
materiais para leitura (textos com questdes
para reflexdo) e estudos de caso que deverdo
ser lidos pelas equipes para apresentacdo e
discussdo no préximo encontro. (Atividade
assincrona).
Apresentacdo dos textos e estudos de caso
pelos grupos e posterior discussdo. 10 minutos

Continuidade de para cada equipe.

18/10/2024 | atividade pratica de

(08h as 12h | mapeamento de riscos Em seguida, as equipes irdo reunir-se em salas

com com analise, avaliagdo e | separadas para receberem orientagdes dos | 4 h sincronas +
intervalo de | formag¢do da matriz de trabalhos praticos. 1,5 h assincrona
20 min para | probabilidade e impacto

descanso) | de cada equipe. Postagem de orientacdes na plataforma para
continuidade dos trabalhos de mapeamento,
onde cada equipe ird fazer o levantamento de
controles necessarios para mitigagdo dos
riscos € apresentarem no proximo encontro.
Continuidade de Apresentacdo por parte das equipes sobre os
atividade pratica de controles identificados para mitigag¢do. Tempo
24/10/2024 | mapeamento de riscos de apresentacdo de 10 minutos por equipe. 4 h sincronas +
(0O8h as 12h | com apresentacdo dos 1 h assincrona
com controles para mitigagdo. | Abordagem pelo instrutor sobre integridade
intervalo de no setor publico, programas de integridade e
20 min para | Conceituagdo e gestao de riscos a integridade.
descanso) | discussao sobre
integridade no setor Postagem de orientagdes na plataforma para
publico e gestdo de identificacdo de riscos a integridade, suas
riscos a integridade. causas e consequéncias.
(Atividade assincrona).
Continuidade dos Os participantes irdo reunir-se em salas
25/10/2024 | trabalhos de separadas para continuacdo do mapeamento
(08h as 12h | mapeamento dos riscos a | dos riscos a integridade. Em seguida, cada | 4 horas

com integridade. equipe terda 10 minutos para apresentar riscos,

intervalo de causas e consequéncias.

20 min para | Discussdo sobre

descanso) | dificuldades para ApoOs as apresentacdes, sera realizada
aplicabilidade da gestdo | discussdo sobre as dificuldades para
de riscos a integridade. aplicabilidade da gestdio de riscos a

integridade.




