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Эта Политика в отношении обработки персональных данных (далее – Политика) описывает, как 
Общество с ограниченной ответственностью «ХЭЛСКЕА СОЛЮШНС» (также в тексте «мы», «нас», 
«наш») обрабатывает персональные данные на сайте https://www.garantis.trade/ (далее – Сайт). 
 
Как оперативно с нами связаться? 
Какие термины мы используем в Политике? 
Какие у вас есть права при обработке персональных данных? 
Как вы можете реализовать свои права? 
Для чего и как мы обрабатываем ваши персональные данные? 
Когда мы прекращаем обработку ваших данных? 
Предоставление согласия на обработку Персональных данных 
Аналитика посещений нашего сайта 
Описание cookie и сервисов 
Как можно управлять файлами cookie? 
Как мы обеспечиваем безопасность ваших персональных данных? 
Может ли политика меняться? 

 

Как оперативно с нами связаться?  
Для оперативной связи с нами по поводу обработки персональных данных вы можете использовать 
следующие контакты: 

●​ 105005, г. Москва, Денисовский переулок, дом 26, этаж 5 

●​ ask@kottur.ru 

Мы рассмотрим ваше обращение в срок до 30 рабочих дней. Мы можем продлить указанный срок до 5 
рабочих дней, предварительно уведомив вас об этом с указанием причин продления. 
 
Какие термины мы используем в Политике? 
Персональные данные – любая информация, которая прямо или косвенно относится к вам или 
позволяет вас определить. 
Пользователь — любой посетитель Сайта. 
Обработка персональных данных – совершение любых действий с персональными данными. 
Оператор персональных данных – физическое или юридическое лицо, осуществляющие обработку 
персональных данных. При посещении нашего Сайта оператором ваших персональных данных 
являемся мы – ООО «ХЭЛСКЕА СОЛЮШНС», ИНН 9718196300, ОГРН 1227700391566. 
Закон о персональных данных – Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ от «О персональных 
данных». Ознакомиться с его содержанием можно по ссылке. 
 
Какие у вас есть права при обработке персональных данных? 
Согласно Закону о персональных данных, вы имеете право на: 

1.​ доступ к персональным данным; 
2.​ уточнение персональных данных; 
3.​ блокирование и удаление персональных данных; 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/


4.​ обжалование наших действий (бездействия); 
5.​ обжалование решений, принятых на основании исключительно автоматизированной 

обработки их персональных данных; 
6.​ отзыв согласия на обработку персональных данных. 

Мы рассказываем о ваших правах, потому что до сбора ваших данных Закон о персональных данных 
требует предоставить вам эту информацию. 
 
Как вы можете реализовать свои права? 

1.​ Написать запрос на наш адрес: 105005, г. Москва, Денисовский переулок, дом 26, этаж 5. 
В запросе обязательно нужно указать: ваше ФИО, сведения о документе, удостоверяющем 
вашу личность или личность вашего представителя (тип документа, серия и номер, кем и 
когда выдан). 

2.​ Отправить запрос по электронной почте ask@kottur.ru 
Запрос должен быть направлен в форме электронного документа, подписанного в 
соответствии с законодательством Российской Федерации об электронной подписи. 

3.​ Обжаловать наши действия как оператора персональных данных 
вы можете в территориальном органе Роскомнадзора. 

 

Для чего и как мы обрабатываем ваши персональные данные? 
Ниже вы можете ознакомиться с целями и условиями обработки персональных данных, а также 
объемом обрабатываемых персональных данных. 
Мы будем собирать, записывать, систематизировать, накапливать, хранить, уточнять (обновлять, 
изменять), извлекать, использовать, передавать (предоставлять, обеспечивать доступ), блокировать, 
удалять, уничтожать персональные данные. Эти действия нужны для достижения целей их сбора и 
обработки. 
Мы осуществляем: 

●​ автоматизированную обработку персональных данных;  
●​ с получением и (или) передачей полученной информации по 

информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой. 

Обработка входящих заявок и предоставление консультаций, повышение качества наших 
продуктов 
Если у Пользователя возникли вопросы, ему нужна консультация, или он решил поделиться обратной 
связью, мы готовы помочь и рассмотреть обращение. Для этого мы обрабатываем: 

●​ e-mail; 
●​ информацию о продукте (комментарий Пользователя); 
●​ любая иная информация, предоставленная Пользователем.  

Указанные выше персональные данные не относятся к специальным категориям или биометрическим и 
обрабатываются автоматизированным способом. 

Основанием для обработки ваших персональных данных в этом случае является наш законный интерес в 
повышении качества продуктов. 

Вся информация по нашему взаимодействию хранится в сервисе Яндекс почта. 

Мы уничтожим ваши персональные данные при принятии нами решения об отказе от использования сервиса 
Яндекс почта или после получения от вас требования прекратить обработку ваших данных. Персональные 
данные будут уничтожены путем удаления из информационной системы Яндекс почта с помощью встроенных 
средств информационных систем. 

Если после обсуждения мы заключим с вами договор, то продолжим обрабатывать ваши персональные данные 
для его исполнения. 

 

https://pd.rkn.gov.ru/authority/authority-contacts/


Когда мы прекращаем обработку ваших данных? 
Мы прекращаем обработку данных в следующих случаях:  

1.​ достижения целей обработки, указанных в Политике; 
2.​ отзыва Пользователем своего согласия на обработку Персональной информации; 
3.​ при прекращении ведения предпринимательской деятельности Оператором; 
4.​ выявления Оператором случаев неправомерной обработки Персональной информации. 

 

Предоставление согласия на обработку Персональных данных  
Когда вы отправляете нам информацию с использованием наших форм – вы действуете свободно, 
своей волей и в своем интересе. 
Подтверждение согласия на обработку Персональных данных и ознакомления с условиями Политики 
выражается в нажатии вами кнопки на Сайте при отправке информации. 

 
Как мы обеспечиваем безопасность ваших персональных данных? 
Персональные данные, которые мы собираем и храним, считаются конфиденциальной информацией.  
Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не раскрывать третьим 
лицам и не распространять персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если 
иное не предусмотрено федеральным законом. 
Безопасность персональных данных, которые мы обрабатываем, обеспечивается путем реализации 
правовых, организационных и технических мер, необходимых для выполнения в полном объеме 
требований Закона о персональных данных.  
 

Может ли политика меняться? 
Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена на странице Сайта по адресу: 
kottur.ru 

Мы можем вносить изменения в Политику в любое время. 
При внесении изменений в актуальной редакции указывается дата последнего обновления. Новая 
редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения, если иное не предусмотрено новой 
редакцией Политики. 
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