
 

Dear Families, 

Our Lady of Mount Carmel - Elmsford’s administration and staff are already looking ahead and making 
plans for next school year. In preparation for the start of the 2026-2027 school year, please take time now 
to complete your child's reenrollment. 

Please be advised that we will not be sending home a reenrollment packet this 
year. All reenrollment MUST be done on our FACTS family portal.  

To complete our online reenrollment process, you will access our Family Portal through your existing 
login. If you do not have a login, please follow the Instructions for Creating a Family Portal Login listed 
below. 

To access Family Portal: 

●​ Please go to FACTS Family Portal 
●​ Type District Code: ADNY-NY 
●​ Type in your username and password. If you have forgotten your username or password, please 

click on the link provided 
●​ Go to left-side Navigation Menu 
●​ Click on Apply/Enroll 
●​ Click on Enrollment/Reenrollment 

Our Enrollment system will open with a link to the enrollment packet for your child. The process should 
take approximately 15 minutes to complete. Your information will be saved if you need to quit and come 
back later. If you have any questions, please contact our office. 

Sincerely, 
Our Lady of Mount Carmel - Elmsford 
 
Instructions for Creating a Family Portal Login 

●​ Please go to FACTS Family Portal 
●​ Select Create New Family Portal Account 
●​ Enter your email address as provided in your application to the school. 
●​ Click Create Account 
●​ You will receive an email from FACTS Customer Support containing a link that will allow you to 

create your username and password. For security purposes this link will remain active for 6 
hours. 

●​ Log into Family Portal as instructed above. 

https://adny-ny.client.renweb.com/pwr/
https://adny-ny.client.renweb.com/pwr/


 

Estimadas Familias: 

La administración y el personal de Our Lady of Mount Carmel – Elmsford ya están mirando hacia el futuro 
y haciendo planes para el próximo año escolar. Como preparación para el inicio del año escolar 
2026–2027, les pedimos que tomen un momento para completar la reinscripción de su hijo(a). 

Les informamos que este año NO se enviará un paquete de reinscripción en papel. Toda la 
reinscripción DEBE completarse a través de nuestro Portal Familiar de FACTS. 

Para completar el proceso de reinscripción en línea, deberá acceder al Portal Familiar utilizando su inicio 
de sesión actual. Si no tiene una cuenta, por favor siga las Instrucciones para Crear una Cuenta del 
Portal Familiar que se indican a continuación. 

Para acceder al Portal Familiar: 

●​ Visite el FACTS Family Portal 
●​ Ingrese el código del districto: ADNY-NY 
●​ Ingrese su nombre de usuario y contraseña. Si olvidó su nombre de usuario o 

contraseña, haga clic en el enlace correspondiente. 
●​ Vaya al menú de navegación del lado izquierdo. 
●​ Haga clic en Apply/Enroll (Solicitar/Inscribirse). 
●​ Haga clic en Enrollment/Reenrollment (Inscripción/Reinscripción). 

Nuestro sistema de inscripción se abrirá con un enlace al paquete de reinscripción de su hijo(a). El 
proceso tomará aproximadamente 15 minutos. Su información se guardará si necesita salir y regresar 
más tarde. Si tiene alguna pregunta, por favor comuníquese con nuestra oficina. 

Atentamente,​
Our Lady of Mount Carmel – Elmsford 

Instrucciones para Crear una Cuenta del Portal Familiar 

●​ Visite el FACTS Family Portal 
●​ Seleccione Create New Family Portal Account (Crear nueva cuenta del Portal Familiar). 
●​ Ingrese su dirección de correo electrónico tal como fue proporcionada en su solicitud a la 

escuela. 
●​ Haga clic en Create Account (Crear cuenta). 
●​ Recibirá un correo electrónico de FACTS Customer Support con un enlace para crear su 

nombre de usuario y contraseña. Por razones de seguridad, este enlace estará activo durante 6 
horas. 

●​ Inicie sesión en el Portal Familiar siguiendo las instrucciones indicadas arriba. 
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