
LES FACTEURS NUISIBLES A LA 
COMMUNICATION 

 
 
 
 
 
 

 

 

Mauvais fonctionnement des outils et des 
moyens utilisés dans ce canal (téléphone 

défectueux, voix inaudible) 
Problèmes de connexion 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 L’absence de confort 
 ​ ​ Une salle mal agencée  
 ​ ​ Mauvaise quantité de l’air 
 ​ ​ Le bruit gênant l’écoute 
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