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HAZIREND
A Volvo Hungaria Kft. k6zosségi média oldalaihoz

Azért hoztuk létre a Volvo Trucks Hungary kézdsségi média oldalait, hogy 6sszehozzuk a
magyarorszagi kamionos kézdsséget a kamionok irant érdeklédékkel, tovabba, hogy hiteles,
megbizhaté informacidkat nyujtsunk a Volvo Trucks termékeirél, szolgaltatasairdl és
fejlesztéseir6l. Kiemelt célunk a hazai kamionos kozdsség épitése és a kulturalt
sofér-tapasztalatcsere el6segitése. Nagyra értékeljik a visszajelzéseiteket, amelyek segitik a
fenti célok megvaldsulasat és terjesztését.

Oriiliink, ha hozzaszodlasoddal aktivitast mutatsz oldalainkon, és ha reagalhatunk a
kérdéseidre. Hosszabb vagy részletesebb valaszok esetében a Metan kivdli
hivatkozasokat és forrasokat is hasznalunk.

Védjuk, betartjuk a térvényt, és tgyellnk a rendre. Ennek jegyében eltavolitunk
minden olyan tartalmat, amely térvényt sért vagy jogellenes tevékenységre 6szténdz.

Kiemelten figyelink az adatvédelemre is. Ezért soha nem tesziink k6zzé személyes
adatokat vagy elérhetéségeket barkirél, és szeretnénk kérni téged is, hogy hasonléan
jarj el. Amennyiben ilyen adat mégis megjelenik az oldalunkon, azt eltavolitjuk.

Az 6szinteség és hitelesség szamunkra fontos. Kérjuk, hogy te is kizarolag a sajat
neved alatt jelentkezz be, és csak tartalmainkkal kapcsolatban, sajat neveddel adj
visszajelzést nekink. A kéretlen tartalmakat, spameket, Uzeneteket és az olyan
hozzaszodlasokat, amelyek ugy tlinnek, hogy nem valds személyektdl vagy oldalaktol
szarmaznak, torolni fogjuk.

Nem fogadunk el gyUldletbeszédet, tragar, sértd, szexista, vulgaris, partpolitikai,
kisebbségi, vallasi, faji, nemzetiségi vagy szexualis hovatartozasra vonatkozé
kifejezéseket. A tartalmainkban szereplékre és a kdvetdkre nézve sérté vagy tragar
szavakat tartalmazo hozzaszoélasokat toroljuk. Hasonléan jarunk el a j6 izlést sértd,
pornograf, dnkényuralmi jelképeket abrazolé képekkel, illetve ilyen témaju weboldalra
vezetd linkekkel.

A Volvo Trucks magyarorszagi megjelenése 6ta mindig az 6szinte és hiteles
kommunikacio hive volt. igy hisziink abban, hogy mind a pozitiv, mind a negativ
hangvételli visszajelzések, kritikak segitenek abban, hogy szolgaltatasainkat és
tartalmainkat fejlesszik. Mindemellett nem szeretnénk, ha az oldalunk
tartalomfolyamaban parttalan, ismétlédé vitak és hozzaszélasok dominalnanak. igy
fenntartjuk annak jogat, hogy egyes tartalmaknal a t¢émat meghagyva csak bizonyos
hozzaszoélasokat toroljlnk, helyet biztositva ezzel masoknak is.

Kérjuk, csak olyan gyermekeket abrazolo tartalmat ossz meg, amely nyilvanosan is
megoszthato, biztonsagos, és nem sérti a gyermek méltésagat vagy maganéletét.
Orommel latjuk a régi csaladi kamionos emlékeket, amennyiben azok minden
korosztaly szamara megfelel6ek.

Nem engedélyezett a tdmeges promadcio, linkelés vagy mas cégek reklamozasa
hozzaszdélasokban.

A Volvo Trucks Hungary hivatalos k6zdsségi média oldalai nem minésilnek
ugyfélszolgalatnak vagy panaszkezelési csatornanak, igy ezen az oldalon tett
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komment, hozzaszélas, illetve barmely egyéb tartalom nem minésil hivatalosan
benyuijtott panasznak.

Fenntartjuk annak jogat, hogy eltavolitunk minden olyan tartalmat, amely sérti a jelen
szabalyzatot. Szeretnénk, hogy oldalaink olyan platformként miikédjenek, ahol
békében, kulturalt médon informalédhat mindenki. Akik ismételten megszegik a
szabalyzatot, kizarasra kertlnek a kommunikaciobol. Az oldal kdvetésével vagy
tartalmainkhoz valé hozzaszoélassal elfogadod az oldal szabalyait. Nem garantaljuk,
hogy a kb6zdsségi média oldalakon megjelend felhasznalok véleménye hiteles
informacié vagy tlkrozi a Volvo Trucks Hungary véleményét. A kozosségi oldal jobba
tétele érdekében fenntartjuk a szabalyzat valtoztatasanak jogat. Amennyiben
tudomasod van olyan esetrél, amely a fent leirtakkal ellentétes hasznalatot tiikroz,
kérlek, jelezd szamunkra! Elére is kdszonjuk!
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