APOZICOVNA.ONLINE

Komarnanska 112, 940 01 Nové Zamky | tel.: +421 919 224 417

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Prenéajom motorovych vozidiel

Clanok 1 — Zakladné ustanovenia a zmluvné strany

1.1 Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len "VOP") upravuju prava a povinnosti
prenajimatela a najomcu pri prenajme motorovych vozidiel prostrednictvom webového
portalu apozicovna.online.

1.2 Prenajimatelom je prevadzkovatel autopoZiCovne apozicovna.online, so sidlom
Komarnanska 112, 940 01 Nové Zamky, Slovenska republika, telefon: +421 919 224 417
(dalej len "prenajimatel™).

1.3 Najomcom je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora si prostrednictvom webového portalu
alebo osobne rezervuje a prevezme vozidlo (dalej len "najomca").

1.4 Odoslanim rezervacie, podpisom najomnej zmluvy alebo prevzatim vozidla najomca
potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito VOP a suhlasi s nimi v plnom rozsahu.

Clanok 2 — Rezervacia vozidla
2.1 Rezervaciu vozidla je mozné vykonat’

» prostrednictvom webového formulara na apozicovna.online,

+ telefonicky na &isle +421 919 224 417,

* osobne na adrese prevadzky pocas otvaracich hodin.
2.2 Rezervacia je zavazna az po jej potvrdeni zo strany prenajimatela (e-mailom alebo
telefonicky). Prenajimatel si vyhradzuje pravo rezervaciu odmietnut bez uvedenia dévodu.
2.3 Najomca je povinny uviest pri rezervacii pravdivé a uplné udaje: meno a priezvisko,
datum narodenia, Cislo vodi¢ského preukazu, kontaktny telefén a e-mailovu adresu.
2.4 Prenajimatel garantuje dostupnost konkrétneho vozidla iba po potvrdeni rezervacie. V

pripade nepredvidanych okolnosti si vyhradzuje pravo ponuknut najomcovi nahradné
vozidlo rovnakej alebo vyssej kategorie.

Clanok 3 — Podmienky prenajmu a opravnenie viest vozidlo
3.1 Najomca musi spinat nasledujice minimalne podmienky:

* vek najmenej 21 rokov,

» platny vodiésky preukaz skupiny B (alebo prislusnej skupiny podla kategoérie vozidla)
vydany aspon 2 roky pred datumom prenajmu,

» platny cestovny pas alebo obcCiansky preukaz,

+ platna platobna karta na meno najomcu (na zloZenie depozitu).

3.2 Vozidlo mdze viest vyluCne osoba uvedena v najomnej zmluve ako najomca, pripadne
ako opravneny vodiC. Kazdy opravneny vodi¢ musi byt vopred zaznamenany v zmluve a
musi splfiat podmienky uvedené v bode 3.1.



3.3 Prenajimatel je opravneny pred odovzdanim vozidla overit totoZnost najomcu a platnost’
vodi¢ského preukazu.

Clanok 4 — Cena prenajmu a platobné podmienky

4.1 Ceny prenajmu su uvedené na webovej stranke apozicovna.online a rozumeju sa v
eurach (EUR) za jeden kalendarny den najmu. Cennik platny ku dniu potvrdenia rezervacie
je zavazny pre celu dobu najmu.

4.2 Prehfad zakladnych cien:

+  Skoda Octavia Sedan/Combi — 35 € / defi

* Volkswagen Passat Sedan — 65 € / den

» Citroén Jumpy Dodavka — 75 €/ den

« Skoda Kodiag SUV — 90 € / defy
4.3 Prenajimatel si vyhradzuje pravo upravit cennik. Aktualne ceny su vzdy zverejnené na
apozicovna.online.

4.4 Platba za prenajom sa realizuje v hotovosti alebo platobnou kartou pri prevzati vozidla,
pokial sa zmluvné strany nedohodli inak.

4.5 Pri prevzati vozidla je najomca povinny zlozit zalohu (depozit) vo vySke stanovenej
prenajimatelom podla kategorie vozidla. Depozit sluzi na krytie pripadnych $kéd, pokut,
nedoplnenia pohonnych hmét alebo inych pohladavok prenajimatela. Po bezproblémovom
vrateni vozidla bude depozit vrateny.

Clanok 5 — Prevzatie a vratenie vozidla

5.1 Vozidlo sa prebera a vracia na adrese prevadzky: Komarfianska 112, 940 01 Nové
Zamky, pokial sa strany vopred nedohodli inak.

5.2 Otvaracie hodiny prevadzky:
» Pondelok — Piatok: 08:00 — 18:00

* Sobota: 09:00 — 13:00

5.3 Pri prevzati vozidla strany spolo¢ne skontroluju a pisomne zaznamenaju stav vozidla
(poSkodenia, uroven paliva, poCet kilometrov). Najomca potvrdi prevzatie podpisom
preberaci protokol.

5.4 Najomca je povinny vratit vozidlo v dohodnuty termin, v rovnakom technickom stave a s
rovnakou uroviiou pohonnych hmét ako pri prevzati.

5.5 Vratenie vozidla po dohodnutom termine bez predchadzajucej dohody sa povazuje za
poruSenie zmluvy. Za kazdu zacatu hodinu oneskorenia prenajimatel Uctuje poplatok vo
vySke 1/8 dennej sadzby za prislusné vozidlo.

5.6 Predizenie doby najmu je mozné iba na zaklade vopred pisomne (e-mailom) alebo
telefonicky potvrdenom suhlase prenajimatela.

Clanok 6 — Povinnosti najomcu

6.1 Najomca je povinny:



* pouzivat vozidlo vyluéne na uéely beznej prevadzky a v sulade s platnymi
dopravnymi predpismi SR,

* riadne sa starat o vozidlo a chranit ho pred poSkodenim, odcudzenim a zneuzitim,

» vzdy mat pri sebe vSetky doklady vozidla odovzdané prenajimatefom,

* neplnit vozidlo nespravnym typom paliva,

* nekurit vo vozidle a neprepravovat zvierata bez predchadzajuceho suhlasu
prenajimatela,

* bezodkladne informovat prenajimatela o kazdej dopravnej nehode, poruche,
odcudzeni alebo inej mimoriadnej udalosti,

* nepouzivat vozidlo na prenajimanie dalSim osobam ani na komercné ucely (taxi,
doru€ovanie a pod.) bez vyslovného suhlasu prenajimatela.

6.2 Najomca nesmie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu prenajimatefla:

+ vykonavat akékolvek upravy alebo opravy vozidla,

* prepravovat vozidlom nebezpecné latky ani naklady presahujuce povolenej
hmotnosti,

+ vycestovat' s vozidlom do zahranicia.

Clanok 7 — Poistenie a zodpovednost za Skody

7.1 Vozidla su vybavené povinnym zmluvnym poistenim (PZP) podla platnych pravnych
predpisov SR.

7.2 V pripade dopravnej nehody, pri ktorej najomca zavinil $kodu na cudzom majetku alebo
zdravi tretich oséb, sa uplatiuje PZP. Najomca je povinny dodrziavat pokyny prenajimatela
a poistovne.

7.3 Najomca zodpoveda v plnom rozsahu za $kody na prenajatom vozidle spésobené:

* nedbanlivym alebo umyselnym konanim,
* poruSenim tychto VOP alebo pokynov prenajimatela,
+ vedenim vozidla pod vplyvom alkoholu, omamnych alebo psychotropnych latok,
* pouzitim nespravneho paliva,
* Skodou vzniknutou pri neopravnenom vedeni vozidla tretou osobou.
7.4 Prenajimatel nezodpoveda za osobné veci najomcu ponechané vo vozidle.

7.5 Spoluucast pri poistnej udalosti a rozsah pripadnej havarijnej poistky su Specifikované v
najomnej zmluve.

Clanok 8 — Technicka porucha a nehoda

8.1 V pripade technickej poruchy vozidla je najomca povinny bezodkladne kontaktovat
prenajimatela na Cisle +421 919 224 417.

8.2 Najomca nesmie dat vozidlo opravit bez predchadzajuceho suhlasu prenajimatela.
Neopravnené opravy nebudu prenajimatelom hradené.

8.3 Pri dopravnej nehode je najomca povinny:

» zavolat policiu SR (€islo 158) a zabezpedit spisanie spravy o nehode,
+ zdokumentovat miesto nehody fotografiami,
* bezodkladne informovat prenajimatefla,



* nevyplacat nahradu 8kody hotovostou na mieste nehody.

Clanok 9 — Odstupenie od zmluvy a storno podmienky
9.1 Najomca mdze zrusit potvrdenu rezervaciu:

» viac ako 48 hodin pred dohodnutym terminom prevzatia — bez storno poplatku,
* 24 — 48 hodin pred prevzatim — storno poplatok 50 % z ceny prvého dna prenajmu,

* menej ako 24 hodin pred prevzatim — storno poplatok 100 % z ceny prvého dna
prenajmu.

9.2 Prenajimatel méze odstupit od zmluvy, ak najomca nespifia podmienky uvedené v
¢lanku 3, uviedol nepravdivé Udaje, alebo sa javi ako nezpbsobily bezpeéne viest vozidlo.

9.3 V pripade predCasného vratenia vozidla najomcom sa cena prenajmu za nevyuZzité dni
nevracia, pokial sa strany nedohodli inak.

Clanok 10 — Ochrana osobnych udajov

10.1 Prenajimatel spractva osobné daje najomcu v sulade s Nariadenim (EU) 2016/679
(GDPR) a zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov.

10.2 Osobné udaje su spracuvané vyluéne na ucely plnenia najomnej zmluvy, vedenia
evidencie, vybavovania reklamacii a plnenia zakonnych povinnosti prenajimatela.

10.3 Najomca ma pravo na pristup k svojim udajom, ich opravu, vymazanie, obmedzenie
spracuvania, ako aj pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych udajov SR.

Clanok 11 — Reklamacie

11.1 Reklamacie je najomca povinny uplatnit pisomne na e-mailovl adresu prenajimatela
alebo osobne v prevadzke, a to bez zbytoéného odkladu po zisteni dovodu reklamacie.

11.2 Prenajimatel sa zavazuje reklamaciu posudit a pisomne odpovedat do 30 dni od jej
dorucenia.

Clanok 12 — Zavereéné ustanovenia
12.1 Tieto VOP nadobudaju platnost’ a u¢innost driom 8. aprila 2026.

12.2 Prenajimatel je opravneny tieto VOP jednostranne zmenit. Zmena VOP je ucinna
driom jej zverejnenia na apozicovna.online. Na ngjomné zmluvy uzatvorené pred zmenou sa
vztahuju VOP platné v Case uzatvorenia zmluvy.

12.3  Pravne vztahy neupravené tymito VOP sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika (zakon €. 40/1964 Zb.) a Obchodného zakonnika (zakon ¢.
513/1991 Zb.) Slovenskej republiky.

12.4 VsSetky spory vyplyvajuce z najomnej zmluvy sa zmluvné strany zavazuju riesit
prednostne dohodou. V pripade nedohody je prislusny vSeobecny sud SR podfla sidla
prenajimatela.

12.5 Ak sa niektoré ustanovenie tychto VOP stane neplatnym alebo nevymahatelnym,
ostatné ustanovenia zostavaju v platnosti.



Datum poslednej aktualizacie: 8. aprila 2026
apozicovna.online | Komarfanska 112, 940 01 Nové Zamky | +421 919 224 417
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