17. Ako Lidl presved¢il zakaznikov, ze ponuka kvalitu

Lidl sa roky snazil presvedgit ludi vo Svédsku o kvalite svojich produktov. Nizka cena a kvalita
jednoducho nejdu dokopy. O opaku Svédov presvedéila gurmanska restauracia, v ktorej varil
britsky $éfkuchar Michael Wignall s dvoma michelinskymi hviezdikami.

Na zaciatku nikto nevedel, ze vSetky pouzité potraviny boli kupené v Lidli. ReStauracia s
nazvom DILL, preSmycka slova Lidl, bola otvorena 3 tyzdne a plne rezervovana od prvého diia
do posledného.



Vysledky marketingovej kampane boli skvelé. Vystupy v médiach v hodnote 8 milibnov. Kym
pred kamparnou by zvazovalo nakup v Lidli 10 % opytanych, po nej Cislo stuplo na 33 %.

V Britanii sa tento imidz pokusili zmenit inak — zorganizovanim farmarskeho trhu. VSade samé
stanky, porozhadzované kopy sena... VSetko ovocie, zelenina, syry, pecivo, maso bolo Cerstvé,
chutné a za skvelé ceny. A... v8etko z Lidla.


https://www.youtube.com/watch?v=_u-Bav5s4ko
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Na Slovensku a v Ceskej republike zas v roku 2013 otvorili spoloény projekt Kuchyfia Lidla, v
ktorom prostrednictvom znamych S$éfkucharov a ich receptov upriamuju pozornost na ich
produkty.



V suc€asnosti spolupracuju s viacerymi $éfkucharmi, cukrarmi a foodblogermi. Recepty z
ingrediencii z Lidla publikuju na webe, na YouTube aj socialnych sietach.

Vydali niekolko knih a ich marketingovy riaditel na otdzku, ¢omu firma vdacéi za zmenu od
zatracovanej znacky pre nizSie vrstvy k plne reSpektovanej odpoveda:
,2JrCite je to Kuchyna Lidla. Musim povedat, ze my sme mnohokrat videli priestor tam, kde

ho ini eSte nevideli. Je to prave Kuchyfa Lidla, prostrednictvom ktorej sme budovali
kompetenciu odbornika na potraviny.*


https://www.youtube.com/@KuchynaLidla
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Nazbierajte 5 nalepick a vyzdvihnite
5i svaju knlhu, Za kaddgeh 20 €
hodnoty nékupu ziskate pri pokladnicl 1 nalepku,

Lidl sa stal oblfubenou a reSpektovanou znackou, zarukou kvality. Zacali dokonca predavat aj

svoj vlastny merch.







