PHIEU 04/DL-QT

, PHIEU THU THAP THONG TIN
POI VOI KHACH QUOC TE PEN VIET NAM TAI CO SO LUU TRU
(Hoi déi véi khdch quéc té tir 15 tudi tré 1én dén Viét Nam dang nghi tai cdc co sé lru
tru)

Lueu y: Quy khdch dd cung cap thong tin tai 01 co sé heu trii thi khéng cung cdp thong tin
tai cac co so luu tru khac

Luot khach
sO:

Tinh/Thanh
phé:

(Théng tin do co quan Thong ké
ghi)

Ho va tén nguoi tra 10i:

bia diém phdong van

1 | Muc d‘ich chinh dén Viét 1 o DU LICH/NGHI DUGNG
Nam lan nay cia Ong (ba)? 2 4 BI CONG TAC
3 0 THAM THAN

4 o BI CHUA BENH

5 0PI HOC/PAO TAO
6 0 LAM VIEC

7 0 PINH CU/CHUYEN NOI O -> KET THUC
PHONG VAN




2 | Ong (ba) dv dinh & lai Viét | 1 o DUCI 1 NAM
i\fa‘;‘ trong thot gian bao 20 TU 1 NAM TRO LEN -> KET THUC
au: PHONG VAN
2 | Pén thoi diém nay, Ong (ba) | 1 o DA PI 1/2 THOI GIAN
A i;‘é:‘ci‘;‘-’; lc/ ﬁuthg'l (gi‘iac“h?r‘-:‘, 2 0 CHUA DI 1/2 THOI GIAN -> KET THUC
y " | PHONG VAN
Ong (ba) bao nhiéu tudi?
3 Tu -> Néu duéi 15 tudi két thic phong
bi van
4 | Giéi tinh? 1 o NAM
2o NU
5 | Vui long cho biét nghé 1 o THUONG GIA
iép ciia O 2)? N
nghiép cua Ong (ba)? > 0 NHA BAO
3 o GIANG VIEN/GIAO VIEN
4 g KIEN TRUC SU
50 HUU TRI
6 o HOC SINH, SINH VIEN
7 o QUAN CHUC CHINH PHU
8 o NHAN VIEN TO CHUC QUOC TE
9 0 KHAC (GHI RO)
¢ Quoc tich ciia Ong (ba) 1a? | Tén nudc
7 | Ong (ba) 1a Viét kicu? 1o0CO

2 0 KHONG




Ong (ba) 43 tham khio tir
dau dé quyét dinh chuyén di
dén Viét Nam lan nay?

Chon mét hoic nhiéu lya
chon

1 o Ban b¢, nguoi than
2 o Sach, bao, tap chi
3 o Internet

4 o Cong ty du lich
5oTivi

6 0 Pugc moi/cir dén

7 o0 Khac (ghi ro)

Nhirng tiéu chi nao dwgc
Ong (ba) xem xét va quyét
dinh chon diém dén 1a Viét
Nam?

Chon mét hodc nhiéu luva
chon

1 o Piém du lich hip dan

2 o Phuong tién di lai thuan tién

3 o Chi phi thip

4 o Thu tuc hai quan va nhap canh don gian
5 0 An toan

6 0 Mua sam hang hoa thuén tién

7 o0 Pugc méi/ctr dén

8 o Khac (ghi 10)

Ong (ba) dén Viét Nam
bang phuong tién gi?

1 o0 MAY BAY

200 TO

3 0 TAU HOA

4 0 TAU THUY

5 o PHUONG TIEN KHAC (GHI RO)

Pay la lan thir may Ong
(ba) dén Viét Nam?

10 LAN 1
20LAN 2
30LAN THU 3 TRO LEN




Tong s ngay/dém Ong (ba)
du dinh & lai Viét Nam?

S6 ngay

Tong s6 ngay/dém Ong (ba)
dv dinh ¢ lai Tinh/TP nay?

S6 ngay

So dém

Cé bao nhiéu co sé luu tru
ong (ba) du dinh nghi lai
trong chuyén di nay?

Co so

Ong (ba) dén Viét Nam c6
theo tour hay khong?

1o0CO
2 0 KHONG -> CAU 16

Tong s tién phai tra cho
cong ty du lich 1it hanh (sb
tién mua tour)? (chi tinh cho
1 nguoi)

Ghi ro loai tién?

Ong (ba) vui 1ong wéc lwong tong so tién va cac khoan muc Ong (ba) sé chi &
Viét Nam cho toan by chuyén di. Néu di theo tour chi ghi cac khoan chi ngoai

tour (khong tinh cdc khoan da mua trong tour)

Tong so tién chi tiéu
Trong do:
1. Tién thué phong

2. Tién an uong

Loai tien

S6 tién chi tiéu tai
Viét Nam




3. Tién di lai tai Viét Nam

4. Chi phi tham quan (four trong
nuoc,...)

5. Chi mua hang hoéa, qua luu
niém, ky niém

6. Chi mua dich vu van hoa, thé
thao, giai tri

7. Chi mua thudc chita bénh, dich
vuy té

8. Chi khac:

Ghi 10
S6 tién nay ding cho bao nhiéu ngudi? Nguoi
Trong dé: Bao nhiéu tré em dudi 3 tuoi? Nguoi
Ong (ba) c6 hai long véi chuyén di nay khong? 10CO
2 0 KHONG -> Ciu
21

Nhiirng dic diém nao & Viét Nam khién Ong (ba) c6
an tuong tot?

Chon mét hodc nhiéu lya chon

1 o Phong canh dep
2 o Thai d¢ cua nguoi
Viét Nam

3 o Chéat luong phuc vu
cua cac co so luu tra



Pén thoi diém phong van, Ong (ba) ¢é 4n twong tot
nhit véi dia diém nao ciia Viét Nam?

Pic diém nao ¢ Viét Nam khién Ong (ba) chwa hai
long?

Chon mét hodc nhiéu lywa chon

4 o Chat luong phuc vu
tai cac diém tham quan

5 0 Chi phi thap
6 0 Khéc (ghi rd)

Tinh, TP (do co quan
thong ké ghi)

1 o Khong co

2 o Bi gian l1an khi mua
hang hoa, dich vu (ké
ca dich vu van tai)

3 o Bi lam phién bai
nguoi ban hang rong

4 o Théi quen x4 rac
btra bai cua nguoi Vit
Nam

5 o b6 an toan khi
tham gia giao thong
khong cao

6 0 Chi phi cao (vé
may bay, phi tham
quan, an ubng, phong
khach san...)

7 0 Nhan vién phuc vu
(kém vé ngoai ngit/thai
dd phuc vu)

8 o0 Trinh do/thai do
ctia huéng dan vién
chua cao



Néu c6 diéu kién, Ong (ba) cé dw dinh tré lai Viét
Nam trong thoi gian téi khong?

Pic diém nao da néu trong Cau 21 c6 tac dong Io6m
nhit khién Ong (ba) khong c6 ¥ dinh tré lai?

Chon mét dic diém téc dong lon nhat

9 o Cac san pham dich
vu du lich chua phong
phu

10 o Khac (ghi 10)

10CO->KET
THUC PHONG VAN

2 0 KHONG

1 o BI GIAN LAN
KHI MUA HANG
HOA, DICH VU (KE
CA DICH VU VAN
TAI)

2 o BI LAM PHIEN
BOI NGUOI BAN
HANG RONG

3 o THOI QUEN XA
RAC BUA BAI CUA
NGUOI VIET NAM
4 0 PO AN TOAN
KHI THAM GIA

GIAO THONG
KHONG CAO

5o CHI PHI CAO (VE
MAY BAY, PHI
THAM QUAN, AN
UONG, PHONG
KHACH SAN...)

6 o NHAN VIEN
PHUC VU (KEM VE
NGOAI NGU/THAI
PO PHUC VU)

7 o TRINH DO/THAI
DO CUA HUONG



DAN VIEN CHUA
CAO

8 0 CAC SAN PHAM
DICH VU DU LICH
CHUA PHONG PHU

9 0 KHAC (GHI RO)

Téng cuc Théong ké Viét Nam tran trong cdm on Quy khdch di cung cdp thong tin.
Théng tin ciia Quy khdch chi dwoc siv dung dé tong hop cho muc dich théng ké va
dwoc biao mdt theo quy dinh ciia Ludt Thong ké.

Rit mong dwoc don tiép Quy khdch trong thoi gian tJi.



