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BIRIM STRATEJIK HEDEF FAALIYET VE PERFORMANS TAKIP FORMU
PLANIN AiT OLDUGU BiRiM ve YIL : Kalite Koordinatorliigii - 2025
iLGILI SN . FAALIYETTEN ELDE VARSA FAALIYETE iLiSKIiN
BUU STRATEJIK AMACI iLGILI HEDEF PEFRORMANs | HEPEFICIN ONGORULEN T(‘I‘(ﬂp fg’:‘gt“];glsnl; TERMIN EDILMESI BEKLENEN OZEL PERFORMANS
GOSTERGESI e FAYDA GOSTERGESI
PG1.2.1: Akredite | ~Universitede guncel
Olan Program akreditasyonu olan
HDF 1.2: Egitim ve Savisi (Ulisal/ bollim/program Akredite program
o6gretimde v bilgilerini saglayarak Kalite sayisinin veri talep
Uluslararasi - P 31.12.2025 -
uluslararasilagmayi Kuruluslar talep eden Birim ve Koordinatorlugu eden taraflara dogru
artirmak. s Kurumlara/Kuruluslara ulastiriimasi
Tarafindan -
Verilen) bildirmek.
Al. EGitim - Ogretimin
Kalitesini Artirmak Henliz akredite Akreditasyon KK OPG1: Akredite
olmamig sureglerinde Olmayan Programlardan
HDF 1.2: Egitim ve bélimlere/programlara ozdegerlendirme ilgili yilda akreditasyon
ogretimde akreditasyon Kalite raporlarinda ve saha sirecine basglayan
. P, 31.12.2025 o . o g
uluslararasilagmayi ¢aligsmalarina tesvik Koordinatorlugu gorusmelerinde dodru | bolim/program sayisi.
artirmak. edici toplantilar yapmak kurgunun yapilmasi ve KK OPG2: Akreditasyon ile
ve Ust yonetim destedi bilginin aktariimasini ilgili yapilan
saglamak. saglamak eQitim/toplanti sayisi
Universitenin kalite
konusundaki dig - -
DF 3.1 "
HDF 3.1 Topluma katki paydaslariyla kalite Universitenin djs’ KK OPG2: Dig paydaslarla
amaciyla yapilan .. . . paydaslara dogru .
. L suregleri hakkinda Kalite Lk gerceklestirilen
faaliyetlerinin sayi, . . s 31.12.2025 anlatilmasi ve igbirligi I ;
o dizenliiletigim kurmak | Koordinatérltigi . bilgilendirme toplantisi
nitelik ve katilimcilarini . imkanlarinin
ve veri paylagimi e . sayisl.
artirmak gelistirilmesi
yapmak.
A3. Sosyal Sorumluluk
Bilinci ile Toplumsal -
Katkiyi Gelistirmek HDF 3.1: Topluma Katki P.G_3.1.1'. . Sosyal Sf)r.umluluk g Universite tarafindan
Universitemiz projelerinin taninirh@
Amaciyla Yapilan L. . . yapilan sosyal
. . Tarafindan konusunda Birimleri Kalite S
Faaliyetlerin Sayi, - . . s 24.11.2025 sorumluluk projelerinin
o Gergeklestirilen bilinglendirmek Koordinatorlugu e
Nitelik ve Katilimcilarini sayisini ve niteligini
Sosyal Sorumluluk | amaciyla yilda en az 2
Artirmak . . arttirmak
Proje Sayisi defa eQitim vermek.
HDF 3.1: Topluma Katki | PG3.1.2: Hizmet Dig Paydaslar Kalite 31.12.2025 Dig paydaslarin

Amaciyla Yapilan

Verilen

Memnuniyet Anketi

Koordinatdrligi

iniversiteye olan
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Faaliyetlerin Sayi,

Nitelik ve Katilimcilarini

Artirmak

Toplum
Kesimlerinin
Memnuniyet
Orani

yapmak ve Analiz
Edilerek Ust yénetimi ve
Universite Birimlerini
bilgilendirmek.

algilarini arttirmak,
isbirligi imkanlarini
gelistirmek.

A4.Kurumsal Kapasiteyi
Artirmak ve Kurum

HDF 4.1: Kurumsal

KYS sureglerinin gézden

Kalite

Sureglerle yonetim
mekanizmasinin

KK OPG3: KYS'de yer alan

Kiltirini Guglendirmek

L gegirilmesi ve s 30.10.2025 . L . detay sireglerin
kapasiteyi artirmak. N . Koordinatorltigu icsellestirilmesini N
giincellenmesi N glincellenme orani (%).
saglamak
Diizenli yapilan ig KK OPG4: Yillik Universite
HDF 4.1: Kurumsal I¢ tetkiklerin bir plan Kalite 30.06.2025 tetkikler ile strekli Akademik ve ldari
kapasiteyi artirmak. dahilinde uygulanmasi. Koordinatoérlagu e iyilestirme kilturan Birimlerin en az %33’Uniin
yayginlastirmak tetkik edilmesi.
Ogrencilerden kalite . Ogrencilerin ve KK OPG5:KIKSIS tizerindeki
HDF 4.1: Kurumsal sureglerine iligkin Kalite gelecekteki mezunlarin g
L . L s 15.12.2025 e . geri bildirim sayisini %20
kapasiteyi artirmak. dizenli geri bildirimler Koordinatorlugu KYS kaltiirtine sahip
o artirmak.
almak. olmasini saglamak
ilgili ddnemde talep
edilen memnuniyet
anketlerinden ortaya
PGA.1.2: Lisans ve ¢ikan Uza.ktan Eg@itimin
A Memnuniyet Oranini
On Lisans o s
HDF 4.1: Kurumsal oy - ilgili birimlere, uzaktan . .
- Ogdrencilerinde . Kalite Memnuniyet oranin %5
Memnuniyetin o eQitim kapsaminda s 31.12.2025
Uzaktan EQitimin . RO Koordinatorligi artirilmasi
Artiriimasi . verilen derin 6gretim
Memnuniyet
Orani elemanlarina ve bu
derslerle ilgili biligim
platformunu
yonetenlere bilgi
vermek.
PG4.1.4: llgili donemde talep Memnuniyet
Ogrencilere edilen memnuniyet anketlerine yonelik
HDF 4.1: Kurumsal SL?nuIan anketlerinden ortaya Kalite aoilan anal?/zin dodiru
Memnuniyetin . cikan Ogrencilere s 31.12.2025 yap 9
Hizmetlerden . Koordinatorlugu ve anlasilir olmasini
Artirilimasi . Sunulan Hizmetlerden N L
Memnuniyet . saglayarak birimlere
Memnuniyet Oranini .
Orani yol géstermek

ilgili birime bildirmek
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Memnuniyet

PG4.2.1: |dari Idari perspnel . anketlerine Yc.)nellkv KK OPG 6:llgili birimlerden
HDF 4.2: Kurumsal Personel memnuniyet anketleri yapilan analizin dogru . .
e . . . .. 31.12.2025 gelen dokiimanlardaki hata
kaltiran geligtirilmesi. Memnuniyet diizenlemek ve ve anlasilir olmasini
. o . oraninin azalmasi
Orani sonuglari analiz etmek. saglayarak birimlere
yol géstermek
PGA.2.2: Memnuniyet
T Akademik personel anketlerine yonelik KK OPG 7: ligili birimlerden
Akademik . . . o " .
HDF 4.2: Kurumsal Personel memnuniyet anketleri 31.12.2025 yapilan analizin dogru gelen dokiimanlardaki hata
kiltarin geligtirilmesi. Memnunivet dizenlemek ve - ve anlasilir olmasini oraninin azalmasi
Oran v sonuglari analiz etmek. sag@layarak birimlere
yol gdstermek
fnlfr:iT;Tnyrsonel Katitlimin artirilmasi ile KK OPG 8:Ankete katilan
HDF 4.2: Kurumsal anketlerine katilim 31.12.3025 alinan geribildirimin Akademik personelin
kiltirin geligtirilmesi. . IV katihm oranini %10
artirici faaliyetler ve niteligini ylikseltmek
I artirmak.
bildirimler yapmak.
idari personel
HDE 4.2: Kurumsal memnuniyet Katimin artirilmastile | KK OPG 9:Ankete katilan
kUItUr.Ur; clistirilmesi anketlerine katilim 31.12.2025 alinan geribildirimin idari personelin katilim
gelis ’ artirici faaliyetler ve niteligini yukseltmek oranini %10 artirmak.
bildirimler yapmak.
PG4.2.4: Her Yl
En Az Blr.Eg|t|m KYS kiltirani - . C?I|§a[1|a“rda KYS KK OPG10: Kalite Kiltiirii
HDF 4.2: Kurumsal Alan Idari yayginlastirici eQitimleri kaltaranin L
e s . . 10.12.2025 yayginlagtirma egitimi
kaltarin gelistirilmesi. Personelin planlamak ve yayginlastiriimasini i
Toplam idari uygulamak saglamak Personelin Toplam
P Ve ’ 9 Personele Oranini %10
Personele Orani
artirmak.
KYS kaltirand Calisanlarda KYS KK OPG 11: Kalite Kiltiiri
HDF 4.2: Kurumsal yayginlastirici e@itimleri kaltaranin yayginlagtirma egitimi
— o . 10.12.2025
kaltarin gelistirilmesi. planlamak ve yayginlastiriimasini bagari Oranini %10
uygulamak. saglamak artirmak.
Geri bildirimlerden yola KYS kiiltirinin
HDF 4.2: Kurumsal PGA.2.5: ikarak KYS siregleri ayginlagtiriimasini
or Lo BArumsal - urumun I ¢ re¢ 31.12.2025 yayginlag
kaltarun geligtirilmesi. kapsaminda birimlere, saglamak
Paydaslari
gruplara ya da
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ile Kalite Suregleri
Kapsaminda
Gergeklestirdigi
Geri Bildirim ve
Degerlendirme
Toplantilarinin
Sayisi

personele yonelik
toplantilar yapmak.
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