
Q1: Relativamente all'Anno 2024 si chiede di indicare, suddiviso per MACRO 
AREA GEOGRAFICA (Emilia Ovest - Emilia Centro - Romagna Nord - 
Romagna Sud), il tasso di guasto della rete f.o. oggetto del Contratto 
,specificando: numero e tipologia (es. guasto da terzi, incendio, roditore, 
ecc.) degli interventi di guasto; numero di interventi per guasto su armadi 
per verifica corretta alimentazione elettrica; numero di interventi per 
scatto differenziale del Q.E. a servizio dell'armadio e/o riarmo del contatore 
elettrico; numero degli interventi segnalati Fuori Orario di Lavoro; numero 
interventi segnalati Sabato e Domenica. 
 
LepidaScpA (A1 v1): Nel 2024 abbiamo avuto circa 260 guasti fibra. I guasti 
percentualmente sono così suddivisi: 7% degrado; 30% roditori; 55% 
danneggiamenti da terzi; 8% eventi naturali. Nel 2024 abbiamo avuto circa 
4 guasti su armadi per verifica corretta alimentazione elettrica. Nel 2024 
abbiamo avuto circa 3 interventi per scatto differenziale del Q.E. a servizio 
dell'armadio e/o riarmo del contatore elettrico. Sulla totalità dei guasti si 
evidenza circa il 20% fuori orario di lavoro. Sulla totalità dei guasti si 
evidenza circa il 8% il sabato e la domenica. 

 
Q2: Per lo svolgimento del Servizio, Lepida fornirà direttamente alcuni 
materiali? In caso di risposta affermativa quali ? 
 
LepidaScpA (A2 v1): Lepida fornirà per sostituzione o nuova installazione 
esclusivamente: Kit cwdm CW2314-000 | FIST-FCASA2-1R__0NN-L da 
muffola. 

 
Q3: E’ disponibile una vendor list dei fornitori dei materiali di possibile 
utilizzo? 
 
LepidaScpA (A3 v1): Lepida non fornisce una vendor list; si evidenzia che i 
materiali devono avere le specifiche tecniche riportate al link: 
https://www.lepida.net/bandi-gara-contratti/specifiche-tecniche-gare-in
frastrutture 

 
Q4: Si chiede di dare indicazione su tipologia (marca e modello) dei n° 2 
OTDR che saranno messi a disposizione da LEPIDA indicando l'attuale data 
di scadenza della taratura allo scopo di verificare nel periodo contrattuale 
previsto (2025-2028) quante volte sia necessario procedere alla taratura 
degli stessi. 
 
LepidaScpA (A4 v1): Di seguito le specifiche richieste. N.2 OTDR RxT-4113+ 8 
canali CWDM comprese di: N.2 Bobina di lancio SM da 1000 mt SM 9/125µm 
G652D SC/APC-LC/UPC; N.2 Bobina di lancio SM da 500 mt SM 9/125μm 
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G652D SC/APC-SC/UPC. Gli OTDR verranno consegnati con certificato di 
taratura in corso di validità (siamo in fase di certificazione da parte della 
ditta attualmente appaltante). Gli OTDR dovranno essere tarati ogni 2 anni 
da un ente certificato. 

 
Q5: In caso di interventi di manutenzione correttiva dove sono stati 
realizzati scavi è previsto il riconoscimento di una quota minima forfettaria 
per singolo intervento (es. 15 metri) ? 
 
LepidaScpA (A5 v1): No, verrà seguito il listino di gara. 

 
Q6: In caso di interventi correttivi si chiede di confermare che per 
consuntivare le attività svolte si utilizzeranno la Voce RA-01 e/0 RA-02 
Ricerca Guasto da sommare alle voci del listino applicate a misura per 
singolo caso   
 
LepidaScpA (A6 v1): Si conferma. 

 
Q7: Relativamente ai dati di consistenza si chiede di dettagliare: km cavo 
per la singola potenzialità di cavo f.o. ( es. 100 km di 12 f.o. , 100 km di 72 f.o. 
ecc ); la tipologia dei cavi f.o. dettagliando i km di cavo tradizionale 
interrato, i km di cavo tradizionale aereo, i km di minicavo interrati; numero 
di armadi; numero di pozzetti; numero di muffole. 
 
LepidaScpA (A7 v1):  21 km di cavo da 4 f.o.; 21 km di cavo da 8 f.o; 771 km di 
cavo da 12 f.o.; 679 km di cavo da 24 f.o.; 2110 km di cavo da 48 f.o.; 228 km 
di cavo da 72 f.o.; 1002 km di cavo da 96 f.o.; 1298 km di cavo da 144 f.o.; 287 
km di cavo da 148 f.o.; 6 km di cavo da 288 f.o.; 153 km di cavo da 312 f.o. 
Cavo aereo circa 25 km. Circa il 60% cavo tradizionale, circa il 40% cavo di 
tipologia Micro. N. armadi circa 500. N. pozzetti circa 15000. N. muffole circa 
6000. 

 
Q8: Sono presenti tratte cavo di Lepida su cui è richiesto il Servizio di 
Manutenzione installate in infrastrutture di Terzi ? In caso di risposta 
affermativa, qualora a seguito di un guasto non sia possibile completare la 
riparazione nello SLA contrattuale, causa concomitanza di altra lmpresa 
che deve occuparsi del ripristino dell'infrastruttura ospitante , come viene 
ricalcolato il tempo di intervento per il calcolo delle penali penali? 
 
LepidaScpA (A8 v1): In caso di apertura ticket lo SLA termina quando si 
evidenzia che il guasto non è di competenza Lepida. 

 



Q9: Relativamente all'Anno 2024 è possibile avere indicazione della 
numerosità degli interventi relativi a: Adeguamento e rimessa in quota 
pozzetto comprensivo di ripristino; Sostituzione chiusino 90x70; Sostituzione 
chiusino 125x80. 
 
LepidaScpA (A9 v1):  Di seguito le indicazioni sulla numerosità indicativa 
verificata nel corso del 2024: 5; 12; 20. 

 
Q10: Si chiede di confermare che le attività a corpo, il cui valore è pari a € 
75.000 come riportato al punto 3.4 ricomprende le prestazioni relative a: 
Punto di Contatto (H24 x 365gg); Personale in reperibilità (H24 x 365gg) per 
assicurare interventi di manutenzione correttiva; Taratura periodica n° 2 
strumenti OTDR Multilambda forniti da Lepida; Parco scorte minimo per 
manutenzione correttiva 
 
LepidaScpA (A10 v1): Si conferma  

 
Q11: In caso di interventi eseguiti in orario notturno e/o in giornate festive 
(Sabato e Domenica) è riconosciuta una maggiorazione alle voci del 
listino ? 
 
LepidaScpA (A11 v1): Non viene applicata alcuna maggiorazione al listino. 

 
Q12: Quali sono le informazioni/dati che LEPIDA comunica in caso di 
richiesta di intervento?  
  
LepidaScpA (A12 v1): Si chiede di prendere visione di quanto riportato nel 
documento al paragrafo indicato. 

 
Q13: Si chiede di confermare che in caso di interventi di manutenzione 
correttiva, quali ad esempio rialzo/sistemazione/sostituzione di chiusini, la 
richiesta di intervento dovrà essere tracciata con TT 
 
LepidaScpA (A13 v1): Si conferma che tutte le richieste di intervento, siano 
esse correttive o preventive, vengono processate sempre attraverso 
apertura di ticket. 

 
Q14: Si chiede di indicare per l'Anno 2024 il numero di TT aperti per attività 
di Manutenzione Correttiva suddivisi per tipologia di intervento richiesto 
(guasto bloccante, evento non bloccante, ecc) 
 
LepidaScpA (A14 v1): Circa 260 guasti di cui bloccante ca. il 50%, non 
bloccante ca. il 20%, programmato il restante ca. 30%. 



 
Q15: Considerato che nel listino è presente la Voce EA-02 che compensa la 
posa in cunicolo in sede ferroviaria, sono presenti tratte da manutenere in 
ambito ferroviario? In caso di risposta positiva si chiede di indicare le 
tratte, i km e il proprietario della sede di posa (RFI , FER o altro) e se 
richiesto che il proponente disponga di personale con requisiti specifici (es: 
abilitazione protezione cantieri)? 
 
LepidaScpA (A15 v1): Si conferma che esistono tratte in ambito ferroviario, 
che vengono normalmente manutenute dal Comproprietario. Si tratta di 
complessivi 171 km in area FER e ad oggi non sono previsti requisiti specifici. 

 
Q16: Voci ED-01, ED-02, ED-03 Cantierizzazione …., comprensivo di noleggio 
di mezzi: si chiede di specificare la tipologia di mezzi per i quali si intende 
incluso il nolo oppure la tipologia di attività che devono svolgere tali mezzi 
 
LepidaScpA (A16 v1): Devono essere impiegati tutti i mezzi idonei e utili 
all’esecuzione del lavoro in notturna e in sicurezza. 

 
Q17: Voci EB-04 e EB-06: si chiede di specificare che tipo di verifica delle 
testate si intende inclusa nella prestazione 
 
LepidaScpA (A17 v1): Le specifiche tecniche sono riportate al link: 
https://www.lepida.net/bandi-gara-contratti/specifiche-tecniche-gare-in
frastrutture . 

 
Q18: Voce EB-03: si chiede di chiarire il contesto di riferimento nel quale è 
richiesta la verifica statica del sostegno (p.es. in ambito palifica ENEL la 
verifica è a carico di ENEL stessa) 
 
LepidaScpA (A18 v1): Le specifiche tecniche sono riportate al link: 
https://www.lepida.net/bandi-gara-contratti/specifiche-tecniche-gare-in
frastrutture  

 
Q19: Voci BD-15 e BD-16: si chiedono le ST del minitubo antiroditore 12/14 
 
LepidaScpA (A19 v1): Le specifiche tecniche sono le stesse del minitubo 
classico con l'aggiunta su tutto il tubo di una sostanza antiroditore, 
conforme alla direttiva sulle sostanze pericolose dell’Unione Europea 
2002/95/EC e non contiene piombo, metalli pesanti,ftalati, pigmenti diarilici 
o insetticidi in nessuna forma. L’additivo non influisce sulle caratteristiche 
meccaniche, chimiche ed elettriche del prodotto, né sul processo 
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produttivo e non richiede specifiche avvertenze in fatto di movimentazione 
e manipolazione. 

 
Q20: Voci AC-03 e AC-04: si chiede di specificare il diametro ed il numero 
delle tubazioni da installare con tali perforazioni. 
 
LepidaScpA (A20 v1): Di seguito le specifiche richieste: Perforazione 
orizzontale teleguidata leggera: 1 tubo da 50 o bundle da 50; Perforazione 
orizzontale teleguidata tradizionale: minimo 3 tubi da 50 o minimo 3 
bundle da 50. Per maggiori dettagli verificare le specifiche tecniche 
riportate al link: 
https://www.lepida.net/bandi-gara-contratti/specifiche-tecniche-gare-in
frastrutture . 

 
Q21: Il link 
https://lepida.net/societa-trasparente/altri-contenuti/dati-ulteriori citato 
non permette di scaricare il documento Regolamento Gestione Rifiuti, è 
possibile disporre del documento? 
 
LepidaScpA (A21 v1): Il documento citato ci risulta correttamente 
scaricabile a questo link: 
https://docs.google.com/document/d/1HqeYditkEzDh91JnO2aw4NWINLZTA
QPCLGp9xSN4Y0Q/edit?tab=t.0#heading=h.1uzeqiegisdk   

 
Q22: Esiste un software configurato secondo le regole della stazione 
appaltante in grado di produrre gli shape di output richiesti per il database 
geografico in modo automatico? 
 
LepidaScpA (A22 v1): Esiste e verrà fornito l’accesso all’aggiudicatario della 
gara. 

 
Q23: Esiste un software configurato secondo le regole della stazione 
appaltante in grado di produrre la documentazione patrimoniale di output 
richiesti in modo automatico? 
 
LepidaScpA (A23 v1): Esiste e verrà fornito l’accesso all’aggiudicatario della 
gara. 

 
Q24: Voce DC-03: Nella descrizione, è riportato che la specifica di 
riferimento è "INFRATEL ITALIA IIPMI029 Vers.2.0 del 15-10-2008", si chiede se 
è possibile fare riferimento alla più recente specifica INFRATEL 
INF-ING-ST-002-24 del 24-10-2025 Rev.1.1. 
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LepidaScpA (A24 v1):  Si conferma. 
 

Q25: Relativamente all'Anno 2024 è possibile avere indicazione della 
numerosità degli interventi relativi a richieste di misure preliminari su cavi 
f.o. ? 
 
LepidaScpA (A25 v1): Lepida, salvo casi occasionali, non effettua misure 
preliminare sui cavi. 

 
Q26: Nel caso in cui sia necessario eseguire attività di ripristino stradale in 
occasione di scavi tradizionali e/o minitrincea quale è il compenso 
previsto per la scarifica e il ripristino del manto di usura (compenso €/mq) 
? 
 
LepidaScpA (A26 v1): Il ripristino di manto di usura non è oggetto di questa 
procedura. 

 
Q27: Si chiede di confermare che in concomitanza di eventi eccezionali, 
quali alluvioni, terremoti, calamità naturali di qualsiasi genere tali per cui 
non sia possibile accedere al/ai punto/i di guasto, lo SLA previsto pari a 
240 minuti sarà rimodulato e non saranno in ogni caso applicate le relative 
penali. 
 
LepidaScpA (A27 v1): I casi emergenziali come p.e. Alluvioni e calamità 
naturali lo SLA potrà essere rimodulato per il solo periodo dell'evento. Le 
penali seguono sempre lo SLA: 

 
Q28: Considerando le recenti calamità naturali occorse nella Regione 
Emilia Romagna, allo stato attuale esistono porzioni di Rete Lepida, in cui i 
cavi f.o. sono alloggiati in sede provvisoria che necessitano di interventi di 
spostamento in sede definitiva? In caso di risposta affermativa si chiede di 
dare indicazione delle tratte interessate al fine di valutare in modo più 
efficace l'organizzazione della dislocazione delle squadre operative sul 
territorio. 
 
LepidaScpA (A28 v1): Al momento attuale sussiste un solo provvisorio della 
lunghezza di 2km presso Monterenzio (BO) strada provinciale via Idice. 

 
Q29: Sono presenti tratte cavo di Lepida posate in/su infrastruttura 
interrata o aerea di Terna/Enel o più in generale di Operatore Energia 
Elettrica? La domanda è posta per valutare al meglio le competenze e 
abilitazioni necessarie delle squadre operative 
 



LepidaScpA (A29 v1): No 
 

Q30: Nel caso in cui venga effettuato un intervento a vuoto per cause non 
imputabili al fornitore aggiudicatario, come viene trattato il ticket? È 
prevista la riemissione dello stesso o viene riconosciuto un secondo 
intervento (con relativo pagamento)? 
 
LepidaScpA (A30 v1): Ogni intervento ha sempre associato un ticket; 
verranno effettuate verifiche congiunte con frequenza definita per 
verificare l'appropriatezza di ogni intervento, che in alcuni casi può anche 
portare ad avere due ticket sulla stessa problematica se il caso lo 
giustifica. 

 
Q31: Sono previste quote minime per le opere civili relative agli scavi, 
indipendentemente dalla tipologia? 
 
LepidaScpA (A31 v1): No, viene seguito il listino di gara. 

 
Q32: Quali sono le condizioni che possono determinare una sospensione 
degli SLA e, di conseguenza, l’inapplicabilità delle penali previste? Ad 
esempio, eventi atmosferici eccezionali, cause di forza maggiore, 
impedimenti non imputabili all'appaltatore, ecc. 
 
LepidaScpA (A32 v1): Solo ed esclusivamente eventi catastrofici, 
ovviamente non prevedibili, e per il solo periodo della loro durata. 

 
Q33: Chiediamo cortesemente di fornirci maggiori chiarimenti in merito 
alla tipologia di guasto. In particolare, sarebbe utile disporre di una 
classificazione più dettagliata che distingua le casistiche di guasti 
bloccanti e non bloccanti 
 
LepidaScpA (A33 v1): Premesso che è a discrezione di Lepida, come 
specificato nel bando, attribuire la corretta tipologia dell’intervento, si 
consiglia di visionare la A14 per avere visibilità di quanto storicamente 
accaduto nel corso del 2024 

 
Q34: Come si calcola lo scavo quando è prevista solo la posa di un 
pozzetto? Qual è la metrica corretta che va inserita? 
 
LepidaScpA (A34 v1): Lo scavo per la posa del pozzetto è compreso nella 
posa del pozzetto stesso 

 



Q35: Quando si applica la cantierizzazione notturna e quali sono gli orari e 
le condizioni previste per le voci ED-01, ED-02 ed ED-03? 
 
LepidaScpA (A35 v1): Dalle 22:00 alle 06:00 del giorno successivo. 

 
Q36: Per "valore della produzione in migliaia di euro (P)" si intende il 
fatturato annuo? 
 
LepidaScpA (A36 v1): Si conferma. 

 
Q37: Confermate che il monitoraggio della rete è esclusivamente in carico 
a Lepida che avrà poi il compito di ingaggiare il nostro SPOC dai canali 
indicati?  
 
LepidaScpA (A37 v1): Si conferma. 

 


