
 
 
 
◼️守秘義務 
・カウンセリングで知りえた情報を本人の同意なくして他の誰かに伝えることはありません。 
・またカウンセリング記録、その他機微な情報は厳重に管理します。 
 
◼️個人情報の取り扱いについて 
・お申し込みの際に、お名前、メールアドレス等の個人情報をご入力いただきます。 
・いただいた個人情報は、カウンセリングや必要な情報を電子メールでご連絡する場合にのみ利

用させていただくもので、これらの目的以外では一切利用いたしません。 
 
◼️注意事項 
・精神科や心療内科に通院または投薬治療をされている方、および妊娠中の方は、セッションを

受けることによって症状が不安定になるケースがあります。そのため原則としてご利用はご遠慮

いただいていております。予めご了承ください。 
・個人セッションをご利用いただくのは、予約いただいたご本人様のみとさせていただきます。 
・未成年の方は原則ご利用をお控えいただいております。 
 
◼️キャンセルについて 
・キャンセルされる場合には、必ず前日までにご連絡をお願いいたします。 
・当日、時間になってもご連絡がなく、10分を過ぎてもご入室がない場合はキャンセル扱いとさせ
ていただきます。ご了承ください。 
・ご連絡のない無断キャンセルにつきましては、今後のご予約をお断りさせていただく場合がござ

います。 
​
 
◼️その他 
・現在、育児中のため、お子様の急な体調不良など、予期せぬ事態により、セッションの日程変

更をお願いしたり、一時中断させていただく可能性がございます。 
・また、こどもが就寝している時間帯にセッションを設定しておりますが、体調不良などで予期せ

ずセッション中に声かけ等がある可能性もございます。 ご迷惑をおかけしますが、あらかじめご
了承の上、お申し込みいただけたら幸いです。 
・セッションを一時中断した場合は、お時間の延長など、柔軟に対応させていただきますのでご安

心ください。 
 


