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PRESSEMEDDELELSE
eKurser.nu — Styrk borgernes digitale kompetencer med en national leeringsplatform

Digitaliseringen af samfundet skaber store muligheder — men ogsa udfordringer. Mange
borgere oplever, at hverdagsopgaver som digitale selvbetjeningsoplasninger, laegekontakt
eller kommunikation med det offentlige kan vaere sveere at handtere digitalt. Risikoen er, at
nogle borgere mister fodfaestet og faler sig ekskluderet.

Her kan eKurser.nu gere en forskel.

Platformen tilbyder mere end 150 gratis onlinekurser, der trin for trin guider borgerne
gennem fx MitID, Digital Post, sundhedsapps, digital sikkerhed og nye veerktgjer som
Al-assistenter. Kurserne er korte, psedagogiske og kan tages i eget tempo — hjemmefra
eller med stgtte fra kommunale medarbejdere, bibliotekarer eller it-frivillige.

Tjenesten er oprindeligt udviklet i samarbejde mellem danske folkebiblioteker og er nu
stottet af Digitaliseringsstyrelsen som led i den nationale indsats for digital inklusion.

For kommuner og borgerservice betyder det:

e Et veerktigj til frontpersonale, der kan henvise borgere til konkrete kurser.
e Forebyggelse af digitale problemer som fx svindel.
e Supplering af lokale tilbud som it-caféer og frivillige.

Digitaliseringsstyrelsen understreger, at ingen ma efterlades i den digitale udvikling. Med
eKurser.nu far kommuner og offentlige instanser et feelles redskab, der styrker borgernes
tryghed og selvsteendighed.

Nemt at formidle

e Frit tilgaengelig pa www.ekurser.nu — uden tilmelding.

e Indhold opdateres Igbende i takt med nye digitale behov.

e Kommunikationspakke med tekster, billeder og materialer kan hentes direkte pa
hjemmesiden og bruges pa kommunale platforme.

eKurser.nu er klar til at blive taget i brug. Vi opfordrer alle landets kommuner,
borgerserviceenheder og samarbejdspartnere til at gere borgerne opmaerksomme pa
mulighederne.

For yderligere oplysninger:
www.ekurser.nu
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