Eticky kodex nasi autoskoly
,DESATERO*"

V AutoSkole Brynza duasledné dodrzujeme nasledujici pravidla. VSichni ucitelé,
instruktofi a dalSi pracovnici autoSkoly se témito pravidly fidi a dodrzuji je. V pfipadé,
Ze zak ma za to, Ze byla tato pravidla poruSena, je opravnén kdykoli kontaktovat
vedeni autoSkoly, které se zakem tuto skuteCnost vyresi.

Pravidla Autoskoly Brynza:

1.

bezpec¢nost predevsim - vytvafime bezpecné, kontrolované prostfedi, ve
kterém zak ziska ddvéru k uditeli;

. pravo udélat chybu - ¢lovék se chybami uci, Zzak ma pravo délat chyby a

ucCitel mu nasledné vysvétli, co bylo nespravné;

trpélivost, klid, respekt k zakovi - ucitelé maji na zfeteli, Ze Zak je v urcitém
stresu, kdyz fidi vozidlo, ma strach, nejistotu, obavy a proto se k nému chovaji
klidné, s respektem a trpélivosti. Je naprosto nepfipustné, aby ucitel jakkoli
zesmésnoval Zaka, reagoval na jeho podnéty podrazdéné, kfiCel na néj, urazel
jej, a uz vubec ne, aby se vucCi zakovi vyjadfoval vulgarné. Ze strany ucitele je
taktéz nepfipustné jakékoli nevhodné chovani nebo necitlivé poznamky, vaci
zakovi, napf. ohledné jeho véku, pohlavi, rasy, narodnosti, pfipadné se
sexualnim kontextem;

tempo vyuky - ucitel respektuje diferenci schopnosti svych zakl zvladat
zatéz, a proto pfistupuje ke kazdému zaku individualné v ramci jeho vycviku.
Nespécha na néj, zatéz davkuje dle jeho schopnosti a moznosti;

pravo klast otazky - Zak ma pravo klast uditeli otazky souvisejici s vyukou a
vycvikem v autoSkole. UCitel vzdy zaka trpélivé vyslechne a na polozené
otazky vécné odpovi;

limit kilometrd a ¢asu - v naSi autoSkole neomezujeme pocet najetych
kilometri béhem jizd, Zak najede takovy pocet kilometru, ktery je potfebny
k ziskani dovednosti potfebnych pro fizeni vozidla. Vyuku a vycvik nijak
nezkracujeme;

pravo na zménu ucitele - jsme jen lidé a proto neni vylou€eno, Ze si Zak
s ucitelem ,nesednou” z jakéhokoli davodu. V tomto pfipadé ma Zzak pravo na
zménu ucitele;

mléenlivost - ,Co se v auté fekne, to v auté zlistane!” Ucitel zachovava
naprostou micenlivost o vSech skute€nostech, které souvisi se Zakem a jeho
jizdami;

profesni nazor - ucitel ke konci vycviku sdéli zakovi, zda z pohledu ucitele
profesionala ma Z2Zak jit ke zkouSce nebo jesté pokraCovat ve vycviku
pfikoupenim dalSich doplikovych jizd. Pokud Zak nechce pokraCovat ve
vycviku, ma pravo jit ke zkouSce a naSe autoSkola mu v tom nebude nijak
branit;



10.pravo na zmeénu - zak ma kdykoli béhem vyuky a vycviku pravo z nasi
autoskoly odejit. V tomto pfipadé vystavime bezplatné doklad umoznujici
Zakovi pokraCovat v jiné autoskole.



