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 التأهيلية الشهادة
 مجال في 3 المستوى من التأهيلية Pearson BTEC International شهادات
 الأعمال.

 الأعمال أخلاقيات :20 الوحدة وعنوانها الوحدة رقم

 الأعمال سياق في الأخلاقي السلوك تطبيق كيفية فهم )أ(: التعلم )نتاجات( نتاج

  الأول الجزء -  الأعمال سياق في للشركات  العمل أخلاقيات الواجب عنوان

  المُقيِّم
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 المهني السياق أو السيناريو

 لأن العمل، بأخلاقيات التزامها تظهر أن الشركات من العديد تحاول الحالي، الوقت في
 دراستك، إنهاء وشك على أنت سمعتها. وتحسين العملاء ثقة كسب على يساعدها ذلك
 تطبق الشركات كل ليس أن وتعرف بها. العمل في ترغب التي الشركة في وتفكر

 الآخر البعض بينما حقيقي، بشكل بها يلتزم فبعضها الطريقة، بنفس العمل أخلاقيات
 فعلي. تطبيق دون فقط بالكلام يكتفي

 
 كيف لتفهم  ( المختلفة ) المتباينة  الشركات من مجموعة في تبحث أن قررت لذلك،
 إدارة وطريقة الموظفين بسلوك يتعلق فيما خاصة داخلها، العمل أخلاقيات تطبق

 إليه. توصلت ما يوضح تقريرًا تكتب ثم مختلفة، مصادر من معلومات ستجمع الأعمال.
 على ذلك وتأثير بالأخلاقيات، التزامها مستوى حيث من الشركات بين ستقارن كما

 السمعة. ضعف أو المالية الخسائر أو القانونية المشاكل مثل تواجهها قد التي المخاطر
 و  العمل نوع و  الحجم حيث من ( مختلفة ) متباينه ستكون المتباينه الشركات هذه

 . نطاقها و غرضها و مسؤوليتها و الملكية و القطاع
 

 

 1 المهمة

 سياساتها حول البيانات لجمع )المختلفة( المتباينة الشركات من العديد بحث إلى ستحتاج
 المختلفة، والمسؤولية الملكية مثل: سمات، مجموعة التباين يتضمن أن يجب الأخلاقية.
 من مجموعة استخدام تحاول أن يجب والحجم. والنطاق، والقطاع، المختلف، والغرض
 المختارة المتباينه للشركات تابعه  تقارير ) مثل تقريرك إعداد على لمساعدتك المصادر

 –   الطالب قبل من المختارة المتباينه للشركات تابعه مؤشرات – الطالب قبل من
 (.  حالة دراسات – صحفية بيانات – محدثة إخبارية مقالات
 لكل الأخلاقية السلوكيات ويُقيِّم يحلل موجزًا تقريرًا اكتب أجريته، الذي البحث باستخدام

 والموظفين. الأعمال عمليات من
 التقرير: يتضمن أن يجب

 شركة. كل تواجهها التي الأخلاقية للاعتبارات فهمك مدى على دليلًا​❖
 أخلاقيات تطبيق مستوى حيث من المختارة الشركات بين واضحة مقارنة​❖

 وممارساتها سياساتها في والاختلاف التشابه أوجه توضيح مع الأعمال،
 الأخلاقية.

  - المعتمد الواجب موجز - الأعمال  مجال في 3 المستوى من التأهيلية BTEC International شهادات
 ​2024 يونيو – 2 الإصدار )أ(– التعلم نتاجا - 20 الوحدة

​​1 



 

 يتم لم إذا الأعمال في المصلحة أصحاب في والتأثير تواجهها، التي المخاطر​❖
 للشركات. الأخلاقية المعايير على الحفاظ

 وعقبات الأخلاقية، السياسات لاتباع المالية وغير المالية الفوائد إلى إشارة​❖
 ذلك. تطبيق

 المباشرة المالية المخاطر تقليل في الأخلاقية الممارسات تساهم كيف توضيح​❖
 العملاء، خسارة وتجنب القانونية، الغرامات تقليل مثل المباشرة، وغير

 السوقية. وقيمتها الشركة سمعة على والحفاظ
 مختلف في الموظفين على الأخلاقية المعايير لتطبيق عملية، أمثلة مع مناقشة،​❖

 للأعمال. الوظيفية المجالات
 الاستنتاج:
 التي الأساليب فعالية نقدي بشكل يقيّم استنتاج إلى بك الخاصة الحالة دراسة ستتوصل
 مع للشركات، الأخلاقية المسؤولية ممارسات تنفيذ عند المختلفة الشركات اتبعتها
 المباشرة وغير المباشرة المالية المخاطر تقليل في الممارسات هذه ساهمت كيف توضيح
 الأعمال. استدامة وتحسين

 
 من وستُدعم والمتطورة، المتوازنة الحجج خلال من تمامًا الاستنتاجات جميع تقديم يجب
 أصحاب من كبيرة مجموعة وسيُراعى جُمعت، التي البحثية للأدلة الجيد الاستخدام خلال

 نتيجة. إلى التوصل عند الأعمال في المصلحة

 الأعمال أخلاقيات على يركز تحليلي تقرير​● المطلوبة الأدلة من التحقق قائمة
  المختارة الشركات من أمثلة​●

 
 المهمة: هذه تشملها التي المعايير
 الآتي: على قدرتك إثبات عليك يجب المعايير، لتحقيق الوحدة/المعايير مرجع

20/A.D1 الأعمال. أخلاقيات وأثر وتطبيق بمفهوم يتعلق ما في الموظفين وسلوكيات الأعمال عمليات تقييم 
20/A.M1 الموظفين. وسلوكيات الأعمال بعمليات يتعلق ما في الأخلاقيات وأثر وتطبيق مفهوم تحليل 
20/A.P1 والممارسة بالقطاع الخاصة الممارسة قواعد في تضمينها وكيفية العمل أخلاقيات مفهوم شرح 

 المهنية.
20/A.P2 وموظفيها. الأعمال مؤسسات في العمل أخلاقيات وأثر العملي التطبيق شرح 

 
 لدعمك المعلومات مصادر
 الواجب هذا في

 الإلكترونية المواقع
www.tutor2u.net/business/reference/carrolls-csr-pyramid 
www.tutor2u.net/business/reference/corporate-social-responsibility-

elkingtons-triple-bottom-line 
www.tutor2u.net/business/reference/corporate-social-responsibility-

csr-revision-video 
 

 .3م متعلمي يستهدف مراجعة وفيديو وقائع بيانات على Tutor2U يحتوي
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