
 

HERRAMIENTA PARTICIPATIVA: AUDIENCIAS PÚBLICAS AUTOCONVOCADAS.  
 
La Audiencia Pública es un acto mediante el cual el Alcalde y el Concejo Municipal (a nivel local) o 
el Ministro (a nivel nacional) conocen las materias que preocupan a los ciudadanos y dan a conocer 
la manera en que las enfrentarán. Además, la Audiencia Pública es citada exclusivamente para 
abordar la temática solicitada por los solicitantes y en la Audiencia 5 vecinos hablan delante de las 
autoridades y el resto de la comunidad.  
 
Las Audiencias Públicas son obligatorias para todos los Municipios del país según el Artículo 97 de 
la Ley Orgánica Municipal 18.695. Para los Ministerios y los Servicios Públicos, las Audiencias 
Públicas son sugeridas y se regulan por el Instructivo Presidencial N°7/2014.   
 
El sentido de la Audiencia Pública es apoyar la revitalización y empoderamiento sociopolítica de las 
comunidades y barrios en relación a sus territorios. Es un primer paso para repolitizar el espacio 
local “desde abajo”.  
 
El diagnóstico compartido que tenemos sobre esta herramienta es que la Audiencia Pública es una 
herramienta potente, poco conocida y subutilizada en la socialización y colectivización de 
problemáticas a nivel local / nacional.  

Además, es una herramienta que no requiere contar con una historia previa de organización / 
participación y que se focaliza en problemas concretos de la comunidad.  
 
 
¿PASOS A SEGUIR PARA SOLICITAR UNA AUDIENCIA PÚBLICA? 
 
PRIMERO: El grupo que toma la iniciativa debe tener muy claro el objetivo de la Audiencia Pública: 
¿Qué problemas se plantearán? ¿Qué se espera obtener en ella? 
 
SEGUNDO: Escribir al Alcalde y Concejo Municipal una solicitud de Audiencia Pública. Señalar 
materia y fundamentos; identificar personas que hablarán (a lo menos 5); proponer días, hora y 
lugar para realizarla, etc. Se adjunta propuesta de formulario de la solicitud. 
 
TERCERO: Reunir a lo menos 100 firmas de apoyo a la solicitud. En el caso de una solicitud a un 
Ministerio o Servicio Público de nivel nacional, se requieren 500 firmas. Se recomienda reunir un 
20% o 30% más de firmas para asegurar su aprobación por Secretaria Municipal / Oficina de 
Partes. 
 
CUARTO: Ingresar la solicitud de Audiencia Pública en la Oficina de Partes de la Municipalidad, 
donde debe quedar registrada en libro especial. Timbrar la copia del ingreso, que guardan como 
evidencia los organizadores de la audiencia. 
 
QUINTO: Hablar con todos los Concejales y el Alcalde explicándoles los temas de la audiencia y 
entregándoles copia de la solicitud. 
 
SEXTO: El Alcalde debe responder antes de la sesión ordinaria subsiguiente del Concejo Municipal. 
 
SÉPTIMO: Preparar en detalle la Audiencia Pública.  

MATIASCOMUNITARIO  
Matias Montenegro C. – Psicólogo UC – matiasmc@uc.cl +569 8448 7017 

https://linktr.ee/matiascomunitario  

mailto:matiasmc@uc.cl
https://linktr.ee/matiascomunitario


 

 

MATIASCOMUNITARIO  
Matias Montenegro C. – Psicólogo UC – matiasmc@uc.cl +569 8448 7017 

https://linktr.ee/matiascomunitario  

mailto:matiasmc@uc.cl
https://linktr.ee/matiascomunitario


 

 

MATERIAL: CARTA-TIPO SOLICITUD DE AUDIENCIA PUBLICA CON ALCALDE Y 
CONCEJO MUNICIPAL 
 
 
Señor  
Alcalde 
Municipalidad de XXXXX 
Presente 
 
De nuestra consideración: 
 
En virtud del Artículo 97 de la Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades (18.695) 
y de los Artículos ___ de la Ordenanza Municipal de Participación Ciudadana, 
solicitamos a Usted y a través suyo al Concejo Municipal, la realización de una 
Audiencia Pública con los vecinos de 
…………………………..……………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………. 
 
El propósito de la Audiencia es dar a conocer nuestra opinión sobre …………… 
…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………… 
………………………...…………………………………………………………………. 
 
La necesidad de recurrir a la Audiencia como mecanismo especial de participación es 
que no hemos logrado una respuesta adecuada a nuestros problemas a pesar de haber 
tomado las siguientes iniciativas: …………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………… 
………..…………………………………………………………………………………. 
 
​
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En esta Audiencia plantearán nuestras opiniones las siguientes personas: 
 
TITULARES 
1.-  
2.- 
3.- 
4.- 
5.- 
 
SUPLENTES 
1.- 
2.- 
3.- 
 
Solicitamos a Ustedes que esta Audiencia Pública se lleve a cabo en terreno y 
proponemos: 
Días y horas posibles…………………………………………………………........... 
…………………………………………………………………………………………... 
lugar más apropiado ………………………………………………………………….. 
 
 
Adjuntamos la nómina de los vecinos que respaldan esta solicitud. Podrán ver que 
están los Nombres y Apellidos, Rut, Dirección y firma de los solicitantes. 
 
Esperamos que la respuesta a esta solicitud se nos dé a conocer a la brevedad, de 
acuerdo al Art. __ de la Ordenanza de Participación Ciudadana. 
 
Para estos efectos pueden dirigirse a las personas que encabezan esta solicitud. 
 
Reciban nuestros atentos saludos 
 
 
 
 
 
________________________ 
Nombre: 
Dirección: 
Teléfono: 
Mail:  
 

________________________ 
Nombre: 
Dirección: 
Teléfono: 
Mail:  
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RECOPILACION DE FIRMAS 
SOLICITUD AUDIENCIA PUBLICA POR ____________________________ (TEMA) 

_____________(Lugar), _______(Mes) de _____(Año) 
 
En virtud del Artículo 97 de la Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades (18.695), solicitamos al Alcalde(sa) y a 
través suyo al Concejo Municipal la realización de una Audiencia Pública en terreno con los vecinos para tratar el 
siguiente tema: __________________________________________________________ 
 

N RUT Nombre Completo Dirección Teléfono Firma 
1      

2      

3      

4      

5      

6      

7      

8      

9      

10      
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