THANH LAP NHOM VA CAC BIEN PHAP HO TRQ NHOM

Thiét 1dp muc tiéu

Tao su déng thudn

Nhitng budi hop 1a cach thire tuyét hao dé boi dap tinh than dong doi va thoi quen lam viéc theo

nhom ngay tir lic dau moi thanh 1ap nhom.

Nhiing loat budi hop gitp cac thanh vién mdi 1am quen v6i nhau, tao sy nhat tri vé cac muc tiéu

duogc giao cung cac van dé can gidi quyéet vé mat to chirc.

Nhitng diém can ghi nhé:

Moi thanh vién cua nhom can thong nhat vé viéc phai nham téi.

Céc muyc tiéu chi 6n dinh khi d& ban thao xong cac bién phap thuc hién.

—  Maic du céc thanh vién cua nhom can dugc dinh hinh cadc muc ti€u, nhung nén phd bién cac

muc tiéu cho cac hdi vién nam.

bé dat duoc nhitng két qua cao nhét, cac muc tiéu con phai dugc thur thach bé‘mg cach két

hop gitra nhitng muc tiéu chung va muc tiéu riéng.

Phan tich cac muc tiéu.

Céac muyc tié€u s€ thay doi theo qua trinh hoat dong nham tao ra hodc do dién bi€n cua cong vigce.

Dong co thuong xuyén



Céc muc tiéu nhiéu tham vong va mang tinh chat thir thach thuong thuc ddy nhém hon nhing

muc tiéu nhd, chuyén biét.

HO6 trg' nhém

Tao su hé tro can ban

Phén 16n cac nhom dugc hoat dong hanh chinh ctia co quan hd trg, nhung thuong khong du. Tuy
nhién, diéu dang noi hon 1a nhom thudng khong nhan duoc nhitng thong tin can thiét dé co' thé
gitip nhém hoan thanh nhiém vy riéng. Bé vuot qua kho khin nay, mot sé nhom két hop chit ché
v6i y kién vé chuyén mén cua riéng nhom.

Thiéet lap cac moi quan hé voi ban quan tri

Moi nhom can c6 sy ho trg cua do6i ngli tham nién & co quan chui quan. Ba moi quan h¢ chu yéu

ma nhom can tdi 1a:

—  Nguoi bao trg chinh ciia nhom

- Ngudi dau nganh hodc phong ban c6 lién quan

- Vabétky ai quan 1y tai chinh cia nhom.

Tao sw tin twéng trong nhém

Nét dic trung nhat cia su hop tac 13 su tin tuéng. Mudn cac nhoém ngay cang tin tudng 1dn nhau,

can kién tao n6 ngay tur dau sy uy thac, cd1 mé va da thong tu tudng.

Hoc cach uy thac

Su tiy thac c6i hai hinh thirc: Uy thac cong viée va uy thac quyén hanh.



— Uy thac cong viéc la phan nho moi ké hoach thanh céc phan viéc riéng va voi muc ti€u

riéng, roi phan ching cho céc thanh vién cua nhém. Sau do, phd méc cho ho va chi can thi¢p

khi khong dat muc tiéu.
- Viéc uy thac quyén hanh 1a sau khi tham khao y kién, trao cho nguoi dugc uy quyén day du

quyeén va dé ho dugc hanh xur nd.

Khi iy thac, can nhan dién céc loai dic tinh khi uy thac:

C6 kha nang mudn thuc hién: Pay 1a trudng hop ta gip nguoi dugce ty nhiém 1y tudng, sin

1ong nhan trach nhiém va ciing sin long tham khao ¥ kién nguoi khac, thuc hién theo ¥ khi

dugc uy nhi¢m.

- €6 kha niang khong mudn thuc hién: Loai ngudi nay khong sin long hoc hoi va tiép thu y
kién ctia nguoi khac, thiéu tinh than hop tac, khong nén giao quyén cho ho.

-  Thiéu kha nang mudn thuc hién: Can dugc dao tao bd khuyét nhitng mat yéu trudce khi duoc

uy nhiém.

Thiéu kha niang, khong mudn thuc hién: Giao viée cho loai ngudi nay han 1a hong to.

Tdng tién sw cdi mé
Su hop tac va tinh khép kin khong thé dong ton tai, Vi thé, 1anh dao thiéu coi mé véi cac thanh
vién trong nhom thi khong thé van dong tiém niang cta ho. Can td chirc cac budi gap gd chinh

thirc va khong chinh thirc dé gitip gia ting sy coi mé.

Khuyén khich moi nguoi phdt biéu



Nguoi 1anh dao can dong vién moi nguodi ban thdo, ngay ca vdi y kién nghich lai cling c6 gia tri

cua no.
Toi da hoa tac dung cua nhom
Hay lam cho moi nguoi y thirc day du trach nhiém doi vai cong viée cua ho va hady trao quyen dé

ho thuc hién va cai tién cong viéc clia ho theo cach ma ho thay rang c6 thé dong gép cao nhat

cho toan nhém.



