
Договір про надання послуг навчання (публічна оферта) 
  

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
  
1.1 Фізична особа - підприємець Шипоша В. А. (надалі - Виконавець), пропонує 
будь-якій фізичній або юридичній особі (надалі - Замовник) укласти цей Договір 
на визначених у ньому умовах. 
  
1.2 Відповідно до статті 633 Цивільного кодексу України цей договір є публічною 
офертою (публічним договором), і в разі прийняття його умов (акцепту) 
Замовник зобов'язується сумлінно їх виконувати. 
  
1.3 Незгода з визначеними в цьому Договорі умовами тягне за собою 
неможливість надання Виконавцем інформаційно-консультаційних послуг. 
  
1.4 Замовник надає дозвіл Виконавцю на обробку своїх персональних даних 
відповідно до Закону України "Про захист персональних даних". 
  
  

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 
  
2.1. Предметом цього Договору є оплатне надання Замовнику 
інформаційно-консультаційних Послуг у вигляді проведення індивідуальних та 
групових коуч-сесій, надання інформаційних продуктів, зокрема у вигляді 
проведення онлайн-семінарів (онлайн-інтенсивів), онлайн-тренінгів, 
онлайн-конференцій, очних ("живих") тренінгів, майстер-класів, посібників 
(гайдів), а також відео конференцій, майстер-класів та інших заходів, а також 
відеозаписи, які можуть бути використані для проведення онлайн-семінарів 
(онлайн-інтенсивів), конференцій, а також надання відеозаписів таких заходів у 
форматі mp4-файлів або посилань для їх перегляду, навчальних матеріалів у 
вигляді покрокових майстер-класів у форматі jpeg-файлів, книжок, чек-аркушів у 
форматі pdf-файлів, аудіокастів у форматі mp3-файлів або посилань для їх 
прослуховування згідно з навчальними планами, детальний опис яких міститься 
на веб- сайті https://vikashipo.com/   (далі - варіанти участі). 
  
2.2 Факт оплати Замовником послуг навчання свідчить про безумовне 
прийняття Замовником умов, визначених у цьому Договорі. 
  
2.3 Вартість послуг визначається залежно від обраного Замовником тарифу 
послуг. 
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2.4 Прийняття цієї Оферти і, відповідно, укладення цього Договору означає, що 
Замовник, в необхідній для нього мірі, ознайомився з умовами цього договору 
(далі - Оферти) розміщених за адресою: https://vikashipo.com/  
  

 
 
 
 
 
 

3. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ ВИКОНАВЦЯ 
  
3.1 Виконавець зобов'язується: 
3.1.1 На підставі цього Договору та після оплати вартості обраного Замовником 
навчального плану надати йому послуги навчання у строк, визначений 
зазначеним планом. 
3.1.2 Надавати Замовнику послуги згідно з умовами цього Договору. 
  
3.2 Виконавець має право: 
3.2.1. відмовити в наданні Послуг Замовнику в разі ненадходження оплати за 
обраною Послугою у встановлені строки. У цьому випадку грошові кошти, 
сплачені Замовником за цим договором, поверненню не підлягають і є 
штрафною неустойкою за дії Замовника, і право перезапису на іншу дату або 
участі в іншому курсі не надається. 
  
  
3.2.2 Вимагати від Замовника сумлінного виконання взятих на себе зобов'язань, 
шанобливого ставлення до інших учасників курсу і до Виконавця особисто. 
  
3.2.3 Змінювати умови цього договору в односторонньому порядку, без 
попереднього узгодження із Замовником, забезпечуючи при цьому публікацію 
змінених умов на Сайті за адресою https://vikashipo.com/ , не менше ніж за один 
день до їх введення в дію. 
  
3.2.4 Змінювати в односторонньому порядку графік розміщення навчального 
матеріалу, проведення зворотного зв'язку за домашніми завданнями та інших 
консультацій, а також змінювати і доповнювати зміст уроків і завдань для 
Замовника. 
  
3.2.5 В односторонньому порядку розірвати цей договір у разі порушення 
Замовником умов цього Договору. У цьому випадку грошові кошти, сплачені 
Замовником за цим договором, поверненню не підлягають і є штрафною 
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неустойкою за дії Замовника, і право перезапису на іншу дату або участі в 
іншому курсі не надається. 
  
3.2.6 В односторонньому порядку відмовитися від надання консультацій, 
експертної думки та підтримки, в т.ч. відмовити в доступі до закритого 
співтовариства Виконавця (закриті групи, канали, форуми, чати), тому що ці дії 
мають винятково добровільний характер з боку Виконавця і не є частиною 
Послуг. 
  
3.2.7 Залучати для надання Послуг відповідно до цього договору третіх осіб. 
  

4. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ ЗАМОВНИКА 
 
4.1 Замовник зобов'язаний: 
4.1.1 Сумлінно виконувати умови цього Договору, дотримуватися правил 
поведінки та своєчасно внести плату за послуги. 
4.1.2 Під час отримання послуг не здійснювати несанкціонованої розсилки 
листів (спам), не здійснювати несанкціонованого доступу до комп'ютерних 
систем, програмного забезпечення, даних та інших матеріалів, захищених 
авторським правом, не копіювати та не розповсюджувати їх. 
4.1.3 Будь-які матеріали, отримані Замовником від Виконавця в рамках Послуг, 
що надаються, можуть використовуватися Клієнтом тільки в особистих цілях і 
не можуть передаватися третім особам. Замовнику забороняється 
відтворювати, повторювати і копіювати, продавати і перепродавати матеріали, 
надані Виконавцем в рамках наданих Послуг. 
  
4.2 Замовник має право: 
4.2.1 Отримувати послуги навчання, передбачені цим Договором. 
4.2.2 Самостійно ознайомлюватися на Сайті продажу відповідної Послуги з 
інформацією про строки, програму та умови її надання. 
  
4.3.2 Мати персональний комп'ютер або інший портативний (мобільний) 
пристрій з доступом у мережу Інтернет, обладнані навушниками та мікрофоном, 
а також зі встановленим ПЗ, що є необхідними та достатніми для отримання 
придбаної Послуги. 
  
  
4.3.3 Дотримуватися встановленого графіка навчальної програми, цілей і суті 
виконання завдань Виконавця, дотримуватися термінів виконання домашніх 
завдань, виконувати рекомендації та вимоги Виконавця в рамках надання 
Послуг за цим договором, забезпечити свою безпосередню участь на онлайн- 
та очних заходах згідно з придбаною Послугою. 
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4.3.4 Своєчасно здійснювати оплату Послуг за цим договором у встановлені 
терміни. 
  
4.3.5 Надати Виконавцю актуальну і достовірну інформацію, необхідну для 
отримання інформаційних та навчальних матеріалів, а також для оперативного 
зв'язку в рамках надання Послуг за цим договором. 
  
4.3.6. Дотримуватися правил поведінки і виявляти повагу до Виконавця, інших 
учасників навчальної програми. Дотримуватися вимог Правил внутрішнього 
розпорядку та інших локальних нормативних актів Виконавця, зокрема, не 
приходити на очні заходи з супроводом (друзі, родичі). 
  
4.3.7 Не здійснювати запис, не розповсюджувати (публікувати, розміщувати на 
Інтернет-сайтах, копіювати, передавати або перепродавати третім особам) з 
комерційною або некомерційною метою надану Виконавцем Замовникові 
інформацію та матеріали в рамках цього договору, створювати на її основі 
інформаційні продукти з метою одержання комерційного прибутку, а також 
використовувати цю інформацію будь-яким іншим чином, окрім як для 
особистого користування. 
  
4.3.8 Не передавати третім особам і забезпечувати конфіденційність паролів 
доступу до особистого кабінету в закритому розділі Сайту та до спеціального 
ПЗ, що використовується для організації Виконавцем Послуг за цим договором, 
а також забезпечити конфіденційність посилань на перегляд записів вебінарів, 
отриманих від Виконавця за цим договором. 
  
4.3.9 Не змінювати будь-яким способом програмну частину Сайту, з якого 
здійснюється надання Послуг, не вчиняти будь-які дії, спрямовані на зміну 
функціонування і працездатності Сайту. 
  
4.3.10. Не розміщувати на Сайті персональні дані третіх осіб без їхньої згоди, 
зокрема домашні адреси, телефони, паспортні дані, адреси електронної пошти. 
  
4.3.11. Не розміщувати на Сайті комерційну рекламу, комерційні пропозиції, 
агітаційну інформацію та будь-яку іншу нав'язливу інформацію, крім випадків, 
коли розміщення такої інформації погоджено з Виконавцем. 
  
4.3.12. Дбайливо ставитися до майна Виконавця. Негайно відшкодовувати 
збитки, у разі заподіяння шкоди майну Виконавця. 
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5. ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ 
  
5.1 Послуги навчання за цим Договором надаються на умовах 100-відсоткової 
передоплати одного з тарифів навчальної програми. 
  
5.2 Усі розрахунки здійснюються в національній валюті України - гривні. 
Якщо на сайті указана інша валюта – при оплаті проводиться автоматична 
конвертація у національну валюту.  
  
5.3 Виконавець не несе відповідальності за порядок 
перерахування/зарахування коштів. Безпека, а також інші умови використання 
обраних Замовником способів оплати виходять за рамки Договору і 
регулюються угодами з відповідними платіжними інтеграторами. Замовник 
самостійно несе відповідальність за помилки, які допущені ним при оплаті 
Послуг. Виконавець не несе відповідальність за збитки або інші несприятливі 
наслідки, які можуть виникнути у Замовника та/або третіх осіб у разі 
неправильного зазначення призначення платежу. 
  
5.4 Моментом оплати вважається момент зарахування грошових коштів на 
розрахунковий рахунок Виконавця або отримання готівкових коштів 
Виконавцем. 
  
  

6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ 
  
6.1 За невиконання або неналежне виконання умов цього Договору Виконавець 
і Замовник несуть відповідальність, передбачену цим Договором та чинним 
законодавством України. 
  
6.2 Замовник усвідомлює, що порушення ним умов цього Договору призводить 
до його розірвання Виконавцем в односторонньому порядку з подальшим 
припиненням/призупиненням надання послуг навчання. 
  
6.3 Виконавець не несе відповідальності за невідповідність наданих Послуг 
очікуванням Замовника. При цьому суб'єктивна негативна оцінка Замовником 
наданих Виконавцем Послуг не є підставою вважати Послуги не наданими або 
наданими неналежним чином. 
  
6.4 Жодна інформація, матеріали та/або консультації, що надаються 
Виконавцем у рамках надання послуг за цим договором, не можуть 
розглядатися як гарантії. Прийняття рішень на основі всієї наданої Виконавцем 
інформації знаходиться у виключній компетенції Замовника. Замовник приймає 
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на себе повну відповідальність і ризики, пов'язані з використанням інформації 
та матеріалів, наданих Виконавцем у рамках виконання своїх зобов'язань за 
цим Договором. 
  
6.5 Замовник несе повну відповідальність за незаконний доступ та здійснення 
несанкціонованого втручання в роботу комп'ютерів, систем та комп'ютерної 
мережі відповідно до чинного законодавства України. 
  
6.6 У разі порушення Замовником умов Договору Виконавець звільняється від 
виконання взятих на себе за цим Договором зобов'язань. 
  
  

7. ФОРС-МАЖОР 
  
7.1 Виконавець і Замовник звільняються від відповідальності за повне або 
часткове невиконання своїх зобов'язань за цим Договором, якщо це стало 
наслідком обставин непереборної сили, які виникли після набрання чинності 
цим Договором внаслідок подій надзвичайного характеру, що не могли бути 
передбачені та яким неможливо було запобігти розумними заходами. 
  

 
8. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ 

  
8.1 Послуги, що надаються дистанційно, за цим договором вважаються 
наданими з належною якістю і в строк у момент надання Замовнику доступу до 
інформації, що відповідає темам і програмі оплаченої Послуги, незалежно від 
того, скористався Замовник наданим доступом чи ні. Така Послуга вважається 
прийнятою Замовником, якщо протягом 24 (двадцяти чотирьох) годин з моменту 
надання доступу до інформації, що відповідає темам і програмі оплаченої 
Послуги, Замовник не заявив мотивованого заперечення на якість та обсяг 
таких Послуг. 
8.2 Замовник погоджується та визнає, що внесення змін до Оферти тягне за 
собою внесення цих змін до укладеного та чинного між Замовником і 
Виконавцем договору, і ці зміни набирають чинності одночасно з такими змінами 
в Оферті. Актуальна редакція Оферти розміщена на сайті https://vikashipo.com/ . 
Продовження використання сайту означатиме згоду Користувача, Замовника з 
умовами нової версії Оферти. Якщо Користувач, Замовник не згоден з умовами 
нової версії Оферти, він зобов'язується припинити користуватися сайтом. 
  
  
  

9. ЗАХИСТ АВТОРСЬКИХ ПРАВ 
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9.1 Сукупність інформації, текстів, графічних елементів, дизайну, зображень, 
фото- і відеоматеріалів та інших результатів інтелектуальної діяльності, 
викладених за мережевою адресою https://vikashipo.com/ , захищена 
авторським правом, правом на торговельну марку та іншими правами на 
результати інтелектуальної діяльності. Зазначені права є дійсними і 
охороняються у всіх формах, на всіх носіях і щодо всіх технологій, як існуючих в 
даний час, так і розроблених або створених згодом. Жодні права на вміст сайту 
https://vikashipo.com/ , включно, крім іншого, з аудіовізуальними творами, 
текстовими та графічними матеріалами, програмами для ЕОМ, товарними 
знаками, не переходять до Замовника внаслідок користування Сайтом та 
укладення цього договору. 
  
9.2 У разі порушення Замовником положень цього договору, що стосуються 
захисту авторських прав Виконавця, останній вправі вимагати виплати 
компенсації в десятикратному розмірі від вартості курсу, за кожен випадок 
порушення, а також компенсації всіх заподіяних збитків, включно з упущеною 
вигодою. 
  
 

10. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 
  
10.1 Усі спори і розбіжності, що виникли з приводу виконання умов цього 
Договору, підлягають вирішенню шляхом переговорів на підставі письмової 
заяви (претензії) Замовника. 
  
10.2 Замовник послуг гарантує, що всі умови цього Договору йому зрозумілі, і 
він приймає їх безумовно і в повному обсязі. 
  
  
  

11. РЕКВІЗИТИ ВИКОНАВЦЯ 
  
ФОП Шипоша Вікторія Андріївна​
ІПН 3568610667 
Розрахунковий рахунок: UA183220010000026008360023047 
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