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Objetivo del curso. El estudiante será capaz de aplicar la observación y entrevista 
distinguiendo su modalidad, los diversos procedimientos para obtener la información, realizar 
el análisis de los datos dentro del proceso de la investigación cualitativa y reportar los 
resultados. 



Temáticas del curso:  
1. Investigación cualitativa y la observación.  

2. Investigación cualitativa y la entrevista.  

3. Categorización de la información de la observación y de la entrevista.  

4. Codificación temática de la información de la observación y la 

entrevista. 5. Análisis de contenido.  

6. Informe de resultados.  

Indicaciones.  
1. Plantear una pregunta factible de estudiar mediante una investigación cualitativa. 2. 

Identificar un/una participante o participantes (máximo 3) y sus características personales 
(sexo, edad), nivel educativo y contexto.  

3. Elaborar y aplicar el consentimiento Informado (solo en el caso de que el/la participante 

o participantes sean menores de edad o adultos con alguna discapacidad). 4. Realizar una 
observación (durante una hora) y elaborar el registro anecdótico de la observación (ver 
formato Anexo I), con el que se obtiene información relacionada con la pregunta de 
investigación.  

5. Elaborar una entrevista con 10 preguntas abiertas, para obtener información 

relacionada con la pregunta de investigación.  

6. Hacer el ejercicio de categorización y codificación temática sobre el registro anecdótico 

de la observación.  

7. Hacer el ejercicio de la categorización y codificación temática sobre el registro escrito de 

la entrevista.  

8. Hacer el ejercicio de realizar el análisis de contenido de los registros con la narrativa 

tanto de la observación, como de la entrevista.  

9. Hacer el ejercicio de integración de la información por las categorías analizadas, tanto 

de la observación, como de la entrevista.  

10. Elaborar un informe de resultados (¿se contestó o no la pregunta de investigación y 

por qué? Sustentarlo con la evidencia empírica obtenida en la investigación cualitativa). 

Bibliografía básica y complementaria  
1. Antología del curso: Temas Selectos de Observación y Entrevista. 

 
 



2. Flick, U. (2004). Investigación cualitativa: Relevancia, historia y rasgos (Cap. 1, pp. 
15-27). En Introducción a la investigación cualitativa. Morata.  

3. Sociedad Mexicana de Psicología (2010). De los resultados del trabajo del psicólogo 

(Cap.3, pp. 64-68); De las relaciones que establece el psicólogo (Cap. 4, pp. 77-83). En 
Código Ético del Psicólogo. Trillas  

4. Angrosino, M. (2007). Enfoque en la observación. (Cap. 5, pp. 79-94). Etnografía y 

observación participante en Investigación cualitativa. Madrid: Morata 10(18). 
134-151. https://issuu.com/ediciones_morata/do cs/angrosino  

5. Kvale, S. (2008). Introducción a la investigación con entrevista (Cap. 1., pp. 23-32); 

Variaciones de la entrevista (Cap. 6., pp. 95-107). Las entrevistas en la investigación 
cualitativa. Morata.  

6. Gibbs, G. (2007). Codificación temática y categorización (Cap. 5, pp. 83-101). El análisis 

de los datos cualitativos. En Investigación Cualitativa. Morata. 

Productos a ser evaluados  
1. Cada subproducto del proceso investigativo (indicaciones: 1-8)  

2. Producto final (indicaciones 10): Informe de resultados (¿se contestó o no la pregunta 

de investigación y por qué?). Sustentarlo con la evidencia empírica obtenida mediante 
la investigación cualitativa).  

Procedimiento para la acreditación del examen extraordinario.  
1. Estudiante se inscribe al examen de acuerdo con los términos de la convocatoria 

2024-1. 2. Estudiante baja y revisa la Guía del examen extraordinario del blog de la LPE. 3. 
Estudiante hace cita con la profesora a cargo del examen extraordinario, llevando  

consigo su constancia de inscripción al examen extraordinario y una USB con el 

propósito de que le proporcione los archivos de todas las referencias bibliográficas, 
incluyendo la antología digitalizada.  

4. Estudiante consulta a la profesora, por correo electrónico, sobre dudas que le surjan en 

cualquier momento del proceso de resolución de la Guía.  

5. Estudiante resuelve a lo largo del mes de noviembre y diciembre de 2023 la Guía del 

examen extraordinario.  

6. Estudiante entrega personalmente la Guía del examen extraordinario completamente 
resuelta el lunes 8 de enero de 2024, fecha del examen extraordinario; a las 12:00hrs 
en el C-88 del 4º piso frente a la Coordinación de Psicología Educativa.  

7. Profesora revisa junto con el estudiante la Guía del examen extraordinario 

completamente resuelta y asigna la calificación final, la cual la notifica al estudiante y 
asienta en el Acta correspondiente. 
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FORMATO DE REGISTRO ANECDÓTICO DE LA OBSERVACIÓN (Anexo I) 

FICHA DE IDENTIFICACIÓN 

Nombre del observador:  
Observado/ observada (pseudónimo):  
Edad: ; Sexo: ; Nivel educativo:  
Contexto de la observación: ; Fecha: ; Hora: 

Problema de estudio (pregunta de investigación): 

REGISTRO ANECDÓTICO 

 
 

Indicaciones: Narra descriptivamente lo que observas (miras y escuchas). Describe 
detalladamente el comportamiento, las interacciones, las verbalizaciones de la persona 
observada (niño, adolescente o adulto). Cuida de no mezclar tus impresiones e interpretaciones. 
Tampoco confundas la relatoría (a manera de locutor deportivo). Puedes registrar directamente 
en este formato tu observación o puedes videograbar/filmar la observación (habiendo pedido 
permiso a la persona mediante el Consentimiento Informado, según el Código Ético del Psicólogo, 
2010), en cuyo caso, después deberás transcribir la observación en este formato .  

Utiliza tanto espacio como te sea necesario para registrar tu narrativa de la observación: 


