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TRƯỜNG ĐHSP NGHỆ THUẬT TW 
 

Số: 1439 /QĐ-ĐHSPNTTW 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 
Hà Nội, ngày 06  tháng 10 năm 2014 

 

QUYẾT ĐỊNH 
V/v Ban hành Quy định về công tác tự đánh giá chất lượng giáo dục  

của trường Đại học Sư phạm Nghệ thuật TW 
 

HIỆU TRƯỞNG TRƯỜNG ĐHSP NGHỆ THUẬT TW 
Căn cứ Quyết định số 117/2006/QĐ-TTg ngày 26 tháng 5 năm 2006 

của Thủ tướng Chính phủ về việc thành lập trường ĐHSP Nghệ thuật TW; 
Căn cứ Quyết định số 913/QĐ-ĐHSPNTTW ngày 26  tháng 10 năm 

2011 của trường ĐHSP Nghệ thuật TW  ban hành Quy định về Tổ chức và 
Quản lý của trường ĐHSP Nghệ thuật TW; 

Căn cứ thông tư số 62/2012/TT-BGDĐT ngày 28 tháng 12 năm 2012 
của Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành Quy định về quy trình và chu kỳ kiểm 
định chất lượng giáo dục trường đại học, cao đẳng và trung cấp chuyên 
nghiệp;  

Căn cứ công văn số 462/KTKĐCLGD-KĐĐH ngày 09/5/2013 về việc 
hướng dẫn tự đánh giá trường đại học, cao đẳng và trung cấp chuyên nghiệp 
và công văn số 527/KTKĐCLGD-KĐĐH ngày 23/5/2013 về việc hướng dẫn 
sử dụng tiêu chí đánh giá chất lượng trường đại học; 

Xét đề nghị của Trưởng phòng KT, ĐBCL&TTGD.  
QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này: “Quy định về công tác tự 
đánh giá chất lượng giáo dục của trường ĐHSP Nghệ thuật TW”. 

Điều 2. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký. Trưởng các đơn vị 
trong trường, các đơn vị hữu quan có trách nhiệm phổ biến tới từng thành 
viên và thi hành Quyết định này./. 

 

Nơi nhận: 
     - ĐU, BGH (để báo cáo); 
     - Như điều 3 (để thực hiện);  
     - Lưu: P. KT,ĐBCL&TTGD, VT (10). 
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QUY ĐỊNH 
Về công tác tự đánh giá chất lượng giáo dục  

của trường ĐHSP Nghệ thuật TW 
(Ban hành kèm theo Quyết định số: 1439 /QĐ-ĐHSP NTTW  

ngày 06/10/2014 của Hiệu trưởng trường ĐHSP Nghệ thuật TW) 
 

Điều 1. Phạm vi và đối tượng điều chỉnh 
Văn bản này quy định về công tác tự đánh giá chất lượng giáo dục của 

Trường ĐHSP Nghệ thuật TW, bao gồm quy trình và nội dung tự đánh giá 
chất lượng giáo dục của nhà trường;  
Điều 2. Giải thích từ ngữ 

Trong Quy định này, những từ dưới đây được hiểu là: 
1.Chất lượng giáo dục là sự đáp ứng mục tiêu đề ra của cơ sở giáo dục, 

đáp ứng các yêu cầu của Luật giáo dục, Luật sửa đổi, bổ sung một số diều của 
Luật giáo dục và Luật giáo dục đại học, phù hợp với nhu cầu sử dụng nhân 
lực cho sự phát triển kinh tế-xã hội của địa phương và cả nước. 

2. Kiểm định chất lượng cơ sở giáo dục là hoạt động đánh giá và công 
nhận mức độ cơ sở giáo dục đạt tiêu chuẩn chất lượng giáo dục về mục tiêu, 
nội dung, chương trình giáo dục. 

3. Tự đánh giá chất lượng là quá trình Nhà trường tự xem xét, nghiên 
cứu dựa triên các tiêu chuẩn đánh giá chất lượng giáo dục do Bộ Giáo dục và 
Đào tạo ban hành để báo cáo tình trạng chất lượng giáo dục, hiệu quả hoạt 
động đào tạo, nghiên cứu khoa học, nhân lực, cơ sở vật chất và các vấn đề 
liên quan khác để cơ sở giáo dục tiến hành điều chỉnh các nguồn lực và quá 
trình thực hiện nhằm đạt tiêu chuẩn chất lượng giáo dục. 

4. Đánh giá ngoài là quá trình khảo sát, đánh giá của tổ chức kiểm định 
chất lượng giáo dục dựa trên các tiêu chuẩn đánh giá chất lượng giáo dục do 
Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành để xác định mức độ cơ sở giáo đạt tiêu 
chuẩn chất lượng giáo dục.  

 
 

 
 



Điều 3. Các nguyên tắc cơ bản của hoạt động tự đánh giá chất lượng giáo 
dục 

Hoạt động tự đánh giá chất lượng giáo dục của Trường ĐHSP Nghệ 
thuật TW phải tuân thủ các nguyên tắc cơ bản sau đây: 
1. Đảm bảo tính trung thực, khách quan, trung thực, công khai, minh bạch; 
2. Các giải thích, nhận định, kết luận đưa ra phải sát thực, dựa trên các minh 
chứng cụ thể, rõ ràng, đảm bảo độ tin cậy, bao quát hết các tiêu chí trong bộ 
tiêu chuẩn kiểm định chất lượng. 
Điều 4. Thành lập Hội đồng tự đánh giá 

1. Hội đồng tự đánh giá có số thành viên là số lẻ (không quá 30 thành 
viên) và có ít nhất là 11 thành viên, do Hiệu trưởng quyết định thành lập.  

2. Chủ tịch Hội đồng tự đánh giá là Hiệu trưởng; Phó Chủ tịch là một 
Phó Hiệu trưởng. Các thành viên khác gồm đại diện của Hội đồng trường, Hội 
đồng khoa học và đào tạo; đại diện đơn vị (phòng, trung tâm…) đảm bảo chất 
lượng giáo dục; Trưởng các phòng, ban, khoa, bộ môn; giảng viên, giáo viên 
có uy tín; đại diện của sinh viên và các tổ chức đoàn thể trong nhà trường. Hội 
đồng có ban thư ký giúp việc, trong đó trưởng đơn vị đảm bảo chất lượng 
giáo dục được chỉ định làm trưởng ban. 

3. Hội đồng tự đánh giá làm việc theo nguyên tắc tập trung dân chủ, 
thảo luận để đi đến thống nhất. 
Điều 5. Chức năng, nhiệm vụ của Hội đồng tự đánh giá 

1. Hội đồng tự đánh giá có chức năng triển khai tự đánh giá và tư vấn 
cho Hiệu trưởng về các biện pháp nâng cao chất lượng các hoạt động của  
trường ĐHSP Nghệ thuật TW. 

2. Hội đồng tự đánh giá có các nhiệm vụ sau:  
-  Phổ biến chủ trương triển khai tự đánh giá; giới thiệu quy trình tự 

đánh giá, trao đổi kinh nghiệm tự đánh giá và yêu cầu các đơn vị, cá nhân liên 
quan phối hợp thực hiện; 

-  Thu thập thông tin, minh chứng, rà soát các hoạt động và đối chiếu 
kết quả đạt được với mục tiêu đề ra; đánh giá mức độ đạt được, xác định các 
điểm mạnh và tồn tại của cơ sở giáo dục; đề xuất kế hoạch cải tiến và nâng 
cao chất lượng giáo dục; 

-  Đối chiếu kết quả đạt được với các tiêu chuẩn đánh giá chất lượng 
giáo dục do Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành, viết báo cáo tự đánh giá; 

 
 



-  Công bố báo cáo tự đánh giá trong nội bộ trường ĐHSP Nghệ thuật 
TW; 

-  Kiến nghị tổ chức, duy trì cơ sở dữ liệu về các hoạt động của cơ sở 
giáo dục, triển khai các hoạt động cải tiến và nâng cao chất lượng giáo dục. 

3. Các thành viên trong Hội đồng tự đánh giá có các nhiệm vụ sau: 
- Chủ tịch Hội đồng chịu trách nhiệm về các hoạt động của Hội đồng, 

phân công nhiệm vụ cụ thể cho từng thành viên; triệu tập và điều hành các 
phiên họp của Hội đồng; phê duyệt kế hoạch tự đánh giá; chỉ đạo quá trình 
thu thập thông tin, minh chứng; xử lý, phân tích và viết báo cáo tự đánh giá; 
giải quyết các vấn đề phát sinh trong quá trình triển khai tự đánh giá; 

- Phó Chủ tịch Hội đồng có nhiệm vụ điều hành Hội đồng khi được Chủ 
tịch Hội đồng uỷ quyền và chịu trách nhiệm về công việc được phân công, uỷ 
quyền; 

- Các uỷ viên Hội đồng có nhiệm vụ thực hiện những công việc do Chủ 
tịch Hội đồng phân công và chịu trách nhiệm về công việc được giao. 

4. Các thành viên của Hội đồng phải được tập huấn nghiệp vụ tự đánh 
giá về các nội dung: hệ thống đảm bảo chất lượng giáo dục; quy trình và chu 
kỳ kiểm định chất lượng giáo dục; hướng dẫn tự đánh giá; kinh nghiệm tự 
đánh giá ở trong và ngoài nước; các kỹ thuật: nghiên cứu hồ sơ văn bản, 
phỏng vấn, quan sát, thảo luận nhóm, điều tra và kỹ thuật viết báo cáo.  

5. Hội đồng tự đánh giá được phép đề nghị Hiệu trưởng thuê chuyên gia 
tư vấn giúp Hội đồng triển khai hoạt động tự đánh giá. Chuyên gia tư vấn phải 
có trình độ tiến sỹ, có hiểu biết về đảm bảo và kiểm định chất lượng giáo dục, 
tự đánh giá và các kỹ thuật cần thiết để triển khai tự đánh giá. 
Điều 6. Các bước triển khai hoạt động tự đánh giá 

1. Lập kế hoạch tự đánh giá. 
2. Thu thập thông tin và minh chứng. Xử lý, phân tích thông tin và 

minh chứng thu được. 
3. Viết báo cáo tự đánh giá. 
4. Công bố báo cáo tự đánh giá trong nội bộ cơ sở giáo dục. 
5. Triển khai các hoạt động sau khi hoàn thành báo cáo tự đánh giá.  

Điều 7. Kế hoạch tự đánh giá 
1. Kế hoạch tự đánh giá do ban Thư ký xây dựng nhằm sử dụng có hiệu 

quả thời gian và nguồn lực của nhà trường trong công tác tự đánh giá. Kế 

 
 



hoạch tự đánh giá phải được chủ tịch Hội đồng tự đánh giá phê duyệt. 
2. Kế hoạch tự đánh giá của cơ sở giáo dục phải thể hiện được các nội 

dung sau: 
-  Mục đích và phạm vi của đợt tự đánh giá; 
-  Thành phần Hội đồng tự đánh giá; 
-  Phân công trách nhiệm cụ thể cho từng thành viên của Hội đồng, xác 

định những công việc phải thực hiện tương ứng với từng tiêu chuẩn, thời gian 
bắt đầu và kết thúc, người chịu trách nhiệm chính và những người phối hợp; 

- Công cụ tự đánh giá; 
- Xác định các thông tin và minh chứng cần thu thập; 
- Dự kiến các nguồn lực và thời điểm cần huy động các nguồn lực trong 

quá trình triển khai tự đánh giá; 
- Thời gian biểu: chỉ rõ khoảng thời gian cần thiết để triển khai và lịch 

trình thực hiện các hoạt động cụ thể trong quá trình triển khai tự đánh giá.  
Điều 8. Thông tin và minh chứng 

1. Thông tin là những tư liệu được sử dụng để hỗ trợ và minh họa cho 
các nhận định trong báo cáo tự đánh giá của cơ sở giáo dục. Thông tin được 
thu thập từ nhiều nguồn khác nhau để đảm bảo độ tin cậy và tính chính xác.  

2. Minh chứng là những thông tin gắn với các tiêu chí để xác định mức 
độ đạt được của tiêu chí. 

3. Hội đồng tự đánh giá phân công cụ thể cho các thành viên của Hội 
đồng chịu trách nhiệm tổ chức thu thập, xử lý và phân tích thông tin và minh 
chứng trước khi tiến hành viết báo cáo tự đánh giá. 
Điều 9. Viết báo cáo tự đánh giá 

1. Báo cáo tự đánh giá được trình bày một cách ngắn gọn, rõ ràng, 
chính xác và đầy đủ về các hoạt động của nhà trường, trong đó chỉ ra những 
điểm mạnh, những tồn tại, khó khăn và kiến nghị các giải pháp cải tiến chất 
lượng, kế hoạch thực hiện, thời hạn hoàn thành, thời gian tiến hành đợt tự 
đánh giá tiếp theo. 

2. Kết quả tự đánh giá được trình bày lần lượt theo các tiêu chuẩn đánh 
giá chất lượng giáo dục. Trong mỗi tiêu chuẩn, trình bày lần lượt theo từng 
tiêu chí. Đối với mỗi tiêu chí phải viết đầy đủ 5 phần: Mô tả và phân tích các 
hoạt động của cơ sở giáo dục liên quan đến tiêu chí, kèm theo các thông tin, 
minh chứng; Điểm mạnh và những yếu tố cần phát huy; Những tồn tại; Kế 

 
 



hoạch hành động; Tự đánh giá mức độ đạt được của tiêu chí. 
3. Công bố dự thảo báo cáo tự đánh giá trong nội bộ cơ sở giáo dục ít 

nhất 2 tuần để các cán bộ quản lý, giảng viên, giáo viên, nhân viên và người 
học có thể đọc và góp ý kiến. 

4. Thu thập và xử lý các ý kiến thu được sau khi công bố dự thảo báo 
cáo tự đánh giá, hoàn thiện báo cáo tự đánh giá. 
Điều 10. Lưu trữ và sử dụng báo cáo tự đánh giá trong nội bộ cơ sở giáo 
dục 

1. Báo cáo tự đánh giá, sau khi hoàn thiện, được Hiệu trưởng phê duyệt, 
được lưu trữ cùng toàn bộ hồ sơ liên quan trong quá trình xây dựng và hoàn 
thiện.   

2. Bản sao báo cáo tự đánh giá được để trong thư viện, được phép mượn 
và sử dụng theo quy định của Hiệu trưởng.  
Điều 11. Các hoạt động sau khi hoàn thành báo cáo tự đánh giá 

1. Thực hiện các kế hoạch cải tiến chất lượng được đề ra trong báo cáo 
tự đánh giá để cải tiến, nâng cao chất lượng giáo dục. 

2. Hằng năm, báo cáo tự đánh giá được cập nhật theo hiện trạng của cơ 
sở giáo dục (dưới dạng báo cáo bổ sung hằng năm) và lưu trữ trong thư viện 
của cơ sở giáo dục. 
Điều 12. Điều khoản thi hành 
1. Quy định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày Hiệu trưởng ký ban hành. 
2. Phòng Thanh tra, Đảm bảo chất lượng giáo dục và Khảo thí có trách nhiệm 
kiểm tra, đôn đốc, hướng dẫn các đơn vị thực hiện quy định này. 
3. Trong quá trình thực hiện, Quy định này có thể được điều chỉnh, sửa đổi, 
bổ sung cho phù hợp với tình hình thực tiễn trên yêu cầu của Hiệu trưởng, đề 
nghị của Trưởng Phòng KT, ĐBCL và TTGD. 
 
                                                                             HIỆU TRƯỞNG 

 

                                              Đã ký 
 

                                                                Phạm Lê Hòa 
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