Es la chatsim comun o la chatsim world?? Pregunto xq la chat sim comun se bloquea
por consumo de trafico en segundo plano (el consumo q hace sélo android o ios sin q lo
usemos). Y se supone q la chatsim world tiene noseque "inteligente" que reduce ese consumo.

Efectivamente esta bloquea la descargas automaticas. No obstante esto, cuando la activas via
web, te va indicando los pasos de la activacion donde te sugiere e indica como desactivar las
actualizaciones manualmente para asegurarse 100% que no consuma ningun dato extra.

Que es lo que se paga? Debe recargarse o viene con un stock diario?

Mira, se paga ese importe, y te es valido para Chatear ilimitado por un afio. Ojo, es Chatear, texto,
no incluye envio de fotos y llamadas via wapp, para hacer esto debes comprar créditos
adicionales. Si envias fotos u otros se consumen todos los mega diarios que te garantizan un
chateo ilimitado, y por ese dia, te queda bloqueado el chateo de texto. Los créditos adicionales se
compran via web y se cargan automaticamente en la sim card.

Hola. Lo que estariamos comprando con los 32 ddlares es solo para chatear sin
contenido multimedia, no? Es decir que si quiero mandar fotos o videos por whatsapp por
ejemplo, tengo que comprar una recarga.

Correcto, los que se paga con esos 32 USS es el poder chatear texto, sin contenido multimedia ni
navegacion por internet. El espiritu de esto es estar conectado via whatsapp en los paises
mencionados (casi todo el mundo. ver lista en la presentacion o web oficial)

La otra duda es, lo que me beneficia es que no estoy pagando roaming, o también me
estad dando MB ilimitados para chatear? O solo me sirve si me conecto a wifi o pago algun
paquete de datos?

El producto es para chatear ilimitado por texto (lo que hicieron es poner personas chateando 24 hs
al dia y vieron que consumen entre 4 y 5 megas por darte 1 ejemplo). Entonces te dan los megas
necesarios para garantizar chatear por 1 afio a ese precio, sin pagar nada mas, no roaming extra
nada, y sin tener la necesidad de estar conectado a wifi.

Para que fecha estarian los chips?
Mira, presionando mucho podemos lograr 15 dias habiles luego de cerrado el pedido formalmente.
Lo que ustedes nos ofrecen es chat sim o chatsim Word? Porque tengo entendido que
esta ultima es mas completa y para nuestro viaje seria mejor que nos faciliten la chatsim
word

Chatsim world

Tengo entendido que comprando el CHATSIM se obtiene un nuevo numero; no se
puede mantener el mismo?

Se obtiene un nuevo numero, pero seguis con tus contactos de whatsapp tal cual. Lo que si no te
pueden llamar a ese numero, solo sirve para conectar el chatsim a la red, nada mas. Ahi la idea es
que si queres hablar o te conectas via wifi por skype en el hotel o café, o sacas el chatsim y pones
el chip tuyo, o te compras un celu barato dual sim.



Se puede usar el whatsapp por todos estos paises asociados para chatear, pero ;puedo
enviar imagenes y videos también para Uruguay?

Si, podes, pero debes comprar créditos o conectarte a wi fi, sino te consume los mega de este
plan, y el celu como que se bloquea hasta el otro dia que te recargan los megas.

Se necesita tener un celular desbloqueado?
si 100% desbloqueado, sino no anda

Sirve para celulares de Antel?
no, 100% desbloqueado, sino no andan

Necesito un celular liberado. Pero tiene que ser 3G minimo?? Y ademas, tiene que ser
smart?

correcto 3g y smart.

Que pasa si el celular que vamos a tener no esta liberado? Hay algun modo de usar el
sim igual?

no, liberado Unicamente, sino no anda

No me queda claro, sacamos nuestro chip y ponemos este otro durante todo el viaje?
Podemos recibir lamadas a nuestro numero habitual con este chip?
Cudl seria el costo aproximado total del chip mas servicio mas gastos aduaneros?

No, llamadas solo a su chip original. Si puede recibir llamadas a través de whatsapp, usando
chatsim, pero deben comprar créditos o le consumira todos los créditos de este plan que estan
comprando

Cuanto es el crédito al afio? y cuanto por dia? Se te corta una vez pasado es crédito en
el dia?

El crédito para chat es ilimitado, porque es chatsim unlimited.

Una amiga tiene el chatSIM del afio pasado. Queria saber si ese mismo sirve. Porque
dice que aun lo esta utilizando.

Es que han habido varios cambios de versiones, deberia probarlo. No me animo a decirte que
funcione o no, deberia, pero...

Si recibo una llamado o efectuo una, por ejemplo via whatsapp y sin estar conectado a
wi fi, sequn entendi estaria perdiendo el beneficio del plan.

Lo que pasa es que una llamada te consume muchos megas. Esta fuera del plan, y lo que
pasa es que se bloquea la chatsim. Debes desbloquearla con 10 euros pagaderos en la web. Esta
garantizado es el chat, pero si se descargan fotos responden llamadas o descargan videos y
audios, termina bloqueandose.



Perderia el consumo anual que se nos brinda solo por recibir o efectuar una llamada?
Te dan 1 ilimitado diario para texto, durante todo 1 afio, se bloquea cuando descargas una foto
media pesada o descargas videos o audios. Moraleja, no descargar nada, solo escribir texto, y si

quieren mandar fotos y demas esperar a estar conectado al wi fi, de lo contrario solo texto

Y la segunda es..en caso de que la respuesta anterior sea afirmativa, cuanto seria el costo de
esos creditos para recuperar el consumo calculado de megas durante un afio?

chequear en la web, estan todos los planes de creditos etc: www.chatsim.com/es

536 mb

Si en un grupo de whatsapp que escriben mucho y llega a 200 mensajes por dia ;
cuantos mb equivalen? (M3s o menos)

No hay problema, pero por favor desactivar la descarga automatica de fotos y videos y audios de
whatsapp para que no se consumen los megas, si es solo texto banca perfecto

Hay algun requerimiento de frecuencia necesaria que requiera el celular? No todas
tienen las mismas bandas. No se si afecta al uso de internet esa caracteristica.

por lo gral todos los smartphones tienen todas las bandas. no tendran problema con esto

Cuanto es el crédito al afio? Y cuanto por dia? Se te corta una vez pasado el crédito en
el dia?

por 32 USS pueden chatear texto ilimitado no se mide por crédito este plan estd liberado 100%, si
descargan fotos videos audios o llamadas de voz via wapp, se bloquea y para desbloquearlo deben
hacerlo via web por 10 euros



