
 

Poznaj cWatch – skuteczne rozwiązanie dla 
branży retail 
Dzisiaj zadowolenie konsumenta jest wartością ważniejszą niż pieniądze. Dlatego 
sieci supermarketów prześcigają się we wprowadzaniu nowoczesnych rozwiązań, 
które usprawniają zarządzanie zespołem. 
 
Jako manager lub właściciel z pewnością rozważasz zamówienie zestawów 
słuchawkowych albo telefonów dla pracowników, albo już to zrobiłeś. Czy 
naprawdę rozwiązują one wszystkie problemy powstające na linii 
pracownik-klient?  
 
My proponujemy Ci coś lepszego. Poznaj nasz intuicyjny cWatch! 
 
Dlaczego Twoja firma potrzebuje cWatch? 
Nasz inteligentny asystent w formie zegarka pomoże Twoim pracownikom 
zapanować nad chaosem panującym w sklepie. Jest dyskretny, wygląda elegancko i 
oferuje więcej funkcji niż jakiekolwiek inne urządzenie do masowej komunikacji w 
handlu. Co sprawia, że cWatch jest tak efektywny? 
 
Zapewnij personelowi bezproblemową komunikację i diametralnie 
popraw obsługę klienta 
Twoi pracownicy biegają po sklepie w pośpiechu, ponieważ przytłaczają ich setki 
komunikatów? Dzięki urządzeniu cWatch zadania zostaną rozdzielone 
błyskawicznie, zdalnie i bez jednego zbędnego słowa. Nasz wearable assistant 
automatycznie segreguje przydzielane zadania według ich priorytetu. Każdy z 
pracowników wie, które zadanie mają najwyższy priorytet i może zgłosić się do 
jego wykonania. 
 
Zamknięta kasa? Nieobsłużony klient? Nigdy więcej! 
Doskonale wiemy, że w dużym obiekcie trudno zachować idealny porządek. Pozwól, 
aby cWatch zrobił to za Ciebie! Zintegruj pracę poszczególnych pracowników, 
członków ochrony czy personelu sprzątającego. Niech każdy z nich na bieżąco 
dowiaduje się o nowych zadaniach – nie umknie im nawet uszkodzony kod 
kreskowy albo brakujący towar na półkach. 
 

 



 

Twoi klienci zawsze znajdą pomoc 
Na pewno nie raz widziałeś, jak Twoi klienci na próżno rozglądają się po sklepie w 
poszukiwaniu pomocy. Kiedy w zasięgu wzroku nie ma pracownika, po prostu 
rezygnują z zakupu. Nie musi tak być! Usprawnij komunikację w zespole dzięki 
zintegrowaniu inteligentnego asystenta ze smart buttonami rozmieszczonymi w 
strategicznych miejscach i przy stanowiskach z towarami, których wybór może 
wymagać konsultacji z doradcą, np. AGD/RTV. 
 
Wystarczy, że klient naciśnie przycisk – wybrani pracownicy otrzymają 
odpowiednie powiadomienie. Dzięki temu skracasz czas obsługi do minimum. 
 
Spraw, aby Twoi pracownicy byli zawsze dostępni! 
Nasz inteligentny asystent to więcej niż tylko otwarty kanał do komunikacji. 
Skorzystaj z rozbudowanych opcji i skonfiguruj urządzenie, dopasowując je do 
swoich potrzeb. 
 
Wysyłaj komunikaty wyłącznie do określonych grup odbiorców albo 
poszczególnych osób 
Dzięki temu możesz podzielić wiadomości na uniwersalne i te, które trafiają np. 
wyłącznie do managerów lub kasjerów. W ten sposób poszczególni pracownicy 
otrzymają tylko te informacje, które mają dla nich znaczenie. Urządzenie obsługuje 
funkcję transkrypcji mowy na tekst, więc przekazywanie informacji przebiega 
błyskawicznie. 
 
Możesz zintegrować inteligentnego asystenta cWatch z infrastrukturą sklepu. 
Pozwoli Ci to w pełni korzystać z przekazywania komunikatów przez kasy 
samoobsługowe, prognoz ruchu na kasie czy zdalnego zarządzania obowiązkami 
pracowników.  
 
Przejdź w tryb rozmowy live 
Potrzebujesz szybko uzyskać odpowiedź? Planujesz bardziej złożone zadania? 
Żaden problem! Inteligentny asystent cWatch obsługuje tryb rozmowy w czasie 
rzeczywistym, a nawet opcję tłumaczenia dialogów z klientami obcojęzycznymi. 
 
Usprawnij onboarding nowych pracowników 
Wykorzystaj zegarek do przekazywania materiałów szkoleniowych w formie audio 

 



 
i video, a także informacji o aktualnych promocjach, przecenach i kampaniach 
marketingowych. Z pomocą cWatch wdrożenie nowych osób do pracy przebiegnie 
błyskawicznie, ponieważ mają oni bezpośredni kontakt ze szkoleniowcem. 
 
Skuteczne rozwiązania dostosowane do Twojego budżetu 
Oferujemy Ci nasze urządzenia w przystępnej formie Wearable as a Service. Co to 
dla Ciebie oznacza? 

●​ Nie musisz wprowadzać dodatkowej infrastruktury w firmie. 
●​ Całość usługi (wdrożenie, sprzęt i serwis) jest rozliczana w ramach 

miesięcznego abonamentu. 
●​ Przez pierwszy miesiąc korzystasz z darmowego okresu próbnego. 
●​ Instalacja i wdrożenie systemu zajmują tylko kilka dni. 

 
Zainwestuj w nowoczesne rozwiązania i obserwuj, jak rosną zyski Twojej 
działalności. Przekonaj się, że oferowany przez nas model miesięcznej subskrypcji 
się opłaca. Dołącz do grona zadowolonych klientów i skontaktuj się z nami już dziś! 
 
Kiedy inni sprzedają tylko urządzenia, my sprzedajemy czas. 
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