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BAI TIEU LUAN

MON KY NANG LANH PAO
PE TAIL:

K¥ ning giao tiép ctia nha lanh dao, quan 1y. Cac nha lanh dao, quan
Iy & Viét Nam can c6 k¥ nang giao tiép nao dé diéu hanh doanh

nghiép hiéu qua.

Gv: Ts Nguyén Thi Thanh Tri

Ho va Tén MSV Mirc d§ dong goép

Nguyan Vin Hai A34238 100%

Ta Tuwong Huy A34420 100%




LOI MO PAU
Hé thdng giao tiép trong mot to chirc gidng nhu hé thong mach méu cua co thé
con ngudi. Khong c6 hé thong nay thi t6 chirc khong thé van dong va ton tai duogc. O
pham vi x3 hoi, giao tiép 1a nén tang cho su ton tai va phat trién cta xa hoi, 1a co so
cho su hinh thanh va phat trién nhan cach ciia con nguoi.

Pé dan dat ngudi khac, ban phai ching t6 ki ning giao tiép hiéu qua. Néu khong
c¢6 nhitng k¥ nang giao tiép hiéu qua, ngudi quan 1y hodc didu hanh cép cao sé& thiéu sy
tu tin khi trao d6i véi cip trén va s& gip nhiéu kho khin dé diéu hanh doi ngii nhan
vién duéi quyén cia ho.

Nguoi quan 1y giao tiép t6t cling c6 nhidu kha ning trd thanh nhitng nguoi giai
quyét van dé tot, day 1a mot k¥ nang can thiét dé hoat dong t6t trong mot moi truong
lam viéc chuyén nghiép, v6i nhiéu nhan vién ngudi nudc ngoal.

Nhitng nhan vién c6 kha ning giao tiép bang 1oi ni va bang van ban cling cd xu
hudng dé thing tién hon trong cong ty.

Dé din dat ngudi khac, ban phai ching t6 k¥ ning giao tiép hiéu qua. Néu khong
c6 nhimng k¥ nang giao tiép hiéu qua, nguoi quan 1y hodc diéu hanh cip cao sé& thiéu sy
tur tin khi trao d6i v6i cap trén va s& gip nhiéu kho khin dé didu hanh doi ngii nhan
vién dudi quyén ciia ho.

Nguoi quan 1y giao tiép t6t cling c6 nhidu kha ning trd thanh nhitng nguoi giai
quyét van dé tot, day 1a mot k¥ ning can thiét dé hoat dong t6t trong mot moi truong
lam viéc chuyén nghiép, véi nhiéu nhan vién nguoi nude ngoai.

Nhiéu cudc khao sat chi ra rang, k¥ ning giao tiép 1a thudc tinh hét strc can thiét
ciia nha quan tri, n6 quyét dinh thanh cong trong cong viéc va thanh dat trong su
nghiép, dac biét véi nhitng nguoi lanh dao. Ky nang nay lién quan toi nhiéu hoat dong,
tir k¥ ning viét dén k¥ niang noi, két hop véi tu thé, cir chi, dong tac dé dién ta quan
diém va muc dich ciia vin d& mubn d& cap. Ngudi ta thiy rang, c6 it nhat 80% thoi
gian ctia nha quan tri dung cho giao tiép bang 10i. Hau hét cac nha quan tri thudng gip
van dé trong giao tiép. Tuy nhién, ho thudng khong nhén ra hoic c¢b tinh khéng thira
nhan minh giao tiép kém hiéu qua. Vi vay, loi ich trong giao tiép, quyét dinh sy thanh
cong cla quan tri, dudng nhu bi cac nha quan tri bo qua va ho khong cam thay cap

thiét phai nang cao trinh do k¥ ning giao tiép.



THONG TIN LIEN HE:

Pé lai thic mdc, ndi dung ban muon tw van dé T (5ng dai Ludn van 1080 tw van cho
ban nhée! o

Lién hé dijch vu viét tieu luan thué:
https://luanvanl080.com/dich-vu-nhan-viet-lam-thue-tieu-luan-tren-moi-linh-vuc.htm
l

Hodc qua SPT- 096.999.1080 hodc email: luanvanl080@gmail.com dé dwoc giip
do nhe!
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