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1. Introdução 
A aplicação NurseEmotions foi desenvolvida com o objetivo de apoiar enfermeiros na 
gestão de situações emocionalmente intensas em contexto de enfermagem pediátrica. 

A proteção da privacidade e dos dados pessoais dos utilizadores constitui uma prioridade. 
Esta Política de Privacidade explica quais os dados recolhidos, como são utilizados, 
armazenados e protegidos. 

Ao utilizar esta aplicação, o utilizador declara ter lido e compreendido esta Política de 
Privacidade. 

 

2. Responsável pelo Tratamento dos Dados 
Os dados recolhidos através da aplicação são tratados pelos responsáveis do projeto de 
investigação associado ao modelo TEEP. 

Para questões relacionadas com privacidade ou proteção de dados, o utilizador poderá 
contactar a equipa responsável através dos contactos institucionais disponibilizados no 
estudo/projeto. 

 

3. Dados Recolhidos 
A aplicação poderá recolher os seguintes dados: 

Dados de conta 

●​ Nome 
●​ Endereço de email 
●​ Situação profissional 
●​ Género 
●​ Faixa etária 
●​ Localidade 
●​ Serviço 
●​ Identificador de utilizador (UID Firebase) 



Dados de utilização 

●​ Situações emocionalmente intensas selecionadas 
●​ Categorias de cuidados escolhidas 
●​ Estratégias/intervenções selecionadas 
●​ Avaliação da eficácia das intervenções 
●​ Dados contextuais introduzidos pelo utilizador 

Dados técnicos 

●​ Data e hora de utilização 
●​ Registos técnicos necessários ao funcionamento e segurança da aplicação 

 

4. Finalidade da Recolha de Dados 
Os dados recolhidos destinam-se a: 

●​ Permitir o funcionamento da aplicação 
●​ Guardar histórico de utilização 
●​ Melhorar a experiência do utilizador 
●​ Apoiar investigação científica na área da enfermagem pediátrica e regulação 

emocional 
●​ Produzir análises estatísticas anónimas ou pseudonimizadas 

 

5. Consentimento para Investigação 
A utilização dos dados para fins de investigação científica apenas ocorrerá após 
consentimento explícito do utilizador. 

O utilizador pode: 

●​ Aceitar ou recusar a participação 
●​ Alterar a decisão a qualquer momento nas definições da aplicação 

A recusa do consentimento não impede a utilização normal da aplicação. 

 

6. Partilha de Dados 
Os dados não serão vendidos nem partilhados com terceiros para fins comerciais. 

Os dados poderão ser acedidos apenas: 



●​ Pela equipa responsável pela investigação 
●​ Por serviços tecnológicos necessários ao funcionamento da aplicação (ex.: 

Firebase/Google Cloud) 

Sempre que possível, os dados utilizados para investigação serão anonimizados ou 
pseudonimizados. 

 

7. Segurança dos Dados 
São adotadas medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os dados 
contra: 

●​ acesso não autorizado, 
●​ perda, 
●​ alteração, 
●​ divulgação indevida. 

Os dados encontram-se armazenados em plataformas seguras com mecanismos de 
autenticação e encriptação. 

 

8. Conservação dos Dados 
Os dados serão conservados apenas durante o período necessário às finalidades descritas 
nesta política ou conforme exigido por obrigações legais e científicas. 

 

9. Direitos do Utilizador 
Nos termos da legislação aplicável, o utilizador pode: 

●​ aceder aos seus dados, 
●​ corrigir dados incorretos, 
●​ retirar consentimento, 
●​ solicitar eliminação dos dados, 
●​ limitar o tratamento, 
●​ apresentar reclamação junto da autoridade competente de proteção de dados. 

 

10. Eliminação da Conta 
O utilizador pode eliminar a sua conta diretamente na aplicação. 



A eliminação da conta poderá implicar: 

●​ remoção dos dados pessoais associados, 
●​ impossibilidade de recuperar históricos previamente guardados. 

 

11. Alterações à Política 
Esta Política de Privacidade poderá ser atualizada periodicamente. 

Sempre que existirem alterações relevantes, o utilizador será informado através da 
aplicação. 

 

12. Contactos 
Para esclarecimentos relacionados com privacidade, tratamento de dados ou investigação 
científica, o utilizador deverá contactar a equipa responsável pelo projeto. 

Email: apps.fs.studio@gmail.com 
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