KAPUA OPEPTA
«IKIDZ» MoOUIBbIIK KOCHIMIIACHI APKbLJIbI KbI3MET KOPCeTy
«IKIDZ» kayankepuijiiri mexreysi cepikrecTiri

1. TepMuHaep MeH KaJNbl epexesiep

1.1. OcsI xxapus odepra (Oynan opi — «Odrepran) «IKIDZy xayarnkepirisiri meKTeyli CepikTeCTIrHiH
(Oynan opi — «Opbinaaymbl»y, «Komnanunsa») ocsl Odeprana 6asHaadral mapTTapMeH KbI3MET KOpPCeTy
TypaJbl MApT Kacacyra apHaJIFaH PECMU KapHs YCHIHBICH OOJIBITT TaObLITaIb.

1.2. Odepranst akuentey (srau Odepra mapTTapbiH Kadbuinay) 0oJbi TaObUIa b

(a) «IKIDZ» Mo0uIbIiK KOCBIMITIACHIH/IA TiPKETy KoHE TipKkey (hOpMachlH TONTHIPY XKoHE/HEMece

(b) MOOHITBIIK KOCHIMITIA ApKBLIBI KBI3METTEPTE aKbl TOJIEY.

Odepransbl akuentereH correr 6actar [lagananymsl Men OpbIHIAaY Bl apacklHa Kapus mapT (OynaH
opi — «IlapT») acanraH OOJIBIN ecenTeeIi.

1.3. Oce1 Odeprana KoNIaHbUIATEIH TEPMUHICP KEJIECl MaFbIHA/Ia Al aaHblIa b
«[Maiinananymsn — Odepranbl KaObUIIaFaH JKeKe TYIFa (OHBIH iIIiHAE KOMEJIeTKe ToMaraH OajlaHbIH
3aHIBI OK1MTI);

«Mobduabaik KocbiMiia (Kocbimma)y» — «IKIDZ» cepBuciMEH 03apa opeKeTTeCcyre apHaIFaH
OarmapiaMaiblK KAMTaMachl3 eTy;

«AbonemeHT» — [laiinananyuisl TesereH Tapud HeMece MYIIEIIK TYpi;

«ADoHeMeHTTi OesiceHAIpy» — AOOHEMEHT OOMBIHIIIA KBI3MET KOPCETy MEep3iMiHIH OacTary CoTi
(KochIMIIIaia KOPCETUIreH OeceHaipy KyHi);

«Tipxey ¢popmacor» — [lalimanaHyIBIHBIH KeKe JEPEKTEPiH )KOHE KbI3MET KOPCETy MIapTTaphiH
KamTuThIH, [1lapTThIH askbipamac Gediri 0oJbIT TaOBUTATEIH HEICAH;

«OpTtaasikTap / Cepikrec aganaap» — OpbIHAAyIIB CEPIKTECTEPIHIH OTHO KBI3MET KOPCETETIH
OpBIHJIAPHI.

2. llapTTBHIH MHI

2.1. Opsinaaymist [Naiinananymieira KockiMInanbH (GyHKIIMOHAIIBIH TailaTaHyFa KOJI )KETKi3y/ll YChIHAIIBI
xoHe [lafigananymsl TaHnaran AOOHEMEHTKe colikec Oallanap/bl OKBITY, CIIOPT, MIBIFApMAIIBLUIBIK JKOHE
00C YaKBITTBI YUBIMIACTHIPY (TOMTHIK XKOHE JKeKe cabakTap, ic-mapaiap, Oalkayaap »xoHe T.0.)
cajachlH/Ia KbI3MET KOPCETY/l YIUBIMAACThIPAIbI.

2.2. KpI3MeTTep cepikTec YHbIMIap apKbLIbl Kepcetiieni. OpbIHIayIIbl CepPiKTeC YHBIMIAPIABIH
YUBIMIACTHIPYIIBUTHIK €PEKIIEeNIKTEP] YIIIiH jKayan OepMeii.

2.3. Ke13meT kepcety OpHBI, Mep3iMi, (popmatkl skoHe o3re ne maprrap KocsiMInaaa TaHmaaran
AOOHEMEHTTIH cHUIAaTTaMachIHA COMKEC alKbIHAAIa bl

3. Tipkey, QR-ko0x #x9oHe coliKeCTEeHTIPy

3.1. Kpi3mertepre Ko xeTkizy yurid [laiinananyms Tipkey GopMackiH TONTHIPab, IBIHANWEL AepOec
JepeKTepli YChIHAIBI KOHE COHKECTEHAIPY MaKcaThIHAa POTOCYpeTTi (KaxeT OoJFaH xKaraaiaa
OMOMETPHSUITBIK AepeKTepi) KykTeiai. Tipkey nepekrepi aTayisl OO TaOBUIA BT KOHE YIIIHIII
TyJIFaapra Oepiimei.

3.2. TipkeyneH ketiin laiinananymbira Opraneikrapra Kipy yiria QR-kox 6epineni. QR-xox Tex oran
TipkenreH AGOHEMEHTTI nmaiaanany yuriH apHanrad. QR-KoATh HeMece KODKEeTIMIUTIKTI YIIiHIIi
TyJIFanapra Oepy KaTaH THIMBIM canbiHagpl. MyHaal Oy3yHIbUTBIK aHBIKTANIFaH jKkarnaiina OpblHaaysl
KOJDKETIMALTIKTI TOKTaTyFa >KoHe/HeMece KapaxarTsl Kaiitapmaii LLapTTel GipxKakTbl TopTinmeH Oy3yra
KYKBIJIBI.

4. KpI3MeTTEpAiH KYHBI, TOJIEM TOPTIOi ’koHe KapasKaTThl KaiiTapy

4.1. Ke3meTTepiH KYHBI caThim airy catinae KockiMiaga xapusutanFad MPercKypaHT MeH TaHIaliFaH
AOoHeMeHT ImapTTapbiHa calikec OoenrineHeni. Ecen aifpippicy Bamoracel — Kazakcran PecryOirkachiHBIH
YATTHIK BanmoTackl — TeHre (KZT).



4.2. TesieM KomMa-KoJI aKmack3 Typae KockiMiaaars! Tenaem miardopMaiapsl apKbUIbl HEMECe
OpbIHIAY IIBIHBIH €CeM albIPHICY IOTHIHA ayIapy YKOJBIMEH XKY3Eere achlpblIabl. TeaeM coTi —
KapaxaTTelH OpBIHIAYIIB MIOTHIHA TYCKEH KYHI OOJBITI €cernTee]i.

4.3. TeseM KYpBUIBIMBIL:

AboHeMeHT KYHBIHBIH 70%-bI — KBI3MET KOPCETY KYHHI,

30%-bI — Kipy/MYIIEIiK kapHACHI (SKIMIIUIIK IIBIFBIHAAPIBI KOCA allFaHa).

My1enik jxapHa KaHJaii )karaail 60JIMachklH KaTapbUTManibl.

4.4. [TalinananymsiHEIH OacramackiMeH [lapt Mep3imMineH OypbIH Oy3bUTFaH KaFaaliaa, KaiTapbuIaThIH
COMa MBIHQIai MerepiMaepIi €CKepe OTHIPHIT €CENTENe/Ii:

(a) xalfTapbUIMAMTHIH MYLIETIK KapHa;

(b) HaKTBI KOPCETIITeH KBI3METTEP/IiH KYHBI;

(c) HaKTHI KOPCETITEH KBI3METTEPIiH KYHBI IIeTepiTeHHeH KeliH KajaraH coManbly 20% Memmepineri
OKIMIIILTIK albITITyJI,

KapaskarTsl Kaiitapy eTinim OpbIHIayIIBl TapanblHaH KaOblI1aHFaH KYHHEH OacTamn 30 OaHKTIK KYH
imiHze xy3ere acblpbiiagsl. OpbIHAAYIIBl KYKBIKTEI Tepic nmaiinanany Hemece llalinananyIusl TapanblHaH
Oy3yIIBUIBIKTap aHBIKTAJIFaH JKaFaalia Kairapynan 0ac TapTyFa KYKbUIBI.

4.5. Bonycrap, CBIAIBIK cepTUHUKATTaphl )KOHE aKLIUsUIap aKiiajiail eTeMaKbIFa jKaTaiibl, erep THICTi
aKIMs MIapTTapblHIa ©3relle Ke3aeIMece.

5. ADOHeMeHTTi yaKbITIIa TOKTaTa TYpy (My3aaTy)

5.1. My3zaaty — KbI3MET KOpCeTyl yaKbITIIa TOKTaTa TYPY 'koHe AGOHEMEHTTIH KOJAaHbLTY MEP3iMiH
MY3/aTy yakbITbIHA y3apTy. My3naty KoceiMilia Hemece MEHeIKep apKbLIbl ajl/IbIH ajla poaciMaenyi THic
JKOHE Kepl KYIINEH KOJJaHbUTMAai bl

5.2. My3aaTyasiy cTaHIApTTHl IUMUATTEPI:

XKBIIABIK a00oHeMeHT — 30 KyHTi30eiK KYH;

TOFBI3 alJIBIK a00OHEMEHT — 15 KYHTI30€eTiK KYH;

AJITHI AIBIK A00HEMEHT — 7 KYHTi30eliK KYH.

My3snarty aiipiHa Oip pETTEH KHi eMec )KoHEe HaKThl AOOHEMEHT MIapTTaphIH A OENTIIEHTeH KAIITbl JTUMHT
merigae raHa oepinei.

5.3. benrineHren My3aary JTUMUTI asKTalFaHHAH KeHiH KOCBIMINA Y3apTy KapacThlpbUTMAalIbl.
KocrpimIa akpuIbl KBI3METTEPAIH KOJAAHBUTY MEP3iMi My3/1aTy YaKbITBIHA COMKEC Y3apThUTYbl MYMKIH.

6. OpbIHaayIBIHBIH KYKBIKTApPbl MeH MiHAeTTepi

6.1. OpbIHIayIIBI MiHAETTEeHedi:

CaTHIN aNTBIHFaH KBI3METTEePre KOIKETIMILUTIKTI AOOHEMEHT IapTTapblHa COWKEC YChIHYFa,
JKOCTIApIIbI HEMece IIYFBIT TEXHUKAIBIK KYMBICTap bl KOCTIaran/a, KoChIMINIaHbIH KYMBICHIH
KaMTaMachl3 €TYyTe;

KBI3MET KOPCETY MapTTapbIHIaFbl, KeCTEIePAET] )KoHE KOJDKETIMITIK KYKBIKTAPBIHIAFbI eIIeyITi
e3repicrep Typaisl [laiinamanymbeHbl Xabapaap eTyre.

6.2. OpbIHIaYIIBI KYKBLIBI:

OpransikTap Ti30eciH, cabak KeCTECiH KoHE KbI3METTEP KYPAMbIH 63repTyTe;

[Mafimananymst TapansiHad [lapTt Tanmanrapsr Oy3puTFaH KaFaaiina KOIKETIMIUTIKT] YaKbITIIA IIEKTEyTe
HeMece TOKTaTyFa,

JICHCAyJIBIKKA Kayill 0ap eI €CENTETeH kKaF/jaiia MeIUITMHAIBIK aHBIKTaMallap bl TAJIall eTyTe;
ColiKeCTeHIipyTe KaXeTTi IepeKTep OoIMaraH KaFaaia KOLKETIMAUTIKTI IIeKTeyTe;
[Taiimananyisl TapanbIHAH OPECKEN OY3YIIBUIBIK O0FaH xaraaiiaa [llapTTer Oip>KaKThI TOPTIMIICH
Oy3yra;

ocbl OdepTaHblH APTTAPbIH O1PKAKTHI TOPTIMIICH ©3TepTyTeE.

7. MaiinananymbIHbIH KYKBIKTAPbI MeH MiHAeTTEPi

7.1. lMaiinananymsl MiHIeTTEHe/II:

TipKey Ke3iH/e IIbIHAIBI IepeKTep YChIHYFa XKOHE OJapbl YaKThUIbI XKaHAPTYFa;
OpTaJIBIKTapABIH ITIKI epeKeTIePiH CaKTayFa;

QR-Kop 1eH KOIDKETIMAUTIKTI YIIiHII TyIFanapra oepmeyre;

MEIUIMHANBIK Kapchl KepceTiniMaep OonFaH xaraaiaa cabakrapra KaTbICIIayFa;
KOCBIMIIIA KbI3METTEP YILIiH YaKTbUIbl aKbl TOJIEYTE.



7.2. Ilaiigajianyibl KYKbLIbI:

TaHAaTFaH AOOHEMEHT MIapTTapbIHa COHKEC KhI3METTEP Il allyFa;
OpTaibIKTapabIH XKYMBICHI Typajibl aKIapar alyFa;

Koceimma Hemece WhatsApp apKbUIbl YCHIHBICTap MEH IIAFBIMIIAP KOJIIAyFa;
[TapTTe! 0cBI OepTanbIH TamanTapblHa colikec Oy3yFa.

8. TapanTapabIH kayanKepuIijiri

8.1. TapanTap Kazakcran PecnyOnmuKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COHKEC KayaKepITUTIKKe TapThUIAIbI.

8.2. Opbinaayubl :kayan Oepmeiiai:

MEMJIEKETTIK OpraHjiap eHri3reH MEeKTeynep canJapblHaH KeITipUIreH 3UsH YLIiH;

[NaiinananymbIHBIH €3 Kayilci3iK TajdanTapblH CaKTaMaybl HOTHKECIH/IE TybIHAAFaH 3UsH YIIiH;
YITIHII TYJTFaIapaslH 3aHCHI3 OpEKeTTEPl YIIiH;

MHTEPHET I1EH TOJIEM CEPBUCTEPIH/IET] YaKbITIIA ipKUTICTEp YILiH.

8.3. OpBIHAayIBIHBIH XKayalKepIIiliri THicTi AGOHEMEHT Ke3€HIHAE TOJICHIeH COMa MIETiHAE MIEKTeNe 1.
8.4. [aiigananynisl ©3 SpeKeTTepiHEeH TYbIHIAFaH OapIbBIK MIBIFBIHIAP/IBI OT€YTe MiHIETTI.

9. ®opc-maxxop

9.1. TaOuru anarrap, COFbIC, MUAEMHUSLIIAP, MEMIIEKETTIK aKTiliep KoHe 0acKa J1a eHCepiIIMENTIH Kyl
Karmannmapeiaga Tapamrap xayankepriirikTeH 6ocarsuiaasl. MyHmai sxaraail TysiHaaran Tapan exiHii
TapanTsl akbUTFa KOHBIMJIBI MEp3iMe Xabdapaap eTyre MiHAETTi.

10. IlIapTTHI 0Y3Y

10.1. IMaiigananymsr Koceimima aHemece WhatsApp apKbuisl xa30aina eTiHim xoijay apkeuisl LapTTer
Oy3a ananpl, alAbIH ana xabapnay Mep3iMi — keminze 30 KyH.

10.2. Opsiagaymsr HapTTer OipKaKThl TOPTINIEH 0Y3yFa KYKBUTBL.

10.3. AGoHemeHT Mep3imi asikranFan coH OpbIHAAYIIBIHBIH MiHJIETTEMEeIepi OPBIHIAIFaH OOJIBIIT
ecenTemne]i.

11. KynusuibUTBIK K9He Aep0ec JepexTep

11.1. Opepaymst aepoec nepexrepni Kazakcran PecryOnnkachiHbIH 3aHHAMACBIHA COHKEC OHJICH I
11.2. Oxpenetin aepeKkTep: aTbl-KOHi, TyFaH KyHi, OailaHbIC IepeKTepi, KyKaT JepeKTepi, poTocyperrep
JKOHE 03T¢ KOKETTI MAIIMETTED.

11.3. TMaiinananyisl xabapiaamanap ajgyra, OeliHeOaKblIayFa J)KOHE JKEKe KeJliciM OOJIFaH KarFaaiia
(doTto/BuaeoMaTepraniapsl maiiaaganyra KejicimM oeperi.

11.4. Jlepbec nepexTep Tek 3aHaa KO3AENTEH JKaFaaiiap/ia FaHa YIIiHII TYIFanapra Oepiiet.

12. 3usTKepITiK MEeHIIIK
12.1. KocbeiMmiara »xoHe OHBIH OapiblK Ma3MyHBIHA KYKbIKTap OpbiHaaymibira Trecini. [lafinananynisira
TEK IMEKTEYl Mmaiganany KYKbIFeI Oepiei.

13. Jaynapael Kapay TopTi0i

13.1. bapneik mareiMaap xas6arra typae Kocemmra HeMece WhatsApp apKbuTh! skibepineni sxone 30 KyH
IIiHAC Kapanabl.

13.2. Bapneik paynap «®eMuga» TYpaKThl apOUTpaxbIHAa, AJMaThl KalachlH/Ia, ska30alia ic xKyprisy
TOpTiIOiMEH Kapaiabl.

14. Odeprans! e3repty

14.1. Opeinaaymist Odepranbl OipKakKThl TOPTIIIEH e3repTyre KyKplibl. JKana penakuus KoceiMimana
KapHsUIaHFaH COTTEH OacTan KyluiHe eHeai. KochIMIansl nainanany sl )KaaracTbIpy sKaHa MIapTTapMeH
Keicyni Oinmipeni.



