
26.11 Українська мова 10 клас 
 
Тема: РМ№9.Офіційне й неофіційне, публічне і не публічне мовленнєве 

спілкування. Вербальні й невербальні засоби спілкування. 
 
Пояснення вчителя 

 

Невербальна комунікація як своєрідна мова відчуттів є таким самим продуктом 
суспільного розвитку, як і мова слів. До засобів невербальної комунікації належать 
жести, міміка, інтонація, паузи, поза і т. ін., які утворюють знакову систему, що 
доповнює і підсилює, а іноді й заміняє засоби вербальної комунікації — слова (З 
посібника). 

Учені встановили, що позамовна комунікація (тобто поза мовця, його міміка, 
жести, відстань, яку він займає щодо співрозмовника та ін.) містить 80 % інформації, 
що нею обмінюються люди. Тож більша частина важливої інформації передається не 
словами, не тим, що говориться, а тим, як це робиться (З посібника). 

2. Складання висловлювань на одну із  запропонованих тем. 

Група 1. Складіть діалог між продавцем і покупцем у магазині. 

Група 2. Складіть діалог між двома колегами. 

3. Розгляньте таблицю.  

Види невербальної комунікації 

Оптико-кінетична Жести, міміка, пантоміма, рухи тіла 
Паралінгвістична Вокалізація, діапазон, тональність голосу 
Екстралінгвістична Темп, пауза, плач, сміх, кашель тощо 

Проксеміка 

Система організації простору. Розрізняють 4-ри 
територіальні зони при спілкуванні: 

□ інтимна зона (15-46 см) — зона найближчих людей; 



□ особиста (46-120 см) — дружні зустрічі, прийоми, вечори; 

□ соціальна (120-360 см) — спілкування на роботі; 

□ громадська (понад 360 см) — виступ промовця, керівника 
Контакт очей Візуальне спілкування 

 

Не тільки мовні, але й позамовні чинники відіграють велику роль у спілкуванні — 
це безперечний факт, який не потребує особливого доведення. А відмінності між 
позамовними традиціями та звичаями, які є важливими в процесі спілкування, у 
різних народів встановлюються різні, часом діаметрально протилежні. Спілкуючись 
із представниками інших народів та цивілізаційних груп, слід такі особливості 
неодмінно знати, аби не стати жертвою свого незнання. 

Домашнє завдання 

Скласти діалог між колегами-лінгвістами на тему «Невербальна комунікація в 
різних народів». 

 

 


