PON TET NGUYEN DAN TAI XU SO CHUOT TUI
HA NOI - SYDNEY - CANBERRA - MELBOURNE - HA NOI

Thei gian: 07 ngay/ 06 dém; Hang khéng: Vietnam Airlines (BAY THANG)

LICH TRINH CHI TIET:
NGAY o1: HA NOQI - SYDNEY (Nghi dém trén MB)

19h30: Xe va hwdng dan vién (HDV) dén quy khach tai diém hen trong trung tam thanh phé Ha Noi

dwa Quy khach ra san bay Néi Bai dap chuyén bay di Sydney.
VN 787 HANSYD 2335 1315+1
Quy khach nghi dém trén may bay.

NGAY 02: SYDNEY CITY TOUR

13h15: Mdy bay ha cdnh xudng san bay qudc té Sydney. Sau khi lam thi tuc nhap canh, xe va HDV
dwa Quy khach di tham quan thanh phé Sydney:

e Vinh Darling Habour - La mét bén cang sinh dong, noi day chi cdch 10 phat di bg tir khu vc
trung tdm. C6 qudn ca phé, san choi tré em véi mot chwong trinh tuyét vevi: mién phi vui cho'i
gidi tri tgi Sydney mai tudn.

o Nha hat Opera Sydney — m{t cdng trinh nghé thudt tuyét v&i danh cho cdng chung dwoc xay
dwng vao ndm 1973. Mang kién tric ddc ddo hinh con so hay nhirng cdnh buém no gié viron

minh ra bién khoi, nha hdt Sydney la niém ty hdo cta ngwdi dan Sydney néi riéng va cta



nguwoi Uc néi chung; ngodi ra nha hdt con dugrc c6ng nhdn la mét céng trinh két cdu dé thj ddc
sdc ¢6 dnh hwdng trong thoi gian dai di véi nganh kién tric (thdm va chup hinh bén ngoai).

e Cau cang Sydney (Sydney Bridge & Habour) ndi tiéng véi kién tric vom ddc biét va cdc gid
treo khéng 16, cdy cau dugc hoan thanh vdao ndm 1932. Bay la cdy cau nhip dai rong nhdt thé
gi&i cho dén ndm 2012 va la cdu tric cao nhdt cda Sydney cho dén ndm 1967.

e Mrs Macquarie’s Chair — “Ghé dd cta ba Macquarie” dworc lam tir phién dd sa thach ndm 1810
danh tdng cho phu nhan Elizabeth cta théng déc bang New South Wales - thiéu twéng
Macquarie, d€ ba c6 thé ngdi ngam nhin nhitng chuyén tau cdp cdng cting toan canh bén cang.

e The Rocks - ndm gan tram xe Iiva Circular Quay va day la khu phé lau di nhédt & Australia, thu
hat nhiéu du khdch dén day mua sdm, dn udng, di dgo. Khu phé van con nhirng con dwdng
nho rai soi, nha dd sa thach, vién bao tang va cdc di tich.

18h00: An t6i tai nha hang.

Nghi dém tai khdch san Ibis styles Sydney 3* hodc twong dwong & Sydney.

NGAY 03: VINH WATSONS - BONDI - SYDNEY ZOO (An sang, trwa, tGi)

o07h30: An séng tai khach san.
08h30: Sau bira sang, xe va HDV dwa Quy khach di tham quan:
e DPoan tham quan vinh Watsons: Noi sinh séng clia nhirng ngwdi thé dan cdc vung bién ngoai
khoi bdn dao South Head, vung vinh nay dwoc ddt tén cho Seaman Robert Watson, noi hgm
doi cap cang dé bao vé cho viing vinh nay. Cdc khu vye déan cw yén tinh & ddy lubn thu hat

khdch du dén dé nghi duwdng va tim hiéu veé lich lich st xa xwa.



[ J
18:00
19:00

B&i bién Bondi — Bondi: [ad mét trong nhirng bai bién quyén ri nhdt hanh tinh v&i bién xanh,
bdi cdt vang, nhiéu nha hang, cudc séng vé dém séi dong va con duwdrng di b ven bién tuyét
dep

Poan ty do mua s3m tai trung tam mién thué (Sydney Duty Free).

: An trua tai nha hang, sau dé tham quan:

Sydney Zoo, tryc tiép ngdm nhin nhirng logi dong vat ddc trwng cta Uc nhw gdu tui Koala,
Chudt tui, ché Dingo, Emus, ... Quy khdch c6 thé cho ching dn va lwu Igi nhizng tdm hinh ki
niém tai day.

Tham quan tw do khu ngweoi Viét.

An t6i tai nha hang dia phuwong .

Xe dwa doan vé dén khich san.

Nghi dém tai khdch san Ibis styles Sydney 3* hodc twong dwong & Sydney.

NGAY 04: SYDNEY - CANBERRA - MELBOURNE (An sang, trwa, t6i)

o7hoo:

An séng tai khach san va lam tha tuc tra phong.

Sau bita séng, xe va HDV dwa Quy khach khéi hanh di Canberrra (cach Sydney 287 kms ~ 3 gio xe)

— tha dé chinh trj cGa Uc, ndm gitra 2 thanh phé I&n Id Sydney va Melbourne. Quy khach tham quan:

12hoo:

Nha Quéc hdi méi (New parliament House), Quy khdch vdo trong tham quan kién tric va
phong hop ctia Thugng vién, Ha vién.

Xe chay doc theo hé Burley Griffin tuyét dep.

An trua tai nha hang. Chiéu quy khach tiép tuc tham quan, chup anh:

Thap Phun nwéc Captain Cook; Khu dat tru s& st quan cac nwéc.

Chup anh bén ngoai Bao tang chién tranh (Australian War Memorial) - noi ghi lgi chirng
tich chién tranh cé ca chién tranh Viét Nam.

Chup hinh bén céc chd chudt tdi Kangaroo (Thanh phd Canberra nam trong khuén vién
Céng vién Weston, néu may man Quy khach sé dwgc chup hinh vé&i nhivng chi chuét tai

Kangaroo).



e N&u con thoi gian, HDV dwa doan dén tham quan Xwédng duc tién Uc 1a noi khong thé bo
qua déi v&i bat ky ai dén tham Canberra. Tai day, Quy khach c6 thé khdm pha nha may san
xudt tién xu, xem bd swu tap tién xu clia Uc va tim hi€u v lich str cia nghé duc tién.

Chiéu: Xe dwa Quy khach ra san bay Canberra dap chuyén bay di Melbourne.

VA0284 18:50 CANBERRA (CBR) - 20:05 MELBOURNE (MEL)

20hoo: Dén san bay Melbourne. Xe dén doan tai san bay, dua di an t6i tai nha hang. Sau d6 doan
vé khach san nhan phong nghi ngoi.

Nghi dém tai khdch san Ibis Melbourne Central 3* hodc twong dwong & Melbourne.

NGAY 05: MELBOURNE - DANDENONG - CITY TOUR (An sang, trwa, t6i)

Sau bira sang, xe dwa quy khach di ra vung ngoai 6 Belgrave, tham quan:

e (dng vién Qudc Gia Dandenong. Quy khdch dirng chdn ngdm canh rirng nguyén sinh véi cdc
cdy g6 I&n, ngdm nhirng chu chim v&i bo 16ng dé chét hay nhuwng chi vet trdng tir thién nhién
hoi tu vé, quy khdch cho chim va vet dn, chup hinh lwu niém.

® Quy khdch tiép tuc trdi nghiém trén chuyén tau Itra hoi nwéc Puffing Billy ¢6 dworc ra doi tir
ndm 1900 ldc 11:45 (lwu y khéng dén tré giér tau). Tau dwa quy khdch xuyén qua cdch rirng
nguyén sinh v&i nhirng canh dep thién nhién hung v§, rong I1&n va tuoi dep, mang lai sy trai
nghiém thw thdi va thad vi cho quy khdch.

12hoo: Doan an trwa tai nha hang.

Sau bira trwa, xe dwa quy khach di tham quan cac canh dep clia thanh phé I&n thi hai tai Uc:



e (Cong Vién Fitzroy - la niém tw hdo cua thanh phé Melbourne dugc gin gitr va bdo tén
nghiém ngdt thu hat nhiéu du khdch, va day cling la noi cdc nha nhiép anh hay cdc cdp tinh
nhan thwdng chon lam béi canh chup hinh cwdi cho minh;

e Nha cla thuyén tredng James Cook — ndm trong khuén vién céng vién Fitzroy, ngdi nha
dwoc xdy dwng ndm 1755 b&i cha me cia James Cook, theo nhu cdc tai liéu lich s&r phdng dodn
thi James Cook chwa tirng & ngbi nha nay nhung van thwong xuyén lui t&i dé thdm cha me
minh. Hién nay d6 dlung trong ngdi nha phdn nhiéu khéng con la cta gia dinh James Cook xong
van mang nét ddc trung cla thoi ky dy va tré thanh diém du lich hdp dan cho du khdch tim
hiéu vé mot thoi ky lich st triede day (chup anh bén ngoai);

e Tram xe Ilra trung tdm Finders Station dwgc hodan thanh vao ndm 1909 va la biéu twgng vin
héa ctia Melbourne v&i hinh anh mdi vom, thdp déng ho cling cira cong ndi bat. C6 thé néi day
ld ga dworng sdt dau tién cda Uc va phuc vu cho todn bé mang lwéi dwdng sdt do thj;

e Nha the thanh Patrick - néi danh thé giGi v&i tda nha tién phong xdy dwng theo phong cdch
kién tric Gothic thoi Phuc Hung.

e Nha Quéc hdi cii- tda nha ndy dworc xdy dung tir ndm 1856, bén ngoai tda nha dugrc thiét ké
theo 16i kién tric thoi Victoria va phia trén nhirng hang cét bén ngoai dug'c mg vang nguyén
chat.

e DPibod doc séng Yarra.

Né&u con thoi gian, quy khdch mua s3m tai shop Duty free.
18hoo: An t8i tai nha hang

Nghi dém tai khdch san Ibis Melbourne Central 3* hodc twong dwong & Melbourne.




NGAY 06: MELBOURNE - BACCHUS MARSH - SAN BAY (An sang, trwa, t8i)

08hoo: An sang tai khach san.
o9hoo: Quy khdch kh&i hanh di Vuon trai cdy Jay Berry — Bacchus Marsh — khu vuon rong da dang
v@i cac loai Berries.

e Bacchus Marsh - thung IGng mau m& nam & phia tdy bac Melbourne va ndi tiéng vdi
nhrng vudn trdi clia nhirtng ngudi néng dan Uc. Tai day, quy khich c6 thé ty tay hai va
ném th& nhi*rng loai qua twoi ngon ( nhu tdo, dau tay, ... ) con mang day hwong vi mat
lanh cta thién nhién.

Quy khach an trwa tai nha hang.

Sau bira trwa, doan tham quan va mua sam tai DFO - chubi trung tdm mua s3m I&n nhit thé giéi.
Tai day, chuyén bédn hang hiéu giam gid dugc nhap truc ti€p tir kho téi tay ngudi tiéu dung.
18hoo: An t8i tai nha hang.

Sau d6 doan ra san bay Melbourne lam thd tuc check in dap chuyén bay vé Ha Ni

Ngu dém trén mdy bay.

NGAY 07: HA NOI

ooh50: Quy khach dap chuyén bay vé Viét Nam: VN778 MELHAN 0050 0625
06h25: Quy khach ha canh xuéng san bay Noi Bai. Xe dén doan va dwa quy khach vé diém hen ban
dau.

_Chia tay va két thic chwong trinh_



THO'I GIAN NGUO1 LON Hanh trinh Ghi chu dic biét

28/01/2025 | 62.900.000vnd | SYD-CBR-MEL | Mua hé nwéc Uc, mua trai cay

- Lich trinh c6 thé thay déi dé€ phu hg'p véi tinh hinh di chuyén thwc t€ nhwng van dam
bdo di cdc diém tham quan va dém khdch san.

- Gia ap dung theo ty gia Australia Dollars (17.000 - 17.500 aud). Néu ty gia c6 bién
déng, phia céng ty du lich sé diéu chinh ty gia Giam hodc tdng theo tinh hinh thyc té.

- Chdng néi dia c6 thé ddo nhirng van dam bdo du cdc diém tham quan.

Gia tour bao gém:

® _Vé mdy bay khi¥ hoéi ctia Vietnamairlines gom 1 kién 23 kg hanh ly ky gtri + 12 kg xach tay.

e Vé mdy bay chang ndi dia: CANBERRA - MELBOURNE c6 1 kién hanh 23 kg ky guri + 7 kg xach
tay.

e Khdch san tiéu chudn 3 sao trung tam, 02 nguwdi/ 01 phong. Néu 1é nam hodc ni sé nghi tai
phong ba.

e Xe 6 t6 doi mdi phuc vu chwrong trinh.

e Hudng dan vién tiéng viét kinh nghiém, nhiét tinh phuc vu sudt tuyén.

e Vé tham quan vao clra 011an theo chuong trinh.

e An cdc bira theo chwong trinh dinh mirc trung binh 30Aud/suédt/ khach.

e 01 chai nudc subi/ ngudi/ ngay tour.

e Phivisa va phi trung tam tiép nhén ho so.

e Bao hiém du lich quéc té.

Gia khéng bao gém:

e HO chiéu con hiéu lye 6 thang tinh dén ngay khadi hanh.

e Phihanhly qua cwdc va cac chi phi cd nhan khac.

e Tién bdi dwdng cho hwéng dan vién va tai x&€ dia phrong: 56usd/nguwoiftour.

e Visa nhap canh Viét Nam danh cho khdch mang ho chiéu nwéc ngoai: 1.161.000 VNB/ lan/
khach.

e Thué VAT.



e (Cdc chi phikhac khéng néu trong chwong trinh.

e Chiphi phong don.

QUY BINH TRE EM VE TOUR:

e Tré em duwdi 02 tudi: thu phi 30% va cha me tu tic cac dich vu lién quan t&i nhu cau cla
bé.
e T 02 - dwdi10 tudi: 90% gid clia ngudi lon (ngli chung givdng véi ngudi lon).

e T 11tudi trd 18n: 100% gid tour ngudi Ién, c6 ché do givong riéng.

QUY TRINH DAT TOUR

Bwé&c 1: Ky hop dong dat tour va ddt coc 20tr/ khach.

Bwéc 2: Hoan thién thi tuc ho so xin visa. (5 ngay sau khi ky hgp dong va mudn nhat 45 ngay
trudc khdi hanh. N&u Quy khéch ndp hd so chdm ché anh hwéng dén qua trinh xét duyét xin visa
thi Quy khach s& van phai chi tra toan bd géi tour trong trudng hop Visa khéng dwoc ra kip truée
ngay kh&i hanh cia Quy khach).

Bwéc 3: Tham dur budi 13n van tay tai trung tam VFS (Trung tam Uy thac ddc quyén ctia BSQ) theo
thong bdo ctia Cong ty (thong thudong sém nhat 8o ngay va mudn nhat 45 ngay tredc khdi hanh).
Bwéc 4: Nhan két qua Visa va hoan thién tha tuc thanh toan.

Bwéc 5: Tham gia hop doan huéng dan di tour.

PIEU KIEN HOAN HUY POI
HUY TOUR DO KHACH HANG CHU PONG YEU CAU

Sau khi ky hgp déng, néu Bén A yéu cau huy tour thi chinh sach phi huy tour dwoc dp dung nhw

sau:
Theoi gian huy tour Phi huy ap dung
Sau dat tour va trwéc khéi hanh 9o ngay tré 1én 5.000.000d/ khach
Sau dat tour va trwéc khéi hanh 60 ngay - 89 ngay 15.000.000d/khach
Sau ddt tour va tredc khdi hanh 46 - 59 ngay 50% tOng gid tri tour
Sau d3t tour va tredc khéi hanh 35 - 45 ngay 90% tong gia trj tour
Sau d3t tour va tredc khdi hanh 34 ngay 100% téng gid tri tour

Lwu y: Quy khach khong hop téc giri hd so dang han (bao gém ho chiéu con han trén 6 thang ké
tir ngay cudi cung cla tour khéi hanh) hodc khéng dén lan van tay theo lich hen sé duwgc coi la
don phwong hdy hop déng. Phi hiy dp dung tinh theo bang bén trén. Thoi gian dugc xac nhan

hdy tour dwoc tinh tir ngay Quy khéch tré hen han ndp ho so



HUY TOUR Vi LY DO LIEN QUAN DEN VISA

Trong qua trinh khach hang ndp ho so xin visa cho cho cdng ty xét duyét:

o NEu Cong ty du lich nghi ng& ho so clia 1 hodc hon 1thanh vién tham gia tour ¢ dong
co b trén tai Uc thi Bén B c6 quyén tir chdi xin visa cho thanh vién dé va Bén B s& hoan
tra tién dat coc tour cla khach hang dé - phi xét duyét h6 so 1a 1.000.000d (m6t triéu
dong).

Treong hop du khach khéng dat visa do cac yéu t8 chi quan (Khong phéi hop véi cong ty dé

cung cap du gidy to theo quy dinh clia dai st quan, khéng tham gia lich hen dung ngay, ¢ hen
phoéng van ma khong t&i hodc tra 16 khéng dat khi phdng van, da tirng cw trd bat hgp phép tai
Uc, ¢6 hanh vi vi pham phdp luat va vi pham quy dinh vé xu&t nhap canh, thudc dién cdm xuét
canh ma khong khai bdo): chi phi khéng hoan lai trong moi trwong hop la 20.000.000vnd/
nguwoi (bao gom phi visa, phi hoan hly vé mdy bay va dich vu tai nwéc ngoai).

Trweong hop du khach khéng dat visa vi ly do khach quan:

o N&u két qua visa biét trirdc ngay khdi hanh 30 ngay (Khong ké ngay 1& va ngay nghi
cudi tuan) thi Quy khéach chi mat phi visa+dich thuat 5.500.000vnd/khach.

o N&u két qua visa biét trong vong 20 ngay trudc khdi hanh (Khong k& ngay 1€ va ngay
nghi cudi tuan) thi Quy khach sé mat cac khoan phi sau: tién visa+dich thuat
5.500.000vnd/ khach + 350usd phi hoan huy vé mdy bay.

Trwéng hop du khach dwoe cp visa nhwng thi gian nhin két qua visa khéng kip dé khéi
hanh ciing doan thi toan bd tién dat coc dwgc bao Iwu dé sir dung cho cac dot khéi hanh sau
clia Bén B (ap dung phi chénh léch gia tour néu cd) trong khudn khd thoi han visa cho phép.
N&u hét thoi han hiéu lyc clia visa duwgc cdp ma Bén A van chua chon dugc ngay khéi hanh

phu hop thi s6 tién bao lvu ty dong hét gia tri.

HUY TOUR DO UC RA SAC LENH DONG CUPA DU LICH

Né&u Tour budc phai hay vi Chau Uc ra sac 1énh ddng clra du lich hodc khéng ti&p nhan khach du

lich dén tlr Viét Nam thi Cong ty du lich ¢4 trach nhiém thyc hién bdo Iwu 100% s6 tién khach hang

da dat coc dé€ b6 tri mot dot khdi hanh phu hgp véi khach hang trong twong lai hodc dé str dung

dat dich vu bat ky cia Cong ty trong twong lai.

HUY TOUR DO CONG TY DU LICH

Do tinh chat tour ghép doan, néu tredc ngay khéi hanh 7 ngay ma Bén B khong gom du 10 khach

hodc s& khach dwgc cap visa tredc khai hanh 7 ngay khong dam bao t6i thiéu 10 khach thi Bén B



¢4 quyén huy dot khéi hanh theo hgp dong va cling Bén A sap x&p chon ngay di mdi can cr theo

két qua visa dwoc cap.

HUY TOUR DO BEN THU 3

Trong trudng hgp churong trinh bat budc phai thay d6i ngay khdi hanh hodc riat ngan ngay tour
do 16i ctia Bén th 3 (hang hang khong, nha xe, don vi cung c&p dich vu tai Uc). Bén B ¢6 trach
nhiém lam viéc lai v&i Bén thr 3 d€ sap x&p chwong trinh va dich vy hgp Iy nhit cho Bén A va phai
théng bao cho bén A bang van ban, néu bén A chura dong y véi sy thay déi chwong trinh méi thi
bén B phai cé trach nhiém dan x&p, dam phan vdi bén thir 3 dé€ dat dwgc thda thuan nhuw da cam
k&t v&i bén A. NEu bén A, bén B va bén th 3 cling déng thuan thi chuvong trinh du lich van tién
hanh theo lich d3 an dinh.

Trong trudng hop 3 bén khong thé théng nhat phwvong dn mdi va bén A khoéng dong y véi
phuong an thay d6i chuvong trinh hay doi ngay khéi hanh thi bén B phai hoan lai gid tri hgp déng

sau khi trir phi xin visa (néu cd)

LUU Y BAT BUOC:

e Trudng hop quy khich mang qudc tich thudc dién dwgc mién visa Uc, quy khach can
khai form xin visa dién t&r véi 1é phi visa ETA la: 1.000.000VND/khach (dd bao gom phi
visa ngp st quan).

e Quy khach mang qudc tich nwéc ngoai can ¢d visa nhap canh lai Viét Nam (Néu visa roi
phai mang theo Iic tham gia tour).

e Quy khach mang 2 Quéc tich hodc Travel document (chwa nhdp quéc tich) vui long
théng bdo v&i nhan vién cung cdp tour ngay thoi diém dang ky tour va ndp ban géc kém
céc gidy to ¢ lién quan (néu cd).

e Quy khdch chi mang thé xanh (thé tam trd tai nuwdc ngoai) va khéng con hd chiéu VN
con hiéu lyc thi khéong du lich sang nwdc thr ba duorc.

e Trwong hop tré em di v&i ngudi nha (khdng phai B6 Me) phai ndop kém gidy dy quyén
dwoc chinh quyén dia phwong xac nhan (do B6 Me ty quyén cho di du lich) va B6 Me
bat budc phai cé mat tai Lanh Sy Quan trong ngay bé duwoc Iy thong tin sinh trac.

e DG&i vdi khach hang hon 70 tudi, quy khach va gia dinh cam két dam bao tinh trang strc
khoé dé c6 thé tham gia tour v&i cong ty khi dang ky. Bat c(¥ s ¢6 nao xay ra trén tour,
Cong Ty sé& dwoc mién trir trach nhiém.

e Th ty cac diém tham quan c6 thé thay déi cho phu hgp véi tinh hinh thic t&€ nhwng

van dam bdo day du cac diém da néu trong chrong trinh.



Céc chuyén bay ¢6 thé thay ddi vao gitr chét tly thudc vao cac hdng hang khong, thoi
tiét...

Trudng hop Quy khach khong dwoc xust canh va nhap canh vi ly do cd nhan (phau thuat
thdm mi / nam trong danh sach hodc trung tén vd&i ngwdi cdm xudt canh [ mang loai
mam bénh [ay nhiém bj han ch& nhdm canh vao Uc/....), Cong ty dwoc mién trir trdch
nhiém va sé khong hoan tra tién tour.

Tuy theo tinh hinh c&p Visa clia Dai S Quén va vé may bay, ngay khéi hanh c6 thé doi lai
tlr 1 dén 10 ngay so vé&i ngay khdi hanh ban dau.

Tré em ngl chung givdng véi b6 me. Méi gia dinh chi dwoc kém 1 tré em, tré em th 2
déng tién nhu nguwoi lon.

HO so xin visa sau khi ndp vao Pai S& Quén sé khdng dwgc hoan tra lai.

Do tinh chat la doan ghép khach 1&, Cong ty sé ¢ trach nhiém nhan khach dang ky cho
du doan (10 khach ngudi I6n trd 18n) thi doan sé khdi hanh ding lich trinh. Néu s6
lwgng doan dudi 10 khach, cdng ty c6 trach nhiém théng bao cho khach trwdc ngay
kh&i hanh 7 ngay va sé thoa thuén lai ngay khéi hanh méi hodc hoan tra toan bd sé tién
da dat coc tour.

Trong nhitng trerong hop bat kha khang nhuw: khang bd, bao déng, thién tai, Ia lut, dich
bénh... Tuy theo tinh hinh thyc té va sy thudn tién, an toan cta khach hang, cong ty Du
Lich s& chli dong théng bdo cho khach hang sy thay ddi nhw sau: huy hodc thay thé
bang mot chwong trinh mdi vdi chi phi twvong duwong chwong trinh tham quan tredce dé.
Trong treong hgp chwong trinh méi ¢6 phat sinh thi Khdch hang sé thanh toan khoan
phéat sinh nay. Tuy nhién, mi bén cé trach nhiém c8 gang t6i da, giip d& bén bj thiét hai
nham giam thiéu cdc tén that gay ra vi ly do bt kha khang....

P&i vé&i sy thay déi lich trinh, gio bay do 16i cia hang hang khéng, tau hog, tau thuy,
Cong ty sé khdng chiu trach nhiém bat ky phat sinh nao do 16i trén nhw: phat sinh bira

an, nha hang, khach san, phuong tién di chuyén, hudng danvién, ...



