
 
 
 

(Додаток 2) 
на виготовлення, розміщення та ​

підтримку онлайн курсу  
«Здорова школа» 

 

Технічне завдання 

на надання послуг з виготовлення, розміщення та підтримки онлайн курсу «Здорова школа» 
 
У рамках тендеру передбачається виготовлення пакетів матеріалів для 11 відеолекцій онлайн курсу (40 
модулів) загальною тривалістю 7 годин, а також розміщення на веб-платформі та в мобільних 
додатках Android/iOS онлайн курсу, промоція та подальша підтримка його використання. Послуги з 
розробки пакетів матеріалів онлайн курсу та його подальшої підтримки включають такі складові: 
  

●​ Підготовка сценаріїв 11 тематичних блоків, що складаються з серії коротких відеолекцій (40 
коротких відео загальною тривалістю 7 годин) та графічних презентацій до кожної з тем. 

●​ Підготовка навчальних завдань онлайн курсу 11 тематичних блоків. 
●​ Дизайн та створення візуальної (графічної) складової  онлайн  курсу для 11 тематичних болків. 
●​ Зйомка відеоматеріалів онлайн курсу 11 тематичних блоків. 
●​ Виробництво аудіодоріжки онлайн курсу, включаючи озвучення та титрування відеолекцій 

(загальний хронометраж 7 годин).  
●​ Монтаж та анімація відеоматеріалів онлайн курсу 11 тематичних блоків. 
●​ Передача пакету матеріалів онлайн курсу Замовнику 11 тематичних блоків. 
●​ Розміщення на веб-платформі  та в мобільних додатках Android/iOS електронних навчальних 

модулів онлайн курсу, презентації, та інших додаткових матеріалів, наданих замовником. 
●​ Комунікаційна кампанія для просування онлайн курсу серед цільової аудиторії. 
●​ Оцінка користувачів онлайн курсу та видача сертифікатів про успішне проходження. 
●​ Аналіз статистики щодо проходження онлайн курсу користувачами (кількість зареєстрованих 

слухачів, відсоток слухачів, що успішно завершили навчання, тощо) та відгуки студентів 
(середня оцінка за курс, задоволеність навчальними матеріалами, історії успіху). 

●​ Підтримка доступності онлайн курсу для слухачів протягом 5 років після його запуску. 

Виконавцю (переможцю Тендера) необхідно розробити і узгодити з Замовником загальну концепцію 
матеріалів онлайн курсу та деталізований сценарій зі структурою для кожного тематичного блоку, згідно з 
якою буде здійснено подальшу зйомку, виготовлення графічних матеріалів та звукової доріжки, монтаж та 
передачу готових продуктів Замовнику. Виконавець повинен тісно співпрацювати з  

-​ координатором проєкту «Діємо для здоров’я»; 
-​ експертами Проєкту, які відповідатимуть за наповнення (контент). 

 

Виконавець повинен бути готовим враховувати аргументовані зауваження та вносити правки, на яких 
наполягає Замовник.  
 

Пакет матеріалів для кожної теми Онлайн курсу має складатися з: 

-​ відеороликів, що можуть включати як зйомки із людиною в кадрі, так і анімовану візуальну 
доріжку з озвученням; 

-​ презентації формату pdf для розміщення для завантаження; 

 



 
-​ аудіодоріжки, що можуть включати аудіо, записане при зйомках, озвучення, звукові ефекти та 

музичний супровід; 
-​ додаткових матеріалів для розміщення на платформі, які будуть надані експертами Онлайн курсу. 

 
Технічні вимоги до матеріалів Онлайн курсу: 
 
Вимоги до відеодоріжки:  

-​ Тривалість відеофайлу: 5 - 20 хв 
-​ Роздільна здатність: 1920 х 1080 px без артефактів цифрового кодування 
-​ Бітрейт: 40 Мbps або вище 
-​ Кодек: h.264 
-​ Контейнер: mp4 
-​ Bitrate encoding: СBR 

 
Вимоги до графічних матеріалів курсу:  
 
Формат: *.pdf, *.png, *.eps, *.ai, *.svg. 

Зміст: курсу має відповідати змісту матеріалів, наданих Замовником. 

Використання стилізованих графічних елементів: іконки, позначки, малюнки, фігури тощо мають бути 
виконані у єдиному стилі та кольоровій гамі для всіх відео курсу, відповідно до референс-зразків, наданих 
замовником. Графічні елементи мають ілюструвати наратив Онлайн курсу, підкріплювати відповідну 
інформацію та полегшувати її сприйняття аудиторією.  

Використання анімації: для текстових та графічних елементів Онлайн курсу також має бути відповідно 
до референс-зразків, наданих Замовником. До початку робіт загальний стиль та окремі зразки графічних 
елементів мають бути погоджені Замовником.  

Відсутність монтажних склейок або інших елементів відео, що негативно впливають на сприйняття 
аудіовізуального ряду навчальних відео. 

Відсутність будь-якого брендування чи інших візуальних матеріалів, що можуть розцінюватися як 
пряма чи непряма реклама/ промоція комерційних назв лікарських засобів, технологій тощо або 
фармацевтичних чи інших комерційних компаній. 

Текст у візуальних матеріалах курсу має бути створений українською мовою, відповідати літературним 
нормам української мови та Українському правопису (затвердженому протоколом №5 Української 
національної комісії з питань правопису від 22 жовтня 2018 р. та схваленому постановою Кабінету 
Міністрів України № 437 від 22 травня 2019 р.). 

Виготовлений онлайн курс має відповідати вимогам доступності цифрового контенту.  
 
Вимоги до аудіодоріжки: 

-​ Audiocodec: AAC 
-​ Sample rate: 48 kHz 
-​ Audio Quality: High 
-​ Bitrate: 320 kbps 
-​ Відсутність артефактів цифрового кодування, сторонніх шумів та аудіопоміх. 
-​ Відсутність розсинхронування із відеодоріжкою або монтажних склейок, що негативно впливають 

на сприйняття аудіовізуального ряду навчальних відео. 
-​ Назвучування згідно з принципами професійного назвучування (цілісне, розбірливе, плавне, з 

тоном, емоційним забарвленням та інтонуванням, що відповідає змісту навчального курсу). 
-​ До початку робіт Виконавець має надати Замовнику зразок назвучування тривалістю до 30 секунд 

та погодити зразок із Замовником. 
 

 



 
Музика  

Може бути використана музика з ліцензією або та, що не потребує вказання авторського права.  

 

Авторські права 

Якщо будуть використані якісь сторонні елементи графіки, звуки, шрифти тощо, виконавець має надати  
ліцензію на використання (як додаток).  

Всі матеріали, які були зняті, включно із тими, що не увійшли у фінальну версію відео, мають бути 
передані за договором передачі авторських прав, і не можуть бути використані в будь-який інший спосіб.  

 
Вимоги до місця проведення робіт та обладнання: 

Робота фахівців з розробки онлайн курсу може відбуватися у приміщеннях Виконавця або інших 
приміщеннях із відповідними технічними умовами, що дозволяють дотриматися викладених у даному 
документі вимог. Зйомки мають проводитись у професійній студії за попереднім погодженням із 
Замовником.  

Виконавець повинен застосовувати обладнання, що дозволяє забезпечити виробництво матеріалів курсу, 
які відповідатимуть вимогам до пакету навчальних матеріалів.  

Якість кожного із компонентів має бути не нижчою за референс-зразки, надані Замовником. 

Референс: з прикладами навчальних курсів можна ознайомитися на Youtube-каналі ЦГЗ: 
https://www.youtube.com/@phc_ua/playlists 

Вимоги до розміщення курсу 

1. Розміщення на веб-платформі  та в мобільних додатках Android/iOS електронних навчальних модулів 
онлайн курсу у вільному доступі на необмежений час. 
2. Оцінка проходження курсу глядачами та видача сертифікатів  про проходження. 
3. Звіт про використання курсу - аналіз статистики щодо проходження курсу слухачами (кількість 
зареєстрованих слухачів, відсоток слухачів, що успішно завершили навчання, тощо) та відгуки студентів 
(середня оцінка за курс, задоволеність навчальними матеріалами, історії успіху). 

 
Терміни виконання: 15 липня 2024 року – 30 серпня 2024 року 

 

 
 

 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.youtube.com/@phc_ua/playlists


 
 

 

Тендерна (цінова) пропозиція 

Надання послуг з виготовлення, розміщення, просування та підтримки онлайн курсу «Здорова школа» для 
проєкту "Діємо для здоров'я", який реалізує «Благодійний фонд «Здоров’я жінки і планування сім’ї»  

Назва організації або ФОП: 

 

№ Назва послуги Термін 
виконання 

Загальна вартість 
послуги (якщо така 

послуга  вашою 
організацією не надається 

– ставте прочерк) 
Лот1. Виготовлення онлайн курсу   

1.​  Підготовка сценаріїв 11 тематичних блоків, 
що складаються з серії коротких 
відеолекцій (40 коротких відео загальною 
тривалістю 7 годин). 

12.08.2024  

2.​  Підготовка навчальних завдань онлайн 
курсу до 11 тематичних блоків. 12.08.2024  

3.​  Дизайн та створення візуальної (графічної) 
складової онлайн курсу для 11 тематичних 
блоків. 

12.08.2024  

4.​  Зйомка відеоматеріалів онлайн курсу (40 
коротких відеолекцій загальним 
хронометраж до 7 годин). 

20.08.2024  

5.​  Виробництво аудіодоріжки онлайн курсу, 
включаючи озвучення 11 тематичних 
блоків.  

20.08.2024  

6.​  Монтаж та анімація відеоматеріалів онлайн 
курсу 11 тематичних блоків. 30.08.2024  

7.​  Передача пакету матеріалів онлайн курсу 
Замовнику (11 тематичних блоків). 30.08.2024  

Разом   
Лот 2. Розміщення на веб-платформі та в 
мобільних додатках Android/iOS онлайн курсу 
та подальша підтримка його використання. 

  

1.​  Розміщення на веб-платформі  та в 
мобільних додатках Android/iOS 
електронних навчальних модулів онлайн 
курсу, презентації, та інших додаткових 
матеріалів, наданих замовником. 

30.08.2024  

2.​  Комунікаційна кампанія онлайн курсу серед 
цільової аудиторії. 30.08.2024  

3.​  Менеджмент зворотнього зв’язку з 
користувачами курсу: оцінка успішності і 
видача сертифікатів про успішне 

  

 



 
проходження протягом 5 років після його 
запуску. 

4.​  Аналіз статистики щодо проходження 
онлайн курсу слухачами (кількість 
зареєстрованих слухачів, відсоток слухачів, 
що успішно завершили навчання, тощо) та 
відгуки студентів (середня оцінка за курс, 
задоволеність навчальними матеріалами, 
історії успіху) протягом 5 років після його 
запуску. 

  

5.​  Підтримка доступності онлайн курсу для 
слухачів протягом 5 років після його 
запуску. 

  

 Разом   

 

 

Дата___________​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Підпис_____________ 

 

 


