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Sammanfattning
Under kalenderaren 2017 och 2018 genomfordes utvecklingsprojektet
Visualisera mera i Umea kommun.

Malgrupp for projektet var elever med sprakliga- och kommunikativa
funktionsnedsattningar sdsom sprakstorning och elever vars
forutsattningar att forstd, uttrycka sig och kommunicera paverkas av
annan neuropsykiatrisk funktionsnedsattning.

Projektets mal var att skapa en modell f6r hur grundskolor kan
implementera bild- och symbolstod som ett komplement till spraket i
skolans undervisning och som en del i ett sprakligt tillgangligt arbetssatt.

Projektet har genomforts i tva etapper och i samarbete med tre skolor som
tillsammans omfattar arskurs F-9. Aktiviteter har genomforts pa
organisation-, grupp- och individniva.

Under projektaret 2017 genomfordes arbete pa organisationsniva pa tva
skolor. Under projektaret 2018 genomfordes klassrumsnaéra arbete i fyra
grupper samt aktiviteter i olika omfattning pa de olika skolorna.

Hela projektperioden har dokumenterats med video och foto. Filmat
material frdn undervisningen har anvéants for kollegialt larande vid
larartraffar. D& har lararna fatt “titta in” i varandras klassrum och betrakta
sprakdidaktiska perspektiv pa arbetet med bild- och symbolstod.

Projektet har utvarderats genom samtal med elever, pedagoger och
rektorer. Sammanfattningsvis, att stotta elevers larande med bild- och
symbolstod kraver aktiva, medvetna och langsiktiga aktiviteter pa alla
verksamhetsnivaer. Larare, specialpedagogisk personal och rektorer
spelar en central roll vad det galler att undanrdja hinder och utveckla den
sprakliga tillgangligheten i skolan.

Bakgrund

Kompetenscentrum sprik och kommunikation, fortsattningsvis kallat KC, ar en
verksamhet som ingar i den centrala elevhalsan i Umea kommun.
Verksamhetens personalgrupp bestar av tre logopeder, en specialldrare
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och en specialpedagog. KC:s uppdrag handlar om att stddja skolor och
forskolor att forbattra den sprakliga tillgangligheten i undervisning och
larandesituationer.

Behov

Vid en utvardering av stodinsatser pa ca 50 individarenden laséaret 15/16,
uppmadarksammades gemensamma utvecklingsbehov pa manga skolor.
Tillgangen till verktyg for alternativa och kompletterande
kommunikationssatt var lag. Anvandandet av bilder handlade ofta om
scheman for dagen. Mer ovanligt var bilder for att stodja instruktioner och
hur eleven kan ga tillvaga i arbetet. Bilder for sprakligt innehall, t.ex.
bildkartor och forklaringar med @mnesord, var ocksa ovanligt. KC
paborjade darfor arbetet med att skapa forutsattningar for larare att pa ett
mer likvardigt satt kunna komplettera spraket i undervisningen med
bilder och symboler. KC utovade paverkansarbete pa vergripande niva
inom skolan i Umed kommun som resulterade i en kommunlicens for
bildbasprogram som alla personalgrupper inom for-, grund-, sédr- och
gymnasieskolan har tillgang till. I samband med detta togs dven initiativet
till detta projekt.

Malgrupp

Malgruppen for projektet dr elever med sprakliga och kommunikativa
funktionsnedsattningar sdsom diagnosen sprakstorning. Det omfattar
ocksa elever dar svarigheter med sprak och kommunikation ar en del av
en annan funktionsnedséattning. Det kan handla om
funktionsnedsattningar som autismspektrumtillstdind och ADHD.

Projektet handlar om en design for larande dér bild- och symbolstod &r en
del i arbetet med undervisning och larmiljo. Det pedagogiska erbjudandet
var darfor lika intressant for oss som vilka elever som tillhor malgruppen.

KC:s reguljira verksamhet, projekttiden 2017-2018

Under projekttiden har ett utvecklingsarbete kring bild- och symbolstod
ocksa genomforts i KC:s ordinarie verksamhet i Umea Kommun och
bekostats av egna medel.

KC har informerat kommunens rektorer om bild- och symbolstod. I Umea
kommun finns omkring 50 grundskolor. Vi genomforde workshops om
bild- och symbolstod med flera hundra pedagoger samt arbetade med
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handledning i relation till enskilda elevers behov. KC har tillsammans
med KDL (Kompetenscentrum for digitalt larande) genomfort
kurstillfallen for att utbilda nyckelpersoner fran forskolan, grundskolan,
sdrskolan och gymnasiet. Nyckelpersoner &r representanter fran den egna
verksamheten och de har i uppdrag att ge en introduktionskurs till sina
kollegor pa den egna skolan. Workshops riktade till pedagoger med
elevstodjande funktion, fritidshem och specialpedagogiska uppdrag
genomfordes med fokus pa de olika uppdragens utformning.

Forskning och beprovade erfarenheter

I Skollagen (SFS 2010:800) fastslas att elever som till f6ljd av
funktionsnedsattning har svart att uppfylla skolans kunskapskrav ska ges
stod som syftar till att sa langt som mojligt motverka
funktionsnedsattningens konsekvenser.

Att bildstod innebar ett stod for larandet ar ett outforskat omrade. Det
finns mycket fa exempel pa forskning dar man tittat pa vare sig bilder som
stod i undervisning, for elever med typisk sprakutveckling eller for elever
i sprakliga utmaningar. I vart arbete har vi valt att utga fran skolans
likvardiga uppdrag, arbeta med inkluderande arbetssitt och stottning som
en sjalvklar del i ett sprakligt larande. Vi utgar fran teorier om sprak dar vi
ser att bilder och symboler kan vara en varaktig och visuell representation
av begrepp som avlastar krav pa fonologiskt och grammatiskt
processande och sprakligt arbetsminne. Detta menar vi kan bidra till 6kad
tillganglighet i larandet och till att motverka funktionsnedsattningens
konsekvenser.

Vi har dven valt att betrakta olika aspekter av delaktighet och den
sprakliga sarbarhet som kan uppsta nar tillgangligheten brister.
Pedagogikprofessor Ulf Janson (2005) utvecklade tillsammans med sin
forskargrupp en tankemodell for olika aspekter av delaktighet som
utmynnat i en modell. Modellen har Kristina Szonyi och Tove Soderqvist
Dunkers (2015) beskrivit och visualiserat i sitt arbete inom SPSM. Vi har
anvant modellen i arbetet med projektet fOr att forsta och tolka olika
processer gallande forhallningssatt och tillganglighet som en del i ett
sammanhang. Vad det galler att utforma spraklig stottning sa har vi
hamtat inspiration fran sprakforskare som Julia Starling med kollegor
(2012), Pauline Gibbons (2016) och Jim Cummins (2017). Dessa forskare
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beskriver sprakinriktad undervisning dar stottning (scaffolding) ar en
central del i larandet. Det dr darfor en del av den teoretiska grund som
projektet vilar pa. Stottingen planeras i relation till att spraket i
undervisningen ar explicit bade vad det galler mal och innehall och att det
erbjuds rika tillfallen till interaktion mellan eleverna. Bruce, Ivarsson,
Svensson, Sventelius (2016) anvander begreppet spriklig sirbarhet for att
satta fokus pa de sarbara situationer som kan uppsta nar sprakliga krav
overstiger elevernas sprakliga formagor. En kontextuell forstaelse ar viktig
for att kunna fokusera pa elevernas mojligheter och forebygga sprakligt
sarbara situationer (Bruce et.al 2016). Detta har varit en utgangspunkt for
projektet.

Projektets syfte och mal

Syfte

Projektets syfte var att genomfora en aktiv handling for att utveckla
tillgangligheten i undervisning och larmiljo. Var tanke var att
anvandandet av bild- och symbolstdd i grundskolan skulle 6ka den
sprakliga och kommunikativa tillgangligheten med fokus pa olika
aspekter av delaktighet.

Mal

Genom arbetet med projektet ville vi utveckla en modell, rutiner och
arbetsformer for hur skolor kan arbeta med bild- och symbolstod pa
organisations-, grupp- och individniva.

Genomforande och delaktighet

Genomfdrande
Projektet genomfordes i samarbete med tre skolor och larare och

pedagoger i skolar F-9. Skola A, F-9-skola med ca 400 elever. Skolans
elever dr organisationsmadssigt uppdelade i tva delar med tva rektorer,
tidigare och senare ar. Skola B, F-6 skola med ca 400 elever. Skolan leds av
tva rektorer som ansvarar for olika delar av verksamheten. Skola C, F-3
skola med ca 250 elever i dldrarna F-3. Skolan leds av en rektor. Skola A
var en del av projektet under det forsta aret. Skola B har varit med under
hela projektperioden och skola C pabdrjade sin medverkan under
projektets sista ar. Gemensamt for skolorna ar att de har likvardig teknisk
utrustning och att de tidigare genomfort olika insatser som handlat om
forhallningsatt, tillganglighet och funktionsnedsattning. I alla klassrum
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finns en tavla (smartboard eller aktivboard) for att visa digitala
presentationer.

I projektgruppen har tva specialldrare med inriktning grav sprakstorning
och en skollogoped fran KC genomfort traffar pa skolorna, arbetat
handledande, besokt klasser, samtalat med larare och elever, filmat,
fotograferat och dokumenterat.

Aktiviteter 2017 och 2018
Under den har rubriken presenteras de kollegiala traffarna kortfattat. Varje
moment har varit ungefar 1-1,5 timmar.

Inledande tillfille - handlade om barnet, spriket och pedagogiken i relation
till utbildningens likvardiga uppdrag. Specialldrare och logoped hade en
genomgang om sprakliga behov vid sprakliga funktionsnedsattningar,
spraklig tillganglighet och spraklig sarbarhet som ett kontextuellt begrepp.

Komma igdng med bilder och symboler — En workshop i anvandandet av
layoutprogrammet InPrint. Exempel pa hur bild- och symbolstod kan
anvandas for spraklig stottning. En checklista kring vilka funktioner som
behovdes i det fortsatta arbetet presenterades. Pa projektets webbsida (se
lank i litteraturlistan) motsvarar film 1-4 stora delar av detta tillfalle.

Under projektaret 2017 genomfordes totalt 6-8 tillfdllen med varje
pedagoggrupp pa de olika skolorna. Vi hade workshops kring att planera
for stottning och att erbjuda stottning med bilder- och symboler digitalt
och interaktion med eleverna. Andra workshops handlade om ordforrad,
delaktighet, sociala berattelser, seriesamtal och varderingsévningar. En del
aktiviteter var riktade till larare, andra till forskoleklass och fritidshem.

Under projektets andra fas genomfordes klassrumnara arbete i dk 2, 3, 4
och 6. Under projektet fanns nadgon fran projektgruppen pa plats i
respektive skola i en omfattning av ca 10 timmar per vecka. Insatserna har
sett olika ut och varit en blandning av klassrumsnara arbete samt
planeringar, moten och handledningstillfallen.

Det klassrumsnara arbetet borjade med kartlaggningar av den spréakliga
miljon. Darefter genomfordes planeringsmoten som handlade om
uppstart av nya omraden samt sprakstodjande undervisning. I
klassrumssituationer stottade projektgruppen larare att komma igang med
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sprakligt stod i relation till undervisningen. Utgangspunkten var att arbeta
med strukturstdd for att besvara fragan ”“vad ska vi gora”, strategistod for
att besvara fragan “hur ska vi gora” och kommunikationsstod for att visa
ord och begrepp som behovs for forstaelse och uttrycksféormaga i olika
situationer. I en 6versiktlig beskrivning innebar projektgruppens insatser i
klasserna bl.a. foljande:

e Observationer av framgangsfaktorer i lararnas anvandning av bild
och symbolstod.

e Modellektioner for sprakligt didaktisk undervisning i relation till
stottning med bild- och symbolstod.

e Utformande, och i enskilt fall genomforande, av sarskilt stod
tillsammans med skolans specialpedagogiska personal.

e Samtal med elever i malgruppen om deras erfarenheter och
upplevelser under olika undervisningsmoment.

e Kartlaggande och utredande insatser kring enskilda elever som
underlag for planering av stodinsatser.

Under det andra projektaret genomfordes ocksa insatser som riktas till all
personal pa skolorna. Det var en gemensam introduktion till projektaret
och ett pedagogiskt café dar personalen arbetade i grupper med att
analysera och utforma stodstrukturer med kompletterande bild- och
symbolstod. Vid traffarna har skolornas larargrupper fatt ta del av video
dar de fatt se kollegor undervisa och deras didaktiska anvandning av
spraklig stottning med bild- och symbolstdd.

Nir stottning ar en sjilvklar del av verksamheten

I en av klasserna arbetar lararna medvetet for att skapa en spraklig
tillganglighet och har gjort det under flera ars tid. Det har varit vardefullt
for projektgruppen att folja lararnas arbete for att ta del av processer som
pagatt under langre tid dn projektperioden. Utméarkande for
undervisningen i den klassen ar att mél och sammanhang alltid ar
tydliggjorda, spraket i undervisningen uttalas explicit och stottningen med
bild- och symbolstod for struktur, strategi och kommunikation ar en
central del av undervisningen. Differentiering av uppgifter finns som en
naturlig del, men det gemensamma malet gor uppgifterna relevanta och
begripliga for eleverna. Interaktion och gemensamt larande ingér i manga
moment under skoldagen vilket gor att eleverna tillsammans presterar pa
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en hogre niva an vad de klarar pa egen hand. Olikheter ses som en
tillgang.

For projektet har det varit viktigt att ta del av hur ett arbete som
genomsyras av stravan efter delaktighet for alla kan se ut i praktiken. Det
har varit viktigt att ha autentiska exempel att dela med andra
verksamheter och kunna forsakra att det gar, att det verkligen ar mojligt
att astadkomma hog niva av spraklig tillganglighet trots de utmaningar
som finns pa olika sdtt inom alla klasser och verksamheter.

Delaktighet

Vi har samtalat med elever for att gora deras roster horda och for att lara
oss av deras erfarenheter och upplevelser.

Elevernas berittelser, synpunkter och erfarenheter har okat var kunskap
och gett konkreta forslag pa hur anvandandet av bild- och symbolstod kan
utvecklas. Deras synpunkter har handlat om hur bildstodet kan goras
begripligt utifran utformning och bildval. Elevernas asikter och 6nskemal
lyftes till deras larare.

I projektet hade vi l1opande samtalat med elever i olika
undervisningssituationer. Da fick vi ta del av deras spontana upplevelser
och tankar i direkt anslutning till aktiviteten. Vi samtalade ocksa mer
strukturerat med elever utifrdn dokumentation fran lektionerna. DA tittade
vi pa video fran undervisning, tittade pa olika typer av bild- och
symbolstdd och fotografier fran undervisningen och samtalade om vardet
och kvaliteten pa dem. Elevernas synpunkter har aterkopplats for
framatsyftande planering pa skolorna.

Uppféljning av projektets mal

Erfarenheterna fran projektet har utmynnat i en modell, ett forslag pa
rutiner och arbetsformer f6r hur skolor kan utveckla sitt arbete med bild-
och symbolstdd pa organisations-, grupp- och individniva. Arbetssattet
bygger pa de erfarenheter som vi funnit sarskilt betydelsefulla gallande
spraklig tillganglighet och elevers delaktighet. Modellen utgéar fran att
olika insatser behovs pa olika skolor eftersom forforstaelse, behov och
skolkultur skiftar.
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Det klassrumsnara arbetet har dokumenterats med bild och video. I det
filmade materialet blir sprakdidaktiska och kommunikativa delar av
lararens arbete med bild- och symbolstdd synligt. Det filmade materialet
kommer vi att kunna anvanda i insatser pa andra skolor i kommunen nér
vi vill synliggora hur ett sprakstodjande arbete kan utformas.

En viktig lardom for oss i projektgruppen har varit att alltid poangtera, att
det ar spraket och kommunikationen som ar grunden och att bilderna
kompletterar. Vi ser dock att den sprakliga medvetenheten okar hos
pedagoger da de stravar efter att visualisera spraket. En annan lardom ar
att den sprakliga anvandningen och de kompletterande uttryckssatten i
senare skolar dr ett hantverk dar tal och skrift tillsammans med
kompletterande bilder behovs som sprakligt stod.

Modellen pi olika verksamhetsnivier

Organisationsniva: Forst genomfors en kartlaggning pa organisationsniva
for att belysa vilka utvecklingsomraden skolan har gillande den sprakliga
tillgangligheten. En analys gallande hur skolan bygger upp gemensamt
sprak for tillganglighet och delaktighet gors ocksa. Skolan kan utse en
basgrupp med nyckelpersoner som leder skolornas kollegiala process med
insatser gallande sprak, kommunikation och bildstod. Basgruppen
ansvarar for att planera och genomfora utvecklingsarbetet och att
genomfora det jobb som projektledare ansvarade for under
projektperioden. Aktiviteter for basgruppen att genomfora:

e Besluta om en malsattning for skolans arbete, t.ex. vilka
gemensamma strukturer som ska finnas och pa vilket satt
kompletterande uttryckssatt ska inga i alla larmiljoer.

e Bestdmma hur mycket tid som ska avsattas {for att skolan ska uppna
malsattningen for spraklig tillganglighet pa skolan.

e DPlanera langsiktigt. Forandringsarbete kraver mycket tid for att ge
resultat.

e Utarbeta innehall f6r de kollegiala traffarna, och uttala
forvantningar pa kollegornas egna arbete mellan traffarna. Dela
t.ex. ut uppgifter som ska genomforas infor kommande traff.

e Totografera och filma garna det pagaende arbetet och ta med
exempel till gemensamma traffar. Larare kan lara mycket av att
studera varandra.
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e Planera och genomfor uppfoljning av arbetet, tillika introduktion
for nya medarbetare.

e Fundera hur den externa stodfunktioner kan bidra i arbetet pa olika
verksamhetsnivaer.

Gruppnivd: Darefter gor alla pedagoger en kartlaggning i den egna
larmiljon. Med stod av varandra i kollegialt larande utvecklas den
sprékliga tillgangligheten genom att:

e Ldrare medvetet arbetar fOr att gora spraket tillgangligt, genom att
o analysera den egna sprakanvandningen.
o arbeta strukturerat med text och tal
o lyfta fram ord och begrepp pa ett tydliggjort sétt.
e Erbjuda bilder och symboler for att ge stod for struktur, strategi och
kommunikation.
e Tydliggora spraket aven med flera uttryckssatt sésom drama,
upplevelser och lek, utover arbetet med bild- och symbolstod.
e Uppmairksamma tillgangligheten dven i digitala rum i de klasser
som anvénder larportaler (ofta i senare skolar). Har med fokus pa
struktur och skriftspraklig utformning.

Individnivd: Kartlagg individuella behov i relation till larmiljon och
planera undervisning och stodinsatser:

e Inled med elevsamtal fOr att fa elevens bild av skolsituationen.

e Anvand erfarenheter av de sprakliga ssmmanhang som fungerar
bra under skoldagen.

e Kompensera for funktionsnedsattningens konsekvenser i de
situationer som blir sarbara for kommunikation och larande, bland
annat med bild- och symbolstod.

o Visa tydlig koppling mellan det individuella stodet och det
som erbjuds till alla.

o Skapa kontinuitet i stddinsatserna och ge forutsattning for
eleven att anvanda stodstrukturen effektivt och inte standigt
mota och trdna nya strategier.

e Erbjud undervisning och stodinsatser for att utveckla formagor.

e Skapa och uppratthdll en god relation till eleven

e Utvardera regelbundet anpassningarna tillsammans med eleven.
Utga fran fotograferad och filmad dokumentation och konkreta
exempel fran undervisningen.

10
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Kompetenscentrum sprik och kommunikation: I Umed kommun kan
skolor soka stod av KC men i andra kommuner kan det handla om ett
samarbete med t.ex. central elevhélsa eller skoldatateket. De kan stodja
skolan i kartlaggningar pa olika verksamhetsnivder och uppfdljande
traffar och handledning.

Analys och resultat

Projektet har gett oss mojlighet att folja tre skolors arbete med bild- och
symbolstdd. Det har gett oss en fordjupad forstaelse for hur pedagoger
kan komma igang med ett sprakstodjande arbetssitt, tekniskt saval som
didaktiskt. Pa organisationsniva ar ett gemensamt forhdllningssatt kring
anvandandet samt forstaelsen for att tillgangligheten kan utvecklas i
larmiljon viktigt.

Nagra av lararnas reflektioner efter projektets slut var att de hade kommit
igdng med bild- och symbolstdd tack vare projektgruppens handledning
och att de nu hade fatt nya rutiner som de kommer att fortsatta att
utveckla. Vi drar slutsatsen att det ar betydelsefullt att fa intensivt stdd och
extra hjalp for att utveckla den sprakliga medvetenheten och att skapa och
forandra rutiner kring anvandandet av bild- och symbolstod.

Arbetet med projektet har utvecklat var forstaelse for den langsiktiga
planering som kravs for att en organisation ska komma igdng och
uppratthdlla ett arbete med bild- och symbolstod. Erfarenheter fran
projektet kommer att paverka hur vi samarbetar med rektorer och skolor
som sOker stod for att utveckla arbetssatt. Vi ser t.ex. langsiktighet,
upptoljning och kollegiala samtal som viktiga for att lyckas forandra och
utveckla arbetssatt. Tidigare var vi mindre noga med att diskutera dessa
delar i implementeringen av bild- och symbolstod. Innan projektet fanns
det i var reguljara verksamhet ett forgivettagande om att pedagoger
sjalvstandigt skulle kunna omsatta bilder i sprakstodjande pedagogik och
didaktik bara de fick ett program med en bilddatabas. Numera ser vi
behovet av att fokusera vara utbildningsinsatser pa larares medvetenhet
om sitt sprak och pa sprakligt didaktiska delar snarare dn den tekniska
anvandningen av programmet. Som en fortsattning pa projektet utformar
vi en webbsida for att sprida erfarenheter fran projektet. Vi kommer att
anvanda material fran sidan i arbetet med skolorna i kommunen.

1
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Rekommendationer

Grunden for att gora ett liknande arbete som vi gjorde dr att kommunen
har en licens pa bild- och symbolstodprogram som skolpersonal har
tillgang till. Det behovs stodfunktioner kring anvandandet t.ex. teknisk
support. Vi hade stod av kommunens egen it-avdelning med
programinstallationer och uppdateringar.

For att programmet ska bli ett stod i arbetet med spréklig tillganglighet
vill vi framhalla vikten av att arbetet leds av personer med kompetens om
sprak och kommunikation samt undervisning och olika aspekter av
delaktighet, dven for personer med funktionsnedsattningar. For att
utveckla skolans sprakliga tillganglighet rekommenderar vi att skolan
planerar for ett 1angsiktigt arbete eftersom det ar flera olika aspekter som
ska samverka for att tillgangligheten ska 0ka. Den didaktiska
anvandningen av bild- och symbolstod handlar om att utveckla den egna
sprakliga anvandningen i klassrummet och att komplettera spraket med
bilder genom tydlig struktur och en tydliggjord sprdkanvandning dar det
finns ett fokus pa de ord och begrepp som ar betydelsebarande for
sammanhanget eller larandesituationen. Vi vill framhalla foljande punkter
som sarskilt viktiga:

e Insatserna i projektet har omfattat organisations-, grupp- och
individniva.

e Stottningen har framst skett inom ramen av ordinarie undervisning
med fokus pa sprakligt stod som Okar tillgangligheten for alla.

e Rektor och specialpedagogisk personal pa skolorna har haft en
aktiv roll i arbetet.

e Projektgruppen har jobbat pa skolorna tillsammans med lararna.

e Videodokumentationen har varit viktig for att fa syn pa olika
faktorer som tillsammans blir sprakstodjande, t.ex. lararnas egen
sprakanvandning, kroppssprak, val av bilder och pa vilket satt de
anvands, samt interaktionen med eleverna.
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Med bidrag fran 2018 Utvecklingsprojektet
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