Operador de Turismo

Actuadlizado: 11/11/2026

SALIDA CONFIRMADA ANO NUEVO 2027 CARTAGENA
CON LATAM

Del 31 diciembre 2026 al 03 enero 2027

FECHA DE SALIDA HORARIO DESTINO N° VUELO
31/12/2026 12:25/16:15 |LIM-CTG LA-2390
03/01/2027 16:45/20:25 [CTG-LIM LA-2417

Permite bolso o mochila + Carry On (12 kg)

INCLUYE:
v Boleto aéreo LIM/CTG/LIM con LATAM Airlines

v Traslado aeropuerto / hotel / aeropuerto (Serv. compartido)
v 03 noches de alojamiento

v Sistema alimentacion segun hotel seleccionado

4

Seguro de viagjes por 4 dias de cortesia

Tarifa por persona en délares americanos:

HOTEL SPL DBL TPL CHILD 1 | CHILD 2 POLITICAS DEL HOTEL

Hotel Barlovento 3* - Hab.
Doble no fumadores N/A S 899 N/A N/A N/A 2ADT
(Desayunos)

3ADT / 2ADT + 2CHILD /
$1,663 | $1,139 $ 985 $ 643 $ 643 3ADT + 1CHILD (3a 10
anos)

Hotel Casa Agustina 3* - Hab.
Suite 2 Dormitorios (Desayunos)

Cartagena Plaza 3* - Hab.
Estdndar (Desayunos) (Cena de N/A $ 1,245 N/A S 894 S 894
Ano Nuevo)

2ADT / 2ADT + 2CHILD (5
a 11 anos)
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Cartagena Plaza 3* - Hab.
Superior Vista a la Ciudad 3ADT / 2ADT + 2CHILD (5
N/A 1,259 N/A 94 4 -
(Desayunos) (Cena de Ano / 3125 / >8 >89 a 11 anos)
Nuevo)
Cartagena Plaza 3* - Hab.
Superior Vista al Mar

3ADT / 2ADT + 2CHILD (5

_ N/A 1,275 N/A 894 894 .
(Desayunos) (Cena de Ano / 3 / 3 3 a 11 anos)
Nuevo)
Decameron Cartagena 3* - 3ADT / 2ADT + 2CHILD /
Hab. Estdndar (Todo Incluido) $1,836 $1,325 $1,270 S 984 S 984 3ADT + 1CHILD (2 a 11
(Cena de Afio Nuevo) anos)

Cartagena Plaza 3* - Hab.
Estdndar (Todo Incluido) (Cena N/A $1,389 N/A $ 965 $ 965
de Ano Nuevo)
Cartagena Plaza 3* - Hab.
Superior Vista a la Ciudad 3ADT / 2ADT + 2CHILD (5
(Todo Incluido) (Cena de Aho N/A 31399 N/A 3965 3965 a 11 anos)
Nuevo)

3ADT / 2ADT + 2CHILD (5
a 11 anos)

Cartagena Plaza 3* - Hab.
Superior Vista al Mar (Todo N/A $1,419 N/A S 965 S 965
Incluido) (Cena de Ao Nuevo)

3ADT / 2ADT + 2CHILD (5
a 11 anos)

Dreams Karibana 5* - Hab.
Junior Suite Tropical View King 2ADT / 2ADT + 1CHILD (3
. _ 2,475 1,765 N/A 1,053 N/A -

(Todo Incluido) (Cena de Aho 3 3 / 3 / a 12 anos)
Nuevo)

NOTAS IMPORTANTES:

e Traslados hacia y desde Manzanillo (Dreams Karibana) se realizan en transporte privado.

e En lo servicios: se permite una pieza (1) de equipaje por persona, costos adicionales por
exceso de equipaje serd asumido en destino por los usuarios. Para los fraslados de salida
de vuelo nacionales 3 hrs antes y vuelos internacionales 4 hrs antes.

e Para los servicios, es importante tener en cuenta que debe estar 15 minutos antes de la
hora citada en el lobby del hotel y contemplar tiempo de espera de 20 a 30 minutos.

e Los huéspedes residentes en el exterior son exentos del impuesto del IVA del 19%,
siempre que puedan demostrarlo ante el establecimiento hotelero en el momento del
Check in con el sello migratorio de ingreso al pais. El sello que deberd tener es el PT que
es otorgado por Migracion Colombia, para visitantes que ingresen al pais por

actividades de: descanso, esparcimiento, cultura, salud, eventos, convenciones o
negocios. Si no se cumple la exencion, el huésped se verd obligado a pagar
directamente en destino el impuesto del IVA del 19%.
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e Las personas que deseen ingresar al territorio nacional deberdn presentar a la autoridad
migratoria los documentos de vigje, los cuales estardn sujetos a lo establecido en los
insfrumentos internacionales vigentes:

o Pasaporte vdlido y vigente o DNI peruano

o Tiquete de vigje de salida y demostrar solvencia econdmica, seguin
corresponda.

o Haber efectuado el pre-registro migratorio Check-Mig con hasta 72 horas de
anticipacién al vigje o una hora antes del vigje.

o Mds informacién agui

e Las cortesias quedan sujetas a stock y a modificaciones sin previo aviso. No inciden en el
valor del paquete. No hacer uso de estas no implica derecho a reclamo y/o
compensacion.

e Boleto aéreo es categoria LIGHT y permite 01 bolso de mano + 01 equipaje de mano
(12kg).

e Resort fee se cobra en destino en algunos hoteles. Consultar.

CONDICIONES GENERALES:

Comision 10% por pasajero inc. IGV previo descuento de $585 del boleto aéreo.
Incentivo $10 por pasajero adulto.

Tarifa por persona en ddlares americanos.

TARIFAS DINAMICAS: Las tarifas estan sujetas a disponibilidad y cambios de precios
debido a su condicién de tarifas referencial (dindmicas), es decir que es solo una guia.
Vdlidos para reservar y comprar hasta agotar stock

e RESERVAS: Contra prepago de $685 el cual es NO REEMBOLSABLE, adicionalmente
deberdn adjuntar. copia de los DNI o pasaportes de cada pasajero (requisito
obligatorio).

PAGO DEL SALDO: A los 15 dias después de realizado el prepago.

Los precios deben ser confirmados a la hora de hacer la reserva.

Los hoteles pueden modificar la oferta y/o aplicar cierres de ventas.

El seguro de vigjes aplica para menores de 75 anos, consultar suplemento.

El seguro de vigjes incluye garantia "Toda Causa”: cubrird hasta el tope de cobertura
segun el plan contratado, las penadlidades por cancelar anticipadamente un vigje
conocido como tours, paquetes turisticos, excursiones, boletos aéreos y cruceros.
Consultar condiciones.

Material exclusivo para agencias de vigjes.

INFORMACION DE TRASLADOS: Los precios publicados son en servicio regular (servicio
compartido) o privado segun lo indicado, deberdn tener en cuenta que los traslados de llegada
y salida de los aeropuerto y excursiones deberdn esperar al fransportista en el lugar indicado y
en el horario establecido, dicha informacién serd otorgada en el destino final. Si esto no se
cumpliese el tfransportista no estd en la obligacidon de esperar y continuard con su ruta. En caso
de no cumplir con los horarios establecidos y no accede a los servicios, no es responsabilidad del
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conductor; ni estd sujeto a reclamaciones o reembolso hacia la empresa prestadora del servicio
no se procederd ni se reconocerd la devolucidn por uso de servicios de terceros, ajenos al
servicio contratado y que no haya sido autorizado por nosotros. En caso de solicitar servicios en
privado consultar los suplementos. Las propinas no estdn incluidas en ningun servicio, al requerir
servicio de maleteros o cualquier servicio adicional las propinas son obligatorias.

INFORMACION HOTELERA: En la mayoria de los hoteles que ofrecen acomodacién TRIPLE y
CUADRUPLE la habitacién consta de 01 o 02 camas dobles, las cuales serdn asignadas de
acuerdo con disponibilidad, consultar siempre por el maximo de personas permitidas por cada
tipo de habitacién requerida. Las habitaciones contiguas o comunicantes (una al lado de ofra)
nunca son garantizadas, estas son sujetas a disponibilidad al momento de hacer el Check-in. Los
horarios de ingreso a los hoteles pueden variar segun la temporada y la ocupacién del hotel,
generalmente el Check-in: 15:00hrs / 16:00hrs y el Check-Out: 11:00hrs. Asi mismo los hoteles
solicitan un minimo de noches para alojarse, eso dependerd de la temporada para solicitar la
informacion.

INFORMACION BLOQUEOS AEREQS, PRE-CHEQUEQS & SOLICITUDES ESPECIALES: Itinerarios aéreos
sujetos a variacién segun disposicidn de la linea aérea, pudiéndose dar antes o después de ser
emitidos los mismos. Los asientos son asignados por la linea aérea de acuerdo con la
disponibilidad, debido a la temporada no se garantiza que se puedan asignar por familias. Para
temporada alta y en los casos que no tengan asientos asignados les pedimos que les informen a
sus clientes que deben presentarse 4:00 horas antes en el aeropuerto. Por politica de las lineas
aéreas en caso de sobreventa, estas no garantizan los asientos asignados, la Unica forma de
garantizarlo es realizando el prechequeo. Es importante que las solicitudes especiales como sillas
de ruedas, habitaciones Handicap, cortesias de Luna de Miel, Aniversarios, Cumpleanos,
habitaciones contiguas o comunicantes, etc. deberdn ser informados al momento de solicitar las
reservas

INFORMACION SEGURO DE VIAJES: El seguro de vigjes incluido en los paquetes aplica solo para
pasajeros menores de 75 anos, en caso de ser mayores de 75 deberdn consultar suplemento a
pagar. Incluye garantia "Toda Causa": cubrird hasta el tope de cobertura segin el plan
contratado, las penalidades por cancelar anficipadamente un viaje conocido como fours,
paqguetes turisticos, excursiones, boletos aéreos y cruceros. Consultar condiciones adicionales.

Cualquier incidencia presentada en el hotel o en el fransporte es importante dejarlo registrado
en el destino, luego el pasajero a su retorno deberd informar a la agencia para proceder con las
averiguaciones respectivas. Somos infermediarios entre los proveedores locales e infernacionales
y el usuario, y son responsables Unicamente por la organizacién de los tours adquiridos. El usuario
no puede imputarnos responsabilidad por causas que estdn fuera de nuestro alcance. No somos
responsables del perjuicio o retraso alguno derivado de circunstancias ajenas a nuestro control
(ya sean causas fortuitas, de fuerza mayor y a cualquier pérdida, dafo, accidente o alguna otra
iregularidad causada al usuario por hecho de tercero o a la imprudencia del propio usuario
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afectado). Cualquier reclamo del usuario respecto a los servicios deberd registrarlo
directamente con el proveedor en destino. En el caso de la linea aéreaq, el usuario debe registrar
el reclamo directamente con ellos. En nuestra condicidén de intermediarios gestionaremos su
tramitacion hasta la respuesta del proveedor, agotando la reconsideracién de ser necesario.

e Los servicios confratados directamente por el pasgjero en destino no son
responsabilidad de Trotamundos Reps Aquellos servicios que contrate el pasajero por su
cuenta y que por diferentes motivos no coincidan con horarios establecidos en los
servicios de Trotamundos Reps, serdn absoluta responsabilidad del pasajero.

e El servicio contfratado es regular (compartido con ofros pasajeros) o en privado segun lo
indicado en el voucher.

e Las condiciones y/o regulaciones de los servicios de tours y traslados serdn coordinados
directamente en destino entre el pasajero y el operador del servicio.

e Trotamundos Reps, no reconocerd derecho de devolucidn por el uso de servicios a
terceros ajenos al servicio contratado.

e Cualquier servicio adicional que no esté detallado en este documento, serd asumido
directamente por el pasajero.

e De presentarse inconvenientes en la ciudad de destino, deberd contactar directamente
al proveedor del servicio (hotel, linea aérea, operador).

e Recomendamos guardar copia o registro de su comunicacién incluyendo la fecha vy el
nombre del personal con el que se entrevisto.

e De no contar con el registro de su reclamo en destino, no podremos ayudarlo a su
retorno.

e Trotamundos Reps crea los productos turisticos y se los vende a agencias de vigje
minoristas, que son las que fienen el contacto directo con el comprador.

e Trotamundos Reps solo es responsable de los pagos por los servicios solicitados a favor
de los pasajeros referidos en este documento.

Mi . .
e Trofamundos Reps no se hace responsable del impedimento migratorio de ingreso y/o
salida de pasajeros de la ciudad de origen y/o destino.
e Las autorizaciones de ingreso y salida de cada ciudad de origen y/o destino estd
regulada por las leyes de cada pais y a los criterios de los funcionarios de migraciones
de las que somos ajenos.
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