
 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE DO APLICATIVO TUCANDEIRA DO IBAMA 
​
RESPONSÁVEL PELO APLICATIVO 
Este aplicativo ("Tucandeira") é publicado no Google Play pela conta de 
desenvolvedor Serviços e Informações do Brasil, sob responsabilidade da 
Secretaria de Governo Digital. 

Todas as informações aqui descritas refletem o compromisso da organização com a 
proteção de dados e a transparência no uso das informações coletadas por meio do 
aplicativo. 

Endereço da organização:​
 SEPN 516 Asa Norte​
 Sala 202 – 2º Andar​
 Brasília, Antigo prédio da SOF – 70770-524​
 Brasil (BR) 

E-mail de contato oficial: gestaoapps@gestao.gov.br 

 
1. DADOS COLETADOS 
Os dados coletados pelo aplicativo são obtidos diretamente do Sistema de Controle 
Administrativo (SCA). Esses dados incluem:​
- Nome completo​
- E-mail​
- Telefone​
- Data de Nascimento​
- Endereço​
- Matrícula​
​
Essas informações são essenciais para oferecer uma experiência personalizada e 
facilitar o recrutamento eficiente de servidores para operações. 
 
2. USO DE DADOS 
Os dados coletados serão utilizados exclusivamente para:​
- Personalizar a experiência do usuário no aplicativo.​
- Facilitar o processo de recrutamento para operações do IBAMA.​
- Gerenciar as permissões de acesso com base nos perfis de usuário.​
​
O aplicativo não utiliza os dados para fins de marketing ou qualquer outra finalidade 
além das descritas acima. 
 
 
 
 



 

3. COMPARTILHAMENTO DE DADOS 
Os dados pessoais coletados pelo aplicativo NÃO são compartilhados com 
terceiros. As informações são obtidas exclusivamente do SCA2 e utilizadas 
internamente para as finalidades descritas. 
 
4. PROTEÇÃO DE DADOS 
Adotamos medidas rigorosas para garantir a segurança dos dados pessoais. Entre 
as medidas implementadas estão:​
- Sistema de autenticação: Apenas usuários logados podem acessar os dados 
disponíveis no aplicativo.​
- Controle de acesso: Existem níveis de acesso diferenciados. Usuários comuns têm 
acesso restrito, enquanto administradores possuem permissões ampliadas para 
gerenciar informações e usuários.​
- Armazenamento local seguro: Utilizamos tecnologia de armazenamento local 
(Async Storage) para guardar informações temporárias apenas enquanto o usuário 
permanece logado.​
​
Essas medidas visam minimizar riscos e proteger os dados contra acessos não 
autorizados, perda ou vazamento. 
 
5. DIREITOS DOS USUÁRIOS 
Conforme as legislações aplicáveis (como a Lei Geral de Proteção de Dados - 
LGPD), os usuários têm os seguintes direitos sobre seus dados:​
- Acesso: Apenas acessar os dados coletados. 
​
6. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES 
O aplicativo não utiliza cookies nem tecnologias de rastreamento. Para 
armazenamento de informações no dispositivo do usuário, utilizamos o Async 
Storage, que permite salvar dados temporários de forma local e segura enquanto o 
usuário estiver logado. Esse armazenamento é apagado ao deslogar. 
 
7. DISPOSITIVOS COMPATÍVEIS 
O aplicativo foi desenvolvido para as plataformas iOS e Android, garantindo 
compatibilidade e desempenho ideal em dispositivos modernos. 
 
8. ALTERAÇÕES NESTA POLÍTICA  
Podemos atualizar esta Política de Privacidade periodicamente para refletir 
mudanças em nossas práticas ou em conformidade com novas exigências legais. 
Notificaremos os usuários sobre alterações relevantes por meio do aplicativo. 
 
9. CONTATO 
Se tiver dúvidas, sugestões ou preocupações sobre esta Política de Privacidade, 
entre em contato: ​
Secretaria de Governo Digital 



 

E-mail: carolina-vieira.bastos@ibama.gov.br 
Telefone: +55 61 99648-9793 
​
Concordamos com os termos aqui descritos e agradecemos pela confiança em 
nosso aplicativo. Estamos comprometidos em proteger seus dados e oferecer um 
serviço de qualidade. 
 
​  
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